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Editorial

En 1986 nacio el entonces boletin cuatrimestral Radio y Educaciéon de
Adultos, con vocacion de convertirse en un vehiculo de comunicacion para los
profesionales vinculados a Radio ECCA y/o usuarios del Sistema en distintos
paises. En editorial de aquel primer numero se decia: «... Queremos que sea un
instrumento de intercambio y de formacion permanente, donde recoger las
opiniones, noticias e informes mas relevantes sobre la educacion de adultos y
ponerlos al alcance de todos. Un boletin donde exponer y analizar, ademas,
nuestra propia experiencia de Educacioén de Adultos por radio. En definitiva, un
medio de comunicacién entre nosotros que, al mismo tiempo, se convierta en un
puente con el exterior...».

Tras dieciocho afilos manteniendo idénticos objetivos y un mismo formato que
ha experimentado poquisimas variaciones, ha llegado el momento de que Radio y
Educacién de Adultos se reinvente. Este nimero 54 es el ultimo en su estilo porque
vamos a cambiar para mejorar; mantendremos el nombre pero renovaremos
objetivos, formatos, periodicidad y contenidos...

En este numero, que cierra una etapa, abordamos las nuevas tecnologias en la
educacioén desde distintos puntos de vista y describimos las experiencias propias,
las de Radio ECCA en materia de Teleformacién, siempre en la creencia de que
las nuevas tecnologias se han de transformar en un instrumento de desarrollo
humano para todos y todas, sin exclusién, y en todos los lugares del mundo.

Nos encontraremos nuevamente en el numero 55, con una nueva imagen y
contenidos renovados.

Radlioy Educacion de Adultos 54
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Antonio Pérezy Manolo Jiménez
sejubilaron

Como es habitual cada afio, el colectivo sereunio en un
almuerzo de despedidaalos compafieros que, tras una
largaandaduraen lafilas de Radio ECCA, dejan su etapa
activa parapasar «alareserva».

A los compaferos y
compafieras que ejercemos
nuestra tarea profesional en
la isla de Gran Canaria nos
toco el siempre doloroso
deber de decir hasta luego,
profesionalmente hablando,
a dos amigos que han sido
y son ejemplo claro y vivo de
buen hacer personal y
profesional. Nos tocg,
ademas, el siempre alegre
sentir de acompafarlos en
una jornada donde la
emotividad se vive a flor de
piel y en la que aquellas
personas que mas cerca
han estado de los que se
jubilan nos hacen reme-
morar algunos de los
momentos mas significati-
vos del anecdotario de
quienes tanto han vivido por
y en Radio ECCA: los més
alegres, los mas entrafiables
y todas aquellas situaciones

«comprometidas» que
ilustran unas existencias
vinculadas a la gran familia
ECCA. Antonio Pérez
Afonso, desde 1971 en esta
Casa, poniendo su sello
particular al concepto de
contabilidad tanto en el
terreno formativo como en el
departamento de Adminis-
tracién; y Manuel Jiménez
Suarez, desde 1965 en las
mas diversas tareas, desde
el control de sonido a la
grabacion de clases, ocu-
pando el cargo de subdi-
rector de Radio ECCAy con-
virtiéndose en un referente
obligado en el Area de Salud
de la Emisora Cultural de
Canarias, son y han sido dos
companeros cuya huella
hemos de seguir muchos de
nosotros para llegar con la
misma satisfaccion profesio-
nal al final de nuestra etapa
laboral.

Noticias ECCA

Radio ECCA en Africa

Radio ECCA naci6 con
vocacion de cooperar con
otros paises; ya en sus
siglas se hace alusion a este
deseo: Emisora Cultural de
Canarias y Africa. A los
pocos afios de haber salido
a las ondas en Canarias,
llegando a través de ellas al
Sahara Occidental, se inicia
de modo sistematico la
formacién de personas adul-
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tas en esta zona. Para ello,
profesorado del Sahara se
desplaza a Canarias con el
objetivo de formarse en las
distintas tecnologias que
integran el Sistema ECCAy
llevar a cabo la atencion
presencial del alumnado.
Esta actividad queda sus-
pendida cuando la situacion
politica de la zona se de-
teriora.

Después de un parén-
tesis en la cooperacion con
Africa, y de que el Sistema
ECCA se haya extendido
por 14 paises latinoameri-
canos, Radio ECCA retoma
con fuerza la cooperacién
con Africa y, en los Gltimos
anos, después de desarrollar
algunos proyectos en
Angola, Campamentos del
Pueblo saharaui, Mauritania
y Cabo Verde, gracias al
apoyo del Gobierno de
Canarias, a través de la
Direccion General de
Asuntos con Africa, y de la
Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional
(AECI), Radio ECCA inicia
dos macroproyectos: uno en
Mauritania y otro en Cabo
Verde, cada uno de ellos
integrado por cuatro fases
anuales.

En el proyecto que se
esta desarrollando en
Mauritania - Cursos de Al-
fabetizacion y Postalfabe-
tizacion en arabe, con
Sistema ECCA, para perso-
nas adultas del municipio de
Nouadhibou y, posteriormen-
te, para el resto de Maurita-
nia -, en las dos ediciones
que se llevaron a cabo a lo
largo del pasado curso, un
total de 2.056 alumnas
realizaron las distintas
acciones formativas que se
implantaron: Kelimat 1,
Kelimat 2, Cultura Popular 1,
Taller de lecto-escritura y
calculo. De ellas, 1.717
tuvieron la ocasion de recibir
sus diplomas en junio.

En estos momentos,
recién iniciada la edicion de
septiembre, dentro de la
Fase IV del proyecto, 1.131
alumnas han iniciado el
curso en Nouadhibou,
mientras que 582 estan a

punto de comenzarlo en
Nouakchott, lugar donde se
implanta por primera vez el
proyecto. Tanto el Ministerio
de Lucha contra el Anal-
fabetismo como el Ayunta-
miento de Nouadhibou estan
implicados en esta tarea.

Como complemento a la
actividad que estamos
desarrollando en Mauritania,
el Ayuntamiento de Céceres
— Espana — ha aprobado
recientemente un proyecto
de Animacion a la lectura
que llevaremos a cabo con
la colaboracion del Ayun-
tamiento de Nouadhibou en
los proximos meses. El
proyecto contempla una
dotacion de libros para dos
Casas del Libro, una
campana de difusion para
animar a la lectura y la
formacién de voluntarios/as
que lideraran esta iniciativa.

Dentro del proyecto de
Cabo Verde — Formacién
de personas adultas a
distancia (Sistema ECCA)
para el desarrollo econémico
de Cabo Verde — a lo largo
del pasado curso, unas
1.790 personas adultas
realizaron distintas acciones
formativas: Recepcionista,
Manipulacion de alimentos,
Inglés para la venta y
atencion al publico, Calidad
en la atencion al cliente. El
pasado ocho de septiembre,
Dia Internacional de la
Alfabetizacién, en el
municipio de Tarrafal, se
realiz6 una entrega
simbolica de diplomas a un
grupo de alumnos y alumnas
que habian realizado dichas
acciones formativas.

Por otra parte, de acuerdo
con lo previsto en el pro-
yecto, se instalaron 30 equi-
pos informaticos en cinco



aulas distribuidas por el
territorio caboverdiano, con la
finalidad de que el alumnado
tenga acceso a la formacion
en Informatica que se iniciara
proximamente.

En el presente curso,
estd previsto que mas de
3.000 personas realicen
algunas de las acciones
formativas que comenzaran
en breve (Word 2000,
Francés turistico, Animacion
de tiempo libre, Guia
turistico..., hasta hacer un
total de once), coincidiendo
con la instalacion del equi-
pamiento de alta frecuencia
que va a permitir completar
la cobertura de la Radio
Educativa Caboverdiana,
iniciada en la fase Il del
proyecto. Recientemente,
con la finalidad de planificar
esta formacion y de realizar
un exhaustivo analisis de la
marcha del proyecto, hemos
tenido un encuentro, en la
Sede central de Radio
ECCA, con el nuevo Director
General de la DGAEA
(Direccién General de
Alfabetizacién y Educacién
de Adultos) y con el
Coordinador del proyecto,
quienes han puesto de

manifiesto su total impli-
cacioén en el mismo.

En Marruecos, con-
cretamente en Agadir, el
pasado curso, dentro de la
«Iniciativa Comunitaria
INTERREG III B 2000-2006
(Azores - Madeira - Cana-
rias)», se desarrollo la pri-
mera edicion de un curso de
espafol — jComunicate! — a
través de Internet. En el
mismo participaron unas 200
personas adultas. En estos
momentos estamos prepa-
rando la clausura de dicho
curso para entregar los
diplomas al alumnado, asi
como elaborando el material
impreso de un segundo nivel,
y planificando la implanta-
cién para comenzar de nuevo
en el mes de marzo, fecha
en la que esta previsto que
unas 350 personas adultas
realicen la segunda edicion
del primer nivel y la primera
del segundo nivel. Este
proyecto es posible gracias
a la colaboraciéon de
PROEXCA, la Camara de
Comercio, Industria y
Servicios de Agadir, la
Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria y Radio
ECCA Fundacion Canaria.

Noticias ECCA

| Jornadasdel ntervencion Psicosocial

y Familiar
" Interaccion Comunitariay Desarrolloen la
Adolescencia”

El pasado mes de junio
se celebraron, en las islas
de Gran Canaria y Tenerife,
las | JORNADAS DE IN-
TERVENCION PSICOSO-
CIAL Y FAMILIAR. Las

sedes y fechas escogidas
para tal evento fueron el
CICCA, en Las Palmas de
Gran Canaria, losdias 16y
17;y el IES "La Laboral", en
la Laguna de Tenerife, los

dias 15y 16. Estas Jornadas

abren un nuevo espacio de

trabajo y encuentro que
pretende facilitar la reflexion

y andlisis en este ambito de

la intervencion psicosocial y

familiar, a través de la

comunicacion, el didlogo y

la posibilidad real de «hacer

juntos/as».

En esta primera edicion,
las Jornadas han contado
con la colaboracion de la
Universidad de La Lagunay
de la Consejeria de Empleo
y Asuntos Sociales/Di-
reccion General de Juventud
y fue escogido como eje un
tema de maxima actualidad:
«La Interaccién Comuni-
taria y Desarrollo en la
Adolescencia», centrando
sus objetivos en:

— Conocer las caracteris-
ticas de los y las adoles-
centes y sus estilos de
vida.

— Analizar la influencia de
los medios audiovisuales
en la adolescencia.

— Fomentar el trabajo
coordinado entre los y
las agentes de interven-
cion (educativos, sanita-
rios, sociales, etc.).

— Conocer experiencias
que favorezcan el desa-
rrollo y la educacién de
los y las adolescentes.
Las sesiones combinaron

una parte expositiva, con

ponencias y experiencias

ofrecidas por expertos y

expertas del ambito, con otra

practica, en torno a grupos

de trabajo destinados a

reflexionar sobre problemas

detectados en los/as adoles-
centes, habiendo sido am-
bas positivamente valoradas

S

por los y las asistentes en

las encuestas de evaluacion.

Las ponencias que abrie-
ron cada bloque tematico,
seguidas de la exposicion de
las distintas experiencias,
abordaron los siguientes
tépicos:

— «Los estilos de vida de
losy las adolescentes de
nivel socio-econémico
bajo», ofrecida por DAa.
M? José Rodrigo Lépez,
catedratica de Psicologia
Evolutiva de la Univer-
sidad de La Laguna.

— «La influencia de los
medios audiovisuales en
la adolescenciay, ofreci-
da por D. Esteban Torres
Lana, catedratico de
Psicologia Evolutiva de la
Universidad de La
Laguna.

— «lLas redes de apoyo
social en la adoles-
cenciar, ofrecida por D.
Gonzalo Musitu Ochoa,
catedratico de Psicologia
Social de la Universidad
de Valencia. En este
ultimo bloque tematico,
D. Juan Carlos Martin
Quintana, profesor de
Radio ECCA, presento
nuestro «Programa de
intervencién con adoles-
centes en riesgo psico-
social: construyendo mi
futuro».

Finalmente, cabe des-
tacar el buen nivel de
asistencia a las Jornadas,
contando en Gran Canaria
con 211 inscritos/as y en
Tenerife con 227, ademas
del interés mostrado por los
y las asistentes en los temas
abordados, que manifes-
taron su deseo de acudir a
una proxima edicion de las
mismas.

Radlioy Educacion de Adultos 54
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Radio ECCA premiada por la
Federacion de APAS Galdos

Radio ECCA hasido distinguidarecientemente, junto a
otras instituciones canarias, «en reconocimiento alalabor
desarrollada y por su compromiso con la educacién
publica» por la Federacion canariade padres y madres
«Galdbés», durante la celebracion de su XXV aniversario.

Nos congratulamos por
ello y felicitamos a esta
Institucion por la encomiable
labor que desde sus inicios
viene desarrollando a favor
de la educacién canaria 'y por
su feliz aniversario.

— Dna. Trinidad Fuentes
Rodriguez

— D. Mauro Fernandez
Felipe

— Dfia. Maria Antonia
Montserrat Ramos

— D. Luis Balbuena
Castellano

— Dna. Isabel de Luis
Lorenzo

— D. Manuel Hernandez
Henriquez

— Dna. Nina Santana
Dumpierrez

— D. Octavio Suarez
Rodriguez

— DnAa. Constanza
Falcon Castellano

— D. Diego Diaz Espino

— DnAa. Eva Khallinsky
Ejdelman

— D. Isaac Godoy
Delgado

— Proyecto Cultural de
Desarrollo Comunitario
"LaAldea"

— Colectivo Escuela de
Padres/Madres CEIP
Pintor Manolo Millares

— Aguas de Teror S.A.

— Programa: Un Mundo
sin Barreras (Onda
Cero)

— Programa: LaIsla
(Onda Real de Las
Palmas)

— Programa: Hoy por
Hoy Las Palmas
(Cadena Ser)

— UDECA

El Sistema ECCA educaen
Américay Africa

Gran Canaria pudo disfrutar de la presencia de
representantes de cuatro institutos radioféni-cos
latinoamericanos que usan el Sistema ECCA. Dos dias
intensos de actividades permitieron el intercambio de
experiencias y lareflexion sobre lamision de laeduca-
cién en nuestras sociedades. La colaboracion de la
Fundacién Entreculturas permitio este encuentro.

Gloria Aguiar, de
Paraguay; Maria del Rosario
Buendia, de Peru; José
Rafael Roca, de Venezuela;,
y Javier Velasco, de Bolivia,
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desarrollaron un intenso
programa: presencia en la
radio, encuentro con los
responsables del Aula
Abierta, encuentro con los

Noticias ECCA

miembros del Consejo
Ampliado de Direccién, y
mesa redonda publica en el
Centro Loyola organizada por
el Patio de las Culturas. El
intercambio de experiencias
tuvo como centro la reflexion
la capacidad transformadora
de nuestro sistema educa-
tivo, asi como su incidencia
en las personas y en la
realidad social. En la mesa
redonda organizada por el
Patio de Las Culturas, las
intervenciones del equipo de
ECCA en Mauritania aporto
un matiz peculiar en el que
la interculturalidad emerge
como horizonte hacia el que
caminamos y medio en el
que empezamos a Vivir.

Paseo por la Casa

Una de las jornadas mati-
nales la dedicamos a mostrar
a nuestros visitantes las
instalaciones de la sede
central. Sirvié de encuentro
con cada uno de los equipos.
Especialmente se detuvieron
en el Area de Telecomunica-
ciones, Administracion, Aula
Abierta y el Taller de Repro-
grafia.

Laradio
educativaes
transformadora

Gracias ala organizacion
de la Fundacion Entre-
culturas, dofia Maria del
Carmen Palmés y don
Lucas Lépez S.J. pudieron
asistir alas jornadas sobre
Educacion y Cambio
Social en la Casa de
América, en Madrid.

La reflexion tuvo un
momento fuerte en la
ponencia La educacion,
agente de transformacion
social, de Jorge Cela, coor-
dinador de la Federacion
Internacional de Fe y Alegria.
Rosa Maria Torres, directora
del Instituto Frénesis, de
Argentina, ex ministra de
Educacion de la Republica
de Ecuador, abordo6 el tema
Pobrezay educacion, mas
alla del discurso de la
calidad y la equidad. En
diferentes mesas de trabajo
se desarrollaron intensos e
interesantes dialogos: la
educacién como bien
publico, calidad en la
educacién y la educacion
transformadora fueron los
temas centrales de las
mismas.

Enla segundajornada, el
trabajo comenzé con el
coloquio ¢(Qué debemos
hacer para alcanzar los
compromisos internacio-
nales?, en el que participa-
ron Eduardo Vélez, del Ban-
co Mundial; Emmanuel Fa-
toma, coordinador de la Cam-
pafia Mundial por la Educa-
cion; Fernando Casado, re-
presentante de Naciones
Unidas para los Objetivos del
Milenio; y Gloria Angulo, de
la Universidad Autonoma de
Madrid. Un segundo colo-
quio verso sobre La educa-
cion como reto para la
cooperaciéon espafiola.
Fernando Cardenal S.J. y
Yerlhin Vilchez mostraron la
realidad de Fe y Alegria en
Nicaragua. Agustin Alonso,
de Entreculturas, y Alberto
Ruiz Gallardon, alcalde de
Madrid, clausuraron el acto
oficialmente.



Actosdeclausura del PAPF
Curso 2003-2004

Los dias 21 y 22 del
pasado mes de junio tuvieron
lugar, en las islas de Gran
Canaria y Tenerife, respecti-
vamente, los actos institu-
cionales de clausura del
curso 2003-2004 del Pro-
grama de Apoyo Personal
y Familiar que, desde hace
tres afos, se esta llevando
a cabo en los Centros de
Atencién Preferente y los
Centros del Plan Sur. Los
escenarios escogidos para
tal evento fueron el Edificio
de Usos Multiples |, en Las
Palmas de Gran Canaria, y
el Centro de Profesores de
La Laguna, en Tenerife.

El acto de Las Palmas
fue presidido por Dofia M? del
Carmen Palmés Pérez,
directora de Radio ECCA, y
por don Rafael Juan
Gonzélez Robayna, director
de Promocion Educativa; vy,
en Tenerife, por don José
Manuel Barroso Gamez,
subdirector de Radio ECCA,

y por don José Zenén Ruano,
director territorial de
Educacién en Santa Cruz de
Tenerife. Asimismo, las
personas invitadas que
asistieron al evento fueron
los y las guias-mediadores,
voluntariado de Radio
ECCA, acompanados de los
padres y las madres de sus
respectivos grupos.

En ambas sedes, fue
este acto un momento
entrafiable marcado por la
alegria y satisfaccion de las
personas asistentes, en el
que se pudieron escuchar
emotivos testimonios y
generosas manifestaciones
de agradecimiento al
Programa. Finalmente, las
madres y los padres
recibieron sus diplomas con
entusiasmo vy, nuestro
voluntariado, un pequefio
obsequio en sefial del pro-
fundo agradecimiento a su
desinteresada e importante
labor.

Noticias ECCA

Nuevasaccionesformativasen €l
Aula Abierta

Aula Abierta, fiel a sus objetivos de atender las
necesidades actuales de la poblacion y renovarse
continuamente para que todas las personas interesadas
en ampliar su formacién encuentren en ella alguna
opcion, ha puesto en marcha 10 nuevas acciones

formativas en este afio 2004.

Se trata de las siguientes
actuaciones:

- Para responder a la

actualidad:

o Inmigracion hoy, un
proyecto de sensi-
bilizacion sobre la
situacion de la inmi-
gracion.

o Votoy democracia.

- Para responder a la
demanda de formacion de la
Administracion publica,
especificamente del ICAP
(Instituto de la Adminis-
tracién Publica Canaria), La
Unién Europea.

- Para celebrar el 30
aniversario de Escuela de
padres y madres, uno de
los primeros proyectos del
nivel: Las familias hoy

- Paraactualizar su oferta:

o Encontrar empleo, con
el objetivo de facilitar la
incorporacién al mundo
laboral.

o Formaciéon para los
manipuladores de
alimentos, destinado a
todas las personas que
trabajan o quieren
trabajar en el campo de
la alimentacion. Hemos
renovadoy adaptadoala
nueva normativa vigente
el clasico curso de Ma-
nipulador de alimentos.

- Para ampliar el abanico
de su oferta:

o Estrategias de ense-
flanza y aprendizaje,
destinado a todas aque-
Ilas personas que se
dedican o quieren dedi-
carse a la docencia.

o Francés ventay aten-
cion al publico, en el
campo de los idiomas.

o Jornadas deinterven-
cién psicosocial sobre
adolescencia, una
accion formativa presen-
cial destinada a todas y
todos los profesionales
de cualquier especiali-
dad que trabajan con
adolescentes.

o Buenas maneras y
protocolo, una forma-
cion ‘ligera’ para recu-
perar las buenas mane-
ras y acercarnos al mun-
do del protocolo.

o Primeros auxilios, un
curso sencillo, realizado
junto con "Cruz Roja"
que nos ayuda a evitar
dificultades en los pe-
quefos ‘accidentes’ co-
tidianos.

o Analisis contable, una
accion formativa que
completa nuestra oferta
de Contabilidad.

v

o Desarrollo personal: un
camino paralapartici-
paciéon en igualdad,
una accion formativa
radiofénica, con impor-
tante apoyo presencial,
destinada a hombres y
mujeres.

Pin de Plata del
Centrode
Recuperacion de
Minusvalidos
FisicosdeMadrid

El CRMF de Madrid, cen-
tro piloto del IMSERSO,
otorgé el Pin de Plata a
ECCA Madrid. Esta
distincion es el reconoci-
miento ala labor realizada
por RADIO ECCA con las
personas discapacitadas.

En el mismo acto, muy
emotivo y con la asistencia
de todo el personal del
Centro, se entregaron los
titulos de Graduado en
Educacion Secundaria
(GES). Los alumnos y las
alumnas con desventajas del
CRMF han sido nuestros
primeros titulados en
Ensefanza Secundaria.
Para Radio ECCA Madrid

sera, por tanto, un
acontecimiento dificil de
olvidar.

Contamos con la

presencia de Maria de los
Angeles Riesco, Subdirec-
tora General de Gestion del
IMSERSO. También partici-
paron la jefa de servicio de
Centros y Programas del
IMSERSO, Maria Rosa San
Marcial; la directora gerente
del CRMF de Madrid,
Inmaculada Gémez; y la
directora de ECCA Madrid,
Hortensia Bustos.
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Convenioconel MTAS

Nuevamente se hafirmado el Convenio con el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales paralapuestaen marcha,
en el Curso 2003-2004, de los proyectos de ambito pluri-
regional con cargo alos recursos provenientes del IRPF.

1. Programa de empleo
con acciones innovadoras
para los jovenes. Se esta
ejecutando en Badajoz,
Baleares, Céceres, La
Corufia, Madrid, Murcia,
Sevilla y Vigo. Con el
programa se realizan
acciones de informacion y
asesoramiento, trabajando
con jévenes socialmente
desfavorecidos o con escasa
cualificacion profesional. El
programa desarrolla, asi,
actividades formativas di-
rigidas a los jovenes que aun
no han accedido a su primer
empleo o que provienen del
medio rural.

2. Programa para forma-
cion y fomento del
empleo entre las mujeres.
Se trata de un programa en
el que se realizan, igualmen-
te, acciones de informacion
y asesoramiento especifico
para mujeres que no han
accedido a su primer empleo.
Se desarrollan actividades
formativas dirigidas a fomen-
tar la presencia de las muje-
res socialmente desfavore-
cidas en campos profesiona-
les nuevos, con el fin de
cualificarlas profesional-
mente. En colaboracion con
agentes sociales e institu-
ciones publicas y privadas,
se esta ejecutando en Ba-
dajoz, Baleares, Caceres, La
Corufa, Madrid, Murcia y
Vigo.

3. Programa de formacion
de voluntarios y volunta-
rias. Se orienta a conseguir
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una mayor sensibilizacion y
apoyo al voluntariado. Se
estd ejecutando en Badajoz,
Baleares, Céceres, La
Corufia y Madrid. En una
primera fase, el programa
desarrolla acciones forma-
tivas generales, como: ini-
ciacion al voluntariado y
disefo, desarrollo y evalua-
cion de proyectos sociales.
En la segunda fase, se
aterriza en una formacion
mas especializada: practicas
para aplicar la formacion
recibida en otros programas
que ECCA lleva a cabo con
grupos de riesgo, ya sean
jovenes, mujeres o inmi-
grantes.

4. Promocioén y sensibili-
zacion del voluntariado.
Se trata de un programa de
ambito estatal que pretender
informar sobre la situacion
del voluntariado y mostrar la
creciente importancia de
voluntarios y voluntarias en
el devenir de la sociedad
actual. Junto a una progra-
macion radiofénica orientada
a unas quinientas mil perso-
nas, el programa desarrolla
también otras actividades: el
curso on-line que ECCA ha
publicado en su pagina web,
y las jornadas para la
informacion y sensibilizacién
dirigida a docentes con el fin
de convertirlos en promo-
tores de actuaciones posi-
tivas y de educacién soli-
daria.

Noticias ECCA

Profesorado
europeoy
tecnologiasdela
informaciony
comunicacion

Con este proyecto, sub-
vencionado por la
Comision Europea, en el
que ECCA participacomo
miembro, se configuraran
e intercambiaran cursos de
formacion paraprofesores
y profesoras que utilicen
las nuevas tecnologias de
la informacién y la
comunicacion.

Alo largo del afio 2004 y
2005, en 18 meses de
trabajo, las actividades de
cooperacion a desarrollar
tendrian diferentes mo-
mentos. En una primera fa-
se, se procederia al analisis
y estudio de los modelos de
aprendizaje, en cursos de
teleformacion, en los que se
mueve el profesorado de
universidades y de centros
de formacion reglada. Enun
segundo momento, se
adaptaran modulos de
formacion del profesorado
para su insercién en la web
especifica del proyecto
WBT Word, creada para
difundir métodos peda-
gogicos y cursos innovado-
res. Finalmente, mediante
servicios telematicos, se
pretendera informar, orientar
y asesorar a grupos pilotos
de formadores/as en forma-
cion.

Los asociados europeos
procedentes de diferentes
centros de educacion de
personas adultas —en Gre-

cia (IONIAN Tec), Espana
(Fundacion Radio ECCA 'y
Fundacion Universidad de
Valladolid), Finlandia
(VISIONLINK y WITEC) vy
Republica Checa (TEMPO)—
estaran coordinados por el
promotor del proyecto que
es la Universidad de Brasow
de RUMANIA. Por su parte,
Radio ECCA, como en otras
ocasiones, potenciara el
intercambio de experiencias
entre instituciones europeas
dedicadas a la educacion de
personas adultas, lo que,
sin duda, repercutira en un
enriquecimiento mutuo. En
este nuevo proyecto debe-
mos propiciar el interés de
nuestros asociados por la
metodologia singular de
ECCA.

Tdeformacion
interna

Diez personas pertene-
cientes a los equipos
humanos de las diferentes
delegaciones de ECCA
participaron en laprimera
experiencia de telefor-
macién interna.

Hemos realizado la
primera experiencia de
teleformacion interna con
subvencién directa del
FORCEM para personal
propio de ECCA: un grupo
de 10 comparferos/as de
distintas delegaciones de
ECCA participaron durante
los meses de febrero, abril y
mayo en el curso de Internet
y las nuevas tecnologias.



Una experiencia
nueva en materia
deempleoy
formacion

Se trata del Proyecto de
formacién e interme-
diacion laboral para
personas inscritas en el
INEM y perceptoras del
subsidio de desempleo.

La Oficina de Coordi-
nacion y de Proyectos
present6 ante el INEM esta
propuesta con el fin de
realizar actuaciones inte-
grales de formacién y
acompafiamiento laboral
para el colectivo de
personas demandantes de
empleo.

El Programa experimen-
tal en materia de empleo en
el ano 2004 ha sido
concedido para ejecutarse
en los Centros ECCA de
Sevillay de Vigo. El princi-
pal objetivo consiste en
apoyar al trabajador en su
busqueda activa de empleo.
Para ello, pretendemos la
mejora de su formacién
general y especifica,
adecudandola al mercado de
trabajo. La figura del asesor
laboral de formacién cobra-
ra especial relevancia
hasta el momento en que
logre un puesto de trabajo
para la persona atendida.

En Sevilla, son cien
personas las que han
participado o estan partici-
pando en el Programa y
tenemos un compromiso de
insercion de un 35%. En

Vigo, con setenta y cinco
personas participantes en
el Programa, tenemos
también un compromiso de
inserciéon de un 35%.

Los resultados y evalua-
ciones de las acciones
ejecutadas hasta el momen-
to en estas dos provincias
nos animan, en este nuevo
ano 2005, a poner especial
atencién en las convoca-
torias autonondmicas futuras
de este Programa experi-
mental, que pasara a ser
ejecutado desde los servi-
cios autonémicos de empleo
de las distintas comuni-
dades.

Formacionen
nuevas
tecnologias

Acuerdo con el Ministerio
de Industria, Turismo y
Comercio para continuar
con la formacion de
trabajadores en nuevas
tecnologias durante el afio
2004.

Por tercer afio conse-
cutivo, gracias al Programa
de formacién en teleco-
municaciones FORINTEL,
que finalizara en el afio 2006,
realizamos la formacion en
nuevas tecno-logias de
trabajadores y trabajadoras
integrados en PYMES de
zonas rurales y urbanas.
Este Programa esta

Noticias ECCA

cofinanciado también por el
Fondo Social Europeo.
Para su puesta en marcha,
hemos realizado en las
delegaciones de ECCA de
siete comunidades auténo-
mas los contactos necesa-
rios con las pequefas y
medianas empresas de las
provincias de Badajoz,
Baleares, Céaceres, La Co-
rufa, Madrid, Murcia, Las
Palmas, Tenerife, Sevillay
Vigo. Conseguimos, asi,
animar a los empresarios
para que apoyen la formacion
de sus trabajadores/as y
lograr mejores oportunidades
y resultados con las nuevas
tecnologias aplicadas al
puesto de trabajo.

Se trata de propor-
cionarles los conocimientos
basicos demostrables y
acreditados en «TIC» conel
objetivo prioritario de elevar
el nivel de su cualificacion
profesional.

Los trabajadores vy
trabajadoras de las peque-
fAas y medianas empresas,
que deben adaptarse a los
cambios provocados por las
nuevas tecnologias asi como
alas nuevas condiciones de
trabajo, reciben con metodo-
logia ECCA mixta (on-line y
semipresencial) la siguiente
formacién: Internet y las
nuevas tecnologias (Win-
dows), tratamiento de textos
(Word) , hoja de calculo
(Excel), bases de datos
(Acces), presentaciones
(Powerpoint), redes e
internet (Introduccion a
Internet). Ciento veinte
estudiantes participaran en
cada uno de los Centros
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ECCA, con lo que alcanza-
remos un total de mil
doscientos participantes
hasta diciembre de 2004.

LaComision
gjecutivade
patronato de
Radio ECCA
Fundacion
Canaria

Con lapresenciade nuevas
personas, la Comision
Ejecutiva del Patronato de
Radio ECCA Fundacion
Canariacelebro su sesion
ordinaria en el pasado
mes de octubre.

D. Luis Espina Cepeda
S.J. sustituye, en la
Comisién ejecutiva, a don
Fernando Morales de los
Rios S.J. Don Luis Alberto
Ojeda pasa a desempefiar la
secretaria del mismo érgano,
sustituyendo a dofia Maria
Jesus Fuentes Salgueiro.

En su reunion ordinaria,
en octubre, se notificod la
llegada del primer plazo de
la financiacion plurianual que
el Gobierno de Canarias
destina a la reconversion
tecnoldgica de Radio ECCA.
Del mismo modo, se abordd
el proyecto del Plan
Estratégico Institucional que
regira los destinos de la
Institucion los préximos
cinco afos.
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La calidad en Radio ECCA

La calidad ha sido una
preocupacion constante en
los cuarenta afios de historia
de Radio ECCA. La frase
que hemos escuchado y que
repetimos una y otra vez a
lo largo de todo este tiempo
—"La atencién al alumnado
es lo primero"- evidencia lo
importante que es para
Radio ECCA la satisfaccion
de los alumnos y las
alumnas que deciden for-
marse en esta institucion.

Durante todos estos afios
hemos ido creando instru-
mentos que hemos utilizado
para analizar y evaluar lo que
hacemos y, a partir de ello,
descubrir las mejoras que se
deben poner en marcha para
lograr una mejor respuesta
a las necesidades y a los
intereses del alumnado
adulto.

En los ultimos afios,
coincidiendo con la expan-
sion de la implantacién de
los sistemas de gestion de
la calidad al ambito
educativo, en Radio ECCA
iniciamos la documentacion
de los distintos proce-
dimientos que desarrollamos
en nuestra actividad educa-
tiva.

Por otra parte, en los dos
Ultimos anos, en el marco de
nuestro tradicional Semi-
nario Regional — en ambas
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ocasiones desarrollado a
través de videoconferencia—,
hemos llevado a cabo un
profundo debate en torno a
la misién, vision y acciones
que desarrollamos en Radio
ECCA, asi como en relacion
a la identificacion de las
oportunidades y amenazas
del entorno y del momento
en el que estamos, marcado
por la globalizacion y por el
desarrollo de las NNTT
(Nuevas Tecnologias) y de
las TIC (Tecnologias de la
Informaciéon y la Comuni-
cacion.

En el pasado curso
escolar, dos aconteci-
mientos relacionados con la
gestion de la calidad han
impregnado toda nuestra
actividad: por una parte, en
el ambito de los proyectos
de cooperacién interna-
cional, iniciamos la docu-
mentacion del Sistema de la
Calidad, tomando como
referente la Norma UNE - EN
ISO 9001:2000, sistema que
en estos momentos
estamos implantando y que
proximamente certificare-
mos; por otra parte, y
abarcando toda la actividad
educativa que Radio ECCA
desarrolla en Canarias,
iniciamos un proceso de
evaluacion interna segun el
Modelo EFQM (European
Foundation for Quality

Noticias ECCA

Management) para el &mbito
educativo que, en estos
momentos, estamos a punto
de finalizar.

En Radio ECCA, con la
gestion de la Calidad
tratamos de lograr la mejor
combinacion de los recursos
para desarrollar las
actividades concretas que
permitan conseguir los
objetivos previstos, en el
tiempo establecido, con
eficiencia, es decir, con el
menor coste posible, en
todos los sentidos. Esto
supone la optimizacion de
los recursos econdémicos,
tecnolégicos, humanos...
para:

— Conseguir una mayor
satisfacciéon de los
diversos agentes impli-
cados en los distintos
procesos, pero de un mo-
do especial nos preocupa
la satisfaccién del alum-
nado que es por quien 'y
para quien trabajamos
cada dia; es nuestra
razon de ser.

— Unificar modos de
hacer entre el personal,
reflexionar sobre lo que
hacemos y, en definitiva,
aprender todos de todos,
intercambiando puntos
de vista, orientados
siempre hacia la mejora
continua.

— Hacer acopio de
nuestra experiencia
acumulada a lo largo de
los casi 40 afnos de

andadura. De lo contra-
rio, la experiencia y el
aprendizaje que hemos
ido desarrollando durante
todo este tiempo no
queda como conocimien-
to de la Institucion para
generaciones futuras.

El trabajo que estamos
realizando, en el ambito de
gestion de la calidad, se
desarrolla con una meto-
dologia totalmente participa-
tiva, en la que los auténticos
protagonistas son los y las
profesionales que llevan a
cabo cada uno de los
procesos, pues son ellos/as
quienes mejor saben qué
mejoras hay que introducir
para conseguir unos indices
de calidad mas altos.

Todo esto esta siendo
posible porque contamos,
por una parte, con el impulso
y con el apoyo de la
Direccion, imprescindible
para llevar a cabo esta tarea;
y, por otra, con la ines-
timable colaboracion e impli-
cacion de los vy las
profesionales que integra-
mos el equipo humano de
Radio ECCA.
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HACIA LA ECCA DIGITAL

Jorge Alonso

Responsable del Area de Telecomunicaciones

Respeto a todas y cada una de las
personas que deciden retomar los estudios
y continuar su formacién. Robandole
tiempo asu familia, asu ocio, asu descanso
y poniendo mucho mas de lo que reciben,
estas personas consiguen que el trabajo del
colectivo que forma Radio ECCA cobre
sentido.

Ellas dan el primer paso, les tocalaparte
mas dificil; al equipo de Radio ECCA tan
s6lo nos queda hacerles el camino mas facil.
¢,Qué mas podemos hacer para ayudarlas?

«En su casa»: Con tan sélo tres palabras,
Radio ECCA —durante ya casi cuarenta afos—
se ha acercado diariamente a través de las
ondas anunciando al alumnado las facilidades
y comodidades que brinda su sistema de
ensefanza. ¢ Alguna vez nos hemos detenido
a pensar qué hay detras de este sencillo
eslogan publicitario? ; Cémo es posible que las
personas adultas puedan estudiar sin salir de
casa?

Las tecnologias en los comienzos

Desde sus comienzos, los maestros y
maestras que fundaron Radio ECCA tuvieron
bien claro que querian facilitar el estudio a su
alumnado. Precisamente por eso, tenian que
apoyarse en las tecnologias de las
telecomunicaciones y en los medios técnicos
disponibles en aquel tiempo. Ese profesorado,
ansioso por acercarse a las personas mas
necesitadas, no dudo ni un instante en ejercer
como técnicos de sonido, locutores o
grabadores. No lo detuvo tampoco el, incluso
mas complicado, mundo de las artes graficas.

Todo este esfuerzo esta en el arranque de
la Emisora, como carinosamente llaman las
personas mas veteranas de la Casa a Radio
ECCA. Evidentemente, para ser maestro o
maestra de Radio ECCA no bastaba con lo
puesto. Se hizo necesario adquirir ciertas
destrezas que diferenciaron a estos docentes
del resto del colectivo. Las nuevas habilidades
sirvieron para superar la distancia geografica y
acercar ECCA al alumnado de todas las islas.

y N.N.T.T. de Radio ECCA

Los primeros hombres y mujeres de Radio
ECCA aprendieron a grabar en bobinas, a hacer
caretas para anunciar el comienzo de las
clases, a instalar antenas y transmisores de
radio. En los ratos libres, nuestros maestros
aprendieron, incluso, a retrasmitir partidos de
fatbol.

Con el paso del tiempo, aquello tan
novedoso se convirtié en algo cotidiano. Pero
las nuevas tecnologias de los setenta
sucumbieron ante la llegada del siglo XXI.
Mientras se acercaba el fin del milenio, el
sistema de ensefianza ECCA se perfeccionaba
dia a dia. El material impreso, las clases
radiofénicas y las orientaciones se vieron
sustancialmente mejorados. Todas estas
mejoras posibilitaron un aumento de la oferta
educativa. Aumento6 la cantidad y mejoro la
calidad. El impresionante nimero de alumnos
y alumnas avalaba cada paso dado.

La erosién del paso del tiempo

Sin embargo, este desarrollo del Sistema
ECCA no pudo verse acompafiado por las
mejoras e innovaciones tecnoldgicas. Lo que
hasta ayer era una poderosa herramienta que
nos acercaba al alumnado - la radio — se
convirtié paulatinamente en un quebradero de
cabeza. En los ultimos afios, nuestra
tecnologia punta de la primera época se ha ido
quedando obsoleta, convertida en un conjunto
de aparatos viejos a la espera de sufrir la averia
definitiva que los deje relegados en el fondo del
taller.

La reconversion tecnoldgica se constituyo
en una necesidad inaplazable. Hoy por hoy,
con la concesion de la financiacion por parte
del Gobierno de Canarias, Radio ECCA tiene
una gran oportunidad para actualizar el servicio
que presta a la sociedad en la que esta. Es la
ocasién para caminar hacia lo que hemos
llamado la ECCA digital.

La ECCA digital

La ECCA digital debera reflejarse cada dia
mas en la vida comun de la Emisora, en todas
las actividades que desarrolla cotidianamente
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y en todos los colectivos que forman parte de

la misma. Cada uno de estos colectivos vera

como las acciones y proyectos enmarcados
dentro de la ECCA digital cambiara su relacion
con Radio ECCA. Pero, especialmente, hay

dos grupos que se veran afectados y

beneficiados por los cambios que ya empiezan

atenerlugar:

e Elprofesorado tendra, entre otras muchas
posibilidades, la oportunidad de establecer
nuevas formas de trabajo que faciliten las
ineludibles tareas administrativas. Podra
disponer de mas tiempo y de mejor calidad
para su funcion docente. Podra acceder a
entornos colaborativos donde compartir sus
experiencias con el resto de sus
companferos y compaferas, sin importar en
qué lugar geografico se encuentren. El
profesorado dispondra rapida y facilmente
de informacion completa del expediente de
su alumnado.

e El alumnado sera el gran beneficiario de
esta reconversién tecnolégica. Tendra a su
alcance nuevos servicios que le ayuden y
faciliten su formacion. Podra escuchar las
clases donde y cuando quiera a través del
Banco de Clases «on-line». Accedera a su
expediente en cualquier momento. Se
matriculara sin salir de casa y escuchara
sus clases por radio con mejor calidad...
La ECCA digital tendra mayor repercusion,

al menos inicialmente, en aspectos
organizativos, administrativos y Iégicamente
técnicos. Las tareas puramente educativas se
veran afectadas de modo paulatino pero no
menos profundo.

Gran parte de estos nuevos servicios estaran
vinculados al uso de Internet, a los avances de
las tecnologias que se desarrollan en movilidad,
a las conexiones via satélite. Con la ECCA
digital se abren nuevos caminos, se fijan
nuevas metas, se renuevan ilusiones, se
amplian los horizontes, se crean
oportunidades.

Un camino que tendra dificultades

Sin embargo, no se trata de una tarea facil.
La ECCA digital también dejara al descubierto
algunas de nuestras carencias y debilidades.

Tendremos que superar nuestro propio
proceso de alfabetizacion digital. Cada uno de
los miembros de esta Casa debera avanzar en
su manejo de las tecnologias de la
comunicacion. De ese modo podra sacarle todo
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el partido y transmitir, mediante las nuevas
habilidades, los conocimientos y experiencias
al alumnado. Sélo asi, esas personas que
tienen una logica esperanza en que Radio
ECCA las acompafie hacia la sociedad de la
informacién, no veran defraudadas sus
expectativas.

Tendremos que superar nuestras
limitaciones organizativas para sistematizar
procedimientos de trabajo e informatizar tareas.
Tendremos que vencer las frustraciones que
causa lainmediatez que propone todo cambio.
La reconversion digital avanzara lentamente
pero con paso firme. Y, sobre todo, tendremos
que asumir la enorme responsabilidad que
supone liderar cualquier cambio. Algo tendra
que cambiar en cada uno y cada una de
nosotros para que la ECCA digital sea posible.

Sélo queda recordar que no todos los
cambios y oportunidades que la tecnologia es
capaz de proponer seran necesariamente
buenos para el sistema de ensefianza ECCAy
para nuestra actividad educativa. Habra que
estar muy atentos/as para detectar, en cada
momento, si los nuevos servicios y las
facilidades que proporcionaremos al alumnado
no traen consigo efectos indeseados.

Quiero ofrecer un ejemplo concreto. Nos
hemos planteado los efectos que supondra la
posibilidad de disponer de todas las clases de
un médulo a través del Banco de Clases. Podria
suceder que aumentara el indice de abandono.
Nuestra esperanza, sin embargo, es que se
produzca una disminucion significativa de las
insalvables repeticiones de clases y conseguir
aumentar la satisfaccion del alumnado.

Este ejemplo, al igual que muchos otros
casos, necesitara analisis. Sera el profesorado
quien debera evaluar todas y cada una de las
aportaciones que las personas del equipo de
Telecomunicaciones pondremos al alcance de
su mano. No hay que olvidar que las
tecnologias, por buenas y provechosas que se
presenten, no son mas que un medio que Radio
ECCA utilizara para alcanzar su unico fin:
formar del mejor modo posible al mayor numero
de personas adultas.

Lo realmente importante son las personas
y, en nuestro caso, sera el alumnado quien
finalmente diga si ha percibido el cambio como
una experiencia exitosa y si ha salido
beneficiado de nuestro paso hacia la ECCA
digital.
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RADIO ECCA Y LA TELEFORMACION

Una nueva alternativa para la ensenanza

de personas adultas

1. Introduccién

En el siglo XXI, la educacién permanente
ha alcanzado una nueva dimension. Si hace
cuarenta afios las prioridades se centraban en
la alfabetizacion y el desarrollo de habilidades
lecto-escritoras; hoy — en la denominada
Sociedad de la Informacion — el reto se situa
en la alfabetizacion digital de las personas
adultas y en saber integrar las nuevas
tecnologias en la formacion continua.

Hasta finales de 1998, la labor docente de
Radio ECCA se habia basado — fundamen-
talmente —en la radio. Los resultados exitosos
del Sistema alo largo de mas de tres décadas,
unidos a la busqueda de un medio tecnolégico
que permitiera una ampliacion aun mayor de la
audiencia y que estuviera en consonancia con

MATERIAL
IMPRESO

CLASE ORIENTACION

PRESENCIAL

RADIOFONICA

Tradicional

esquemas, clase multimedia y tutoria
telematica.

a) Sucesion de pantallas:

Juana Rosa Gonzalez Gopar
Coordinadora de Calidad
de Radio ECCA

los nuevos tiempos, hicieron pensar en su
adaptacion a Internet.

Para ello, se partié de la premisa de que el
Sistema debia permanecer inalterable en su
esencia, admitiendo so6lo los retoques
necesarios para su puesta en marcha en la
red. Radio ECCA asumié el reto con el mismo
entusiasmo con el que, en 1965, habia
afrontado lo que para muchos y muchas era
un imposible: alfabetizar a través de la radio.

2. Primeras experiencias

En sus primeros momentos y dadas las
limitaciones de Internet en nuestro pais por
aquellos afos, el Sistema habria de
experimentar una serie de transformaciones
para adaptarse al nuevo medio. Al igual que el
tradicional, el Sistema ECCA en Internet
constaria de tres elementos: sucesién de
pantallas interactivas g4 = compondrian los

SUCESION DE
PANTALLAS

CLASE
MULTIMEDIA

TUTORIA

Internet

Los esquemas tradicionales se convertian,
asi, en una sucesién de pantallas
interactivas que se iban mostrando
secuencialmente en el monitor. Estas pantallas,
minuciosamente elaboradas, debian ser lo
suficientemente atractivas para mantener la
expectacion del alumnado sin distraer su

Radlioy Educacion de Adultos 54



14

atencion de la clase. El clasico Cuaderno de
Notas era sustituido por una rica
documentacién anexa, permanentemente
actualizada, que podia constar sélo de texto;
o bien, contar con audio, video, graficos, etc.,
y siempre presentada bajo formatos extendidos
que los alumnos y las alumnas pudieran abrir
sin dificultad.

b) La clase multimedia:

Como se sabe, uno de los puntos débiles
de Internet hasta hace poco ha sido su
velocidad. Por eso, en un principio, se opto
por realizar una grabacion secuencial: la pareja
de profesores grababa pequenas tomas, de
aproximadamente un minuto, que podian ser
transmitidas con cierta rapidez por la web. Esas
secuencias de voz enlazadas componian la
clase multimedia.

En septiembre del mismo afo, Radio ECCA
dio su siguiente paso en Internet con la puesta
en marcha de otro curso, también de caracter
divulgativo y gratuito: Flora y fauna de
Canarias. En esta ocasion, cont6 con la
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c) La tutoria telematica:

Se realizaba, fundamentalmente, por correo
electrénico y chat; aunque, légicamente, cada
curso incorporaba los elementos idoneos para
llevarla a cabo.

Siguiendo esta linea de trabajo, el 15 de
febrero de 1999, Radio ECCA —en colaboracion
con La Caja de Canarias - lanzaba El euro,
moneda Unica, su primer curso en la red.
Disponible gratuitamente desde la propia pagina
web de la Institucion, fue visitado — a lo largo
de los tres afios que se mantuvo activo — por
millares de personas de todo el mundo. La
vigencia del tema contribuyd, sin duda, a la
obtencion de tan buenos resultados; pero no
dudamos de que también haya tenido algo que
ver el enfoque funcional por el que se optd y la
eficacia del Sistema, sobre todo teniendo en
cuenta que este proyecto apenas conté con
soporte publicitario.

colaboracion del ICID (Instituto Canario de
Investigacion y Desarrollo), utilizando su
entorno de ensenanza (Virtaula). Nuevamente,
los resultados superaron las previsiones
iniciales: mas de cuatrocientos alumnos y
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alumnas pasaron por esta aula virtual durante

la primera edicion del curso y recibieron el al término del mismo.

3 FRadio ECCA. Flora y fauna de Canarias - Microzoft Internet Explorer
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diploma electrénico que Radio ECCA expedia
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Una vez desaparecido el ICID y ante la
insistente demanda de personas de todos los
rincones del mundo, Radio ECCA decidi6
reponer este curso que aun hoy — tras casi
cinco afos de permanencia ininterrumpida en
la red — sigue despertando la curiosidad y el
interés de gente de todos los lugares, edades
y profesiones.

El 15 de febrero de 2001, esta Institucién —
junto con la ULPGC (Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria) y dentro del entorno
IVA — puso en marcha su proyecto mas
ambicioso hasta el momento: jComunicate!,
un nuevo método de Espafiol para extranjeros,
que supuso nuestra primera experiencia de
formacion totalmente en linea. Cuando

decimos «totalmente en linea» nos referimos,
por un lado, a la posibilidad de que el alumnado
realizara el pago de su matricula a través de
Internet, sin tener que acudir a ninguna sucursal
bancaria, circunstancia que no se daba en los
cursos anteriores, dada su condicién de
gratuidad. Por otra parte, nos referimos a que,
en esta ocasién, Radio ECCA se propuso
analizar concienzudamente todas las
potencialidades del nuevo medio e intent6 sacar
el maximo partido a todas las herramientas —
especialmente a aquellas destinadas a la
accion tutorial - que éste ponia a su
disposicion, con el fin de lograr una formacion
lo mas cualificada posible.
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Esta experiencia sera crucial en la historia
de la Teleformacién en Radio ECCA,; pues, a
partir de aqui, comenzara un periodo de reflexion
y autoanalisis que desembocara en el modelo
de formacién en linea que actualmente
desarrolla la Institucion.

En marzo de ese mismo afio, con motivo
de la celebracion del Afio Internacional del
Voluntariado, Radio ECCA regalé un nuevo
curso a la poblacion mundial: Voluntariado
2001, que hoy — tras algunas reformas y
rebautizado con el nombre de Voluntari@,
decidete — sigue disponible en su pagina web.

Con este curso, se cierra la que podriamos
considerar la primera etapa de la Teleformacion
en ECCA.

3. La Teleformacién en ECCA en la
actualidad

Radio ECCA era consciente de que, a partir
de 1998, se habia situado en la vanguardia de
la formacién en linea. Sin embargo, sabia
también que no podria mantener esa linea de
trabajo por mucho tiempo. El sistema de
produccion que anteriormente hemos descrito
consumia mas recursos de los que la
Institucion podia permitirse. La transmision del
audio aun era lenta, pues no habia llegado la
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banda ancha. Por otra parte, el alumnado
demandaba, cada vez, mas acciones
formativas. No se conformaba con cursos
cortos de caracter divulgativo, le pediaa ECCA
un compromiso solido con la Teleformacion. La
Emisora Cultural de Canarias debia actuar con
rapidez para no defraudar a todas aquellas
personas que le habian brindado su confianza.

A ECCA, ademas, le perturbaba la idea de
desvirtuar un Sistema que habia demostrado
sobradamente su eficacia a lo largo de tres
décadas. Pero aun le preocupaban mas las
consecuencias que pudieran derivarse para el
alumnado, pues un mismo curso podia resultar
totalmente distinto segun el canal de emisién
utilizado. No cabia la menor duda: habia que
garantizar la igualdad, si queriamos seguir
siendo fieles a nuestra mision.

La llegada de la banda ancha nos
proporciond la clave para establecer las nuevas
lineas de trabajo. Ahora, era posible transmitir
con gran rapidez un archivo sonoro de media
hora (duraciéon habitual de las clases
radiofonicas de Radio ECCA). Los documentos
extensos, con ilustraciones, fotografias,
graficas..., como nuestros esquemas, también
podian descargarse mas agilmente. Ya no iba




Informes

a ser necesario realizar dos versiones de cada
material. El Sistema quedaba a salvo. Por fin,
podia trasladarse fielmente a Internet.

Asi, el procedimiento de trabajo, a partir del
afio académico 2002/2003, se fija -grosso
modo- de la siguiente manera: Una vez
diagramado el material, los esquemas se
trasladan a formato PDF y se editan, junto con
el audio, en lared. El alumnado, para seguir
un curso o modulo, sdlo tiene que imprimir los
esquemas Yy descargarse la clase
correspondiente. La tutoria presencial se
sustituye por la telematica. En realidad, Radio
ECCA descubre en Internet un nuevo canal de
distribucion.

Las caracteristicas de la Teleformacion
ECCA en esta segunda etapa son las
siguientes:

— Desarrollo del proceso educativo dentro
de un entorno virtual de ensefanza. La
Institucién trabaja, ahora, en colaboracién
con el ITC (Instituto Tecnoldgico de
Canarias), haciendo uso del entorno virtual
de ensefianza denominado Educanarias.

— Matricula permanente. La matricula se
mantiene siempre abierta, pudiendo el
alumnado elegir el momento de comienzo
que mas le convenga, una vez el curso se
haya publicado en la red.

— Proceso de matricula y aprendizaje
totalmente en linea. Todos los tramites
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de inscripcion, pago y recogida de material
pueden realizarse a través de la red,
evitando desplazamientos al alumnado. Los
diplomas, ademas, se envian por correo
certificado al domicilio del alumno o alumna.
Maxima flexibilidad espacio - temporal.
El material y los esquemas se encuentran
siempre disponibles en la red, indepen-
dientemente del lugar y la hora a la que el
alumnado se conecte. Se eliminan las
distancias y los limites horarios. Ademas,
los archivos de audio pueden descargarse
en el disco duro, con lo que el alumnado
puede escuchar las clases cuantas veces
quiera.

Flexibilidad en los ritmos de
aprendizaje. El alumno/a no sélo se
matricula cuando quiere sino que, ademas,
dispone de tres meses para realizar el
curso: un tiempo mas que suficiente para
estudiar sin agobios cursos de corta
duracién (20 clases).

Atencioén individualizada a través de un
servicio tutorial multiple. La accion
tutorial se enriquece con elementos como
el correo electronico (que permite un trato
totalmente individualizado, ademas de
inmediatez y eficiencia), el chaty el foro de
debate (que posibilitan el intercambio de
experiencias con el resto de los
compaferos/as y favorece la sociabilidad).

/2 Convivir en la Escuela. Radio ECCA - Microsoft Internet Explorer =l x|
Archive  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda | :,'
ic . N L D = L. : o ey A2 "
e Akras > | » ,y: M:j P Blisgueda . Favaoritos @ Multimedia {3 Fa =T "~
Direccién I@ http:f o radioecca. orgfcursosonlinefconvivirenlaescuelal ;I Ir

Convivir en
(1 >
* [nicio
# Introduccion
= Objetivos i a abierta
* Programa de

DI
= =
= Gehbicima de Canarias i & CULTURA Y GEPORTE
et et iy e

=

Demostracion del curso Acceso al cursa

contenidos
= Metodologia v

materiales "Los estudiantes que se estan preparando para sar maestios, | muchos jovenas
educadores en sus primetos afins de ensefianza expresan el deseo de ser 2585013005
sobre ia cuestion de Iz discipling. Este ibra tiene por imision satisfacer esas hecesidades,
pero estd escrito con ia convicelon de que fo anhalado por aquaelios RO son prescripciones
sanclonadas, siho antes bien una astructura que sirvg de orfentacion v de marco para
estudiar el termna”

* Como seguir el curso
# Bvaluacion

# Equipo de trabajo

+# Matricula

* Becas (Stenhouse. 1974}
* Certificado

# Importe del curso
# Medios de pago

Radio ECCA Centro de Educacidn de Adultos
Ayrda. de Escaleritas, 64 - 17,
35011 Las Palmas de Gran Canana. Islas Canarias - Espafia
Teléf. +24 92 257 400 Ext 42 (Horaro de mafiana) - Fax. +34 02% 207 205
E-mail: teleformacion @radicecca.org
wn radioecea.ong

& Radio ECCA
Resolucidn 2007600 = I

[i&] Lista ,7 ,7 Ii | Internet
l!;'lniciol (v ] é L"s] @ & I@ Convivir en la Escuela... <« 14:20

Radio y Educacion de Adultos 54



18

El primer curso de esta nueva etapa sera
Convivir en la escuela, que se publica en la
red el 15 de octubre de 2002. Poco a poco, la
oferta se multiplica. Primero, con mas titulos
correspondientes al ambito de la formacion del
profesorado; luego, con cursos de las areas
de Informatica e Idiomas. En tan solo dos afios
naturales mas de dos mil personas han visitado
las aulas virtuales de Radio ECCA que — ante
la buena acogida dispensada — sigue

Informes

trabajando con esmero en el empefo de
ampliar su oferta formativa a través de Internet.

Asi, para el nuevo curso 2004/2005, esta
institucion ha disefiado una atractiva propuesta
de formacion en linea, que sigue conservando
y ampliando los cursos gratuitos de caracter
divulgativo, al mismo tiempo que incrementa
significativamente la oferta en casi todas las
areas de su Aula Abierta:

AREA ACCION FORMATIVA FECHA DE EDICION
Aleman para la venta y Ya en red
atencion al publico
Inglés para la venta Ya en red
y atencién al publico

IDIOMAS Inglés para el Ya en red

secretariado
Francés para la venta y Diciembre 2004
atencion al publico
Espanol para Abril 2005
\:Atla'ﬂj‘efﬁs
Canarias, violencia cero Ya en red

SENSIBILIZACION Voluntari@, decidete Ya en red
Inmigracién hoy Ya en red
Las familias hoy Enero 2005

SALUD El cuidado del cuidador Febrero 2005

Flora y fauna de Cana- Ya en red
MEDIO AMBIENTE rias
, Prevencion de riesgos Diciembre 2004
ECONOMIA Y EMPRESA laborales
Gestion del aula Ya en red
Mejorando la calidad Ya en red
educativa
Habilidades sociales en Ya en red
la escuela
Convivir en la escuela Ya en red
Programas de convi- Ya en red
5 vencia en la escuela
FORMACION DEL Oposiciones de Noviembre 2004-Enero
PROFESORADO Primaria (Inglés, Infantil 2005
y Edu-cacién Fisica)
Inglés para la investi- Enero 2005
gacion docente
Estrategias de ensenan- Febrero 2005
za y aprendizaje
Educaciéon de personas Marzo 2005
adultas
Habilidades cognitivas Junio 2005
para formadores
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Pero no es propio del espiritu de una
institucion como esta deleitarse en sus logros;
sino, muy al contrario, seguir afrontando retos.
Asi, en el afio académico 2003/2004, Radio
ECCA asume un nuevo desafio: introducir la
teleformacion en Africa; y lo hace porque es
consciente de que, en la llamada Sociedad de
la Informacion, la brecha entre el Norte y el
Sur es cada vez mayor.

A través del Proyecto Curesma — en
colaboraciéon con PROEXCA, la Camara de
Comercio, Industria y Servicios de Agadiry la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria —
esta institucion impartié una nueva version de
su curso de Espafol (jComunicate!)
totalmente adaptada a la realidad de Agadir
(Marruecos). El proceso formativo se llevo a

P\
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cabo integramente a través de Internet, aunque
se complement6 con una serie de sesiones
presenciales necesarias para la practica oral
del idioma.

Para muchos y muchas este singular
proyecto era casi un despropdsito, pero los
resultados hablan por si solos. La experiencia
piloto se efectud con casi 200 alumnos y
alumnas. El porcentaje de mantenimiento se
situ6 en torno al 90% del total y alrededor del
83% logré promocionar.

Para Radio ECCA, las nuevas tecnologias
se han convertido en una herramienta para
luchar contra la desigualdad. Internet también
puede contribuir a hacer realidad el lema
institucional: «La mejor formacion posible para
el mayor nimero de personas posible».

Grupo de alumnos y alumnas en Agadir.
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El siguiente articulo se presentdé como comunicacion en las «l Jornadas Canarias sobre
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en la Docencia Universitaria» vy,
posteriormente, fue publicado en larevista Qurriculum (nim. 17; 2004) del Departamento de
Didé&ctica e Investigacién Educativay del Comportamiento de la Universidad de La Laguna.

Opinion

APROPOSITO DE LAS ENSENANZAS
UNIVERSITARIAS ON LINE. EDUCACION DE
ADULTOS Y TECNOLOGIAS DE LAINFORMACIONY
LA COMUNICACION

Oscar Medina Fernandez
Departamento de Educacion
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Resumen

A propdsito de la descripcion de la
experiencia de Psicopedagogia on line de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
se plantean dos hipoétesis para el debate: por
un lado, que el uso de las TIC y sobre todo
Internet, esta deshaciendo las fronteras que
tradicionalmente han existido entre la
ensefanza presencial y la ensefianza a
distancia; y, por otra parte, que la presencia
de personas adultas en la universidad esta
obligando a modificar el discurso educativo, que
parece cambiar en varias direcciones.

Palabras clave: Educacion de adultos,
educacién permanente, educacion a distancia,
tecnologias de la informacion y la
comunicacion, ensefianza on line.

Abstract

In relation to the experience of the offering
of online courses on Psychopedagogy at the
University of Las Palmas de Gran Canaria, two
hypotheses are presented for debate. On one
hand, the use of ICT, especially Internet, is
breaking the boundaries that traditionally have
existed between university (campus based)
education and distance education. On the other
hand, the participation of adults as university
students is shifting the educational discourse,
which seems to be changing in different
directions.
Keywords: Adult education, lifelong learning,
distance education, information and
communication technologies, e-learning.
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Introduccion

Desde hace ya algunos afios no pocas
universidades espafiolas, tradicionalmente
dedicadas a la ensefianza presencial, ofertan,
entre sus ensefianzas, cursos y carreras que se
pueden seguir a distancia. En la practica, ello ha
venido a significar la ruptura del monopolio (de
hecho) que hasta hace poco tenian algunas
instituciones dedicadas a la ensefianza a
distancia, como la UNED, por ejemplo, o el
antiguo INBAD. Formalmente este monopolio
referido a la ensefianza universitaria a distancia
se elimina a partir de diciembre de 2001, con la
aprobacion de la Ley Organica de Universidades
6/2001, de 21 de diciembre (BOE num. 307, de
24 diciembre de 2001), que en el articulo 4.3
afirma: «Las Universidades podran impartir
ensefanzas conducentes a la obtencion de
titulos de caracter oficial y validez en todo el
territorio nacional en modalidad presencial y no
presencial; en este Ultimo caso, de manera
exclusiva o parcial. En el supuesto de la
ensefianza no presencial, y en el marco de lo
establecido en el parrafo anterior, se adecuaran
las previsiones de la presente Ley a las
especificidades de esta modalidad de
ensefnanzar.

Las denominaciones que este tipo de ofertas
tienen en la correspondiente pagina web de las
universidades son varias: campus virtual,
ensefanza virtual, teleformacion, ensefianzas on
line, etc. Otra de las expresiones utilizadas,
eUniversidad, designa a las instituciones
universitarias que ofrecen a través de Internet no
solo la docencia sino también la propia gestion
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de las ensefanzas, los tramites burocraticos, la
interaccion entre profesores y alumnos, etc.

Desde nuestra 6ptica, el hecho de que buena
parte de las universidades espafiolas contemplen
entre sus ofertas tanto la modalidad presencial
como la modalidad a distancia mediante Internet
representa dos grandes retos desde el punto de
vista educativo: uno tiene que ver con las
posibilidades y la aplicacion de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) a los
procesos de ensefianza-aprendizaje; el otro
significa que las universidades, tradicionalmente
dedicadas a la juventud, amplian el espectro de
sus destinatarios dedicando también sus ofertas
educativas a los publicos adultos. Valoramos
sobremanera estos dos grandes retos, porque
estamos convencidos de que todo este nuevo
panorama esta obligando a que se replantee
buena parte de los postulados educativos
tradicionales y, especialmente, las practicas
relativas a lo que se conoce bajo el rétulo de
docencia universitaria.

En el caso de la Universidad de Las Palmas
de G. C. ha sucedido como en otras, y desde el
afno 2001 se vienen impartiendo ensefianzas a
distancia a través de Internet, experiencia que se
ha iniciado con la carrera de Psicopedagogia y
se esta ampliando a otros cursos y programas
de formacion.

El contenido de este articulo se presento el
verano pasado durante el curso titulado La
Educacion de Adultos a través de Internet, que
organizo la Universidad Nacional de Educacién a
Distancia en Avila. El ofrecimiento que me hacia
la UNED era para participar en una mesa redonda
aportando algunas reflexiones sobre el tema del
curso y datos de Canarias. Para responder a la
invitacion de la UNED, una parte de la exposicion
estuvo dedicada a la oferta de Psicopedagogia
on line de nuestra Universidad.

Lo que en su dia hicimos en Avila y reiteramos
ahora es poner de manifiesto que los cambios
tedricos que se estan produciendo en estas
ensefianzas por efecto de las TIC, asi como el
perfil y las caracteristicas que tienen estos
estudiantes, como tales personas adultas,
constituyen una realidad que nos aproxima a la
ensefianza on line desde el marco tedrico de la
Educacion de Adultos y en el espacio disciplinar
de la Pedagogia Social.

Antes de seguir adelante, debo agradecer a
los responsables de esta oferta en la Universidad
de Las Palmas de G. C., y especialmente a José
Castro y a Pilar Etopa, y a los alumnos, la
disponibilidad que en todo momento han mostrado
para poder realizar este trabajo.
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1. El campus virtual de la Universidad de Las

Palmas de Gran Canaria
¢ Porqué enlos ultimos afios las universidades

espafolas estan ofreciendo ensefanzas a

distancia, y especificamente mediante Internet?

Las razones, desde mi punto de vista, son

fundamentalmente dos y estan relacionadas con

los retos sefialados anteriormente. Por un lado,
la toma de conciencia de que la Universidad ha
dejado de ser un servicio exclusivo para los mas
jovenes, ofertando también sus ensefianzas a los
publicos adultos, especialmente, a los
trabajadores, que tienen menos tiempo para
estudiar y no siempre pueden asistir a las clases.

La otrarazon es de caracter tecnoldgico y parte

del convencimiento que se posee sobre las

extraordinarias posibilidades que representa

Internet, y en general las TIC, tanto desde el punto

de vista de las nuevas oportunidades para los

ciudadanos, como desde el punto de vista de las
posibilidades técnicas al servicio de la
ensefianza.

En la Universidad de Las Palmas de G. C. el
nacimiento del campus virtual se asocia también
a dos de nuestras tradicionales caracteristicas
geogréficas, tal como se indica en la pagina web
de la Universidad: el hecho de constituir un
territorio geografico discontinuo, formado por siete
islas, y la arraigada apertura de nuestra
comunidad a Europa, Africa y América.

En suma, lo que se busca con este campus
virtual es «facilitar el acceso a la formacion
superior mediante una oferta de estudios abierta
y flexible que aproveche las oportunidades que
ofrecen las tecnologias de la informacion y la
comunicacion» (http://www.ulpgc.es/). Para
conseguirlo, la oferta del campus virtual se abre
en tres grandes direcciones:

a) Apoyo a la ensefianza presencial. Se trata
de crear una plataforma (una herramienta
educativa) en la red que sirva de apoyo a la
ensefianza presencial y que opere tanto para
la oferta de contenidos como para la gestion
de la docencia.

b) Teleformacion. EI campus virtual también
ofrece formacion en modalidad no presencial
en todos los niveles formativos. Esto significa
que, a través de Internet, se pueden cursar
carreras oficiales, programas de doctorado,
titulos propios de postgrado (master y experto
universitario), diversas asignaturas de libre
configuraciéon, cursos de extension
universitaria y cursos especificos de formacion
continua, etc.

¢) Acceso arecursos bibliograficos en linea. Se
trata de gestionar, también a través de lared,
los servicios bibliograficos y de documentacion
de la propia Universidad, mediante una
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biblioteca digital y a través de la Memoria

Digital de Canarias.

La repercusion que esta teniendo el campus
virtual de la Universidad de Las Palmas de G. C.
se ha reflejado Ultimamente en el Informe Anual
sobre el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacién en Espafia, publicado por la
Fundacion AUNA con el titulo eEsparia 2003. En
dicho informe se elabora un ranking de
universidades espafolas en relacion con el
desarrollo de la sociedad de la informacion, en
base a cuatro categorias: (1) la disponibilidad de
web educativas, (2) la existencia de secretarias
virtuales, (3) la gestion virtual de cuestiones
administrativas, y (4) la existencia de recursos y
servicios on line para fines docentes.

El resultado del analisis muestra dos cosas
por las que nos felicitamos: por un lado, que la
Universidad de Las Palmas de G. C., juntamente
con otras 15 universidades mas, han mejorado
en el Ultimo afio en lo que al uso de Internet se
refiere, otras cuatro universidades se han quedado
igual y tres se encuentran en una peor situacion;
y, en segundo lugar, que nuestra Universidad
ocupa el tercer lugar en el ranking, estando en
primer y segundo lugar, respectivamente, la
Politécnica de Cataluha y la Pompeu i Fabra
(Fundacion AUNA, 2003: 253).

2. La oferta de Psicopedagogia on line

Una de las ofertas de Teleformacién es la
carrera de Psicopedagogia, mediante la
modalidad a distancia, que se pone en marcha
por parte de la Universidad de Las Palmas de G.
C. durante el curso 00-01, utilizando para ello la
plataforma educativa de Internet WebCT. De este
modo nuestra Universidad se unia asi a otras del
Estado espafiol que hacen uso de las TIC como
un recurso estratégico llamado a optimizar las
ensefianzas y como un extraordinario medio para
la innovacién, tanto en la modalidad presencial
como en la modalidad a distancia.
Segun se afirma en la documentacion elaborada
por la propia Universidad al efecto, el inicio de
esta experiencia se hacia especialmente
necesaria por el nimero creciente de alumnos
que residen en otras islas y por el hecho de que
se trata de una titulacion en la que muchos estan
integrados en el mercado laboral. En tal sentido,
se afirma en la propia presentacién de esta oferta
que viene en la pagina web: «Psicopedagogia en
linea se establece como un proyecto de educacion
flexible a partir de los principios fundamentales
del aprendizaje abierto y pretende incorporar las
posibilidades de las TIC para potenciary ampliar
la oferta formativa de la ULPGC, utilizando un
modelo educativo innovador para los estudiantes
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que no pueden cursar la ensefianza presencial»
(http://www.ulpgc.es/).

Para el desarrollo de estas ensefianzas on
line, se ha previsto que los alumnos cuenten de
antemano con el material didactico elaborado por
los profesores de las diferentes asignaturas de la
titulacion, material didactico que los alumnos
tienen a disposicion en la propia red y en forma
de un texto editado, que se entrega en el
momento de realizar la matricula.

La especial relacion que se ha previsto que
exista entre profesores y alumnos es lo que
aconseja que esta oferta sea calificada, mas que
como un tipo de ensefianza a distancia, como
una forma de ensefianza semipresencial. Ello
significa que profesores y alumnos tendran
contactos presenciales y también a distancia.
De forma presencial se han previsto varios
encuentros: al principio del curso, para la
presentacion; tres sesiones presenciales no
obligatorias para cada una de las asignaturas;
tutorias presenciales; y una sesion presencial al
final, para el examen. Y porlo que se refiere ala
modalidad a distancia, los recursos de
comunicacion con los que se cuenta son los
siguientes: correo electronico entre profesores y
alumnos; y, para estos ultimos entre si, foros de
debate, chats abiertos sobre la asignatura y sobre
la carrera en general y teléfono.

Desde el punto de vista metodoldgico y
didactico se parte de la base siguiente: la
responsabilidad en el aprendizaje es del alumno,
una persona adulta de la que se supone que se
compromete a estudiar de forma auténoma,
valiéndose de los materiales didacticos,
realizando las actividades correspondientes por
cada modulo de las diferentes asignaturas y
haciendo uso de los sistemas de comunicacion
(presenciales y a distancia) que se han previsto
para esta titulacion. Ello significa que el alumno
avanza a su propio ritmo y puede estudiar en
cualquier lugar, con el horario mas ajustado a
sus otros compromisos personales, laborales y
sociales. En esto, el punto de partida de la
Universidad de Las Palmas coincide con buena
parte de los estudios que basan la ensefianza a
distancia, o la formacién on line, en el estudio
independiente, en la capacidad para el
autoaprendizaje y en una cierta autosuficiencia
y autodisciplina de los alumnos (Wedemeyer,
1977; Moore, 1977; Horton, 2000; Garcia Llamas,
1986; Sarramona, 1993, entre otros).

En suma, se trata de una oferta universitaria
destinada, no a unos estudiantes sin
responsabilidades familiares y laborales o sin
experiencia y a tiempo completo (como suele
suceder en la mayoria de los alumnos de la
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Universidad), sino a unos estudiantes que ya
tienen una cierta madurez, que son autbnomos
y poseen experiencia, cuyas responsabilidades
familiares y laborales les obligan a una dedicacion
a tiempo parcial. ¢ Pero, en verdad, los alumnos
de Psicopedagogia on line reunen estas
caracteristicas?

3. Los alumnos de Psicopedagogia on line
Cuando se nos invitd a participar el pasado
verano en el curso de la UNED, presentamos
algunos datos de tres experiencias canarias en
relacion con el tema La Educacion de Adultos a
través de Internet. Estas tres experiencias, en
las que estaba formandose a través de Internet
un numero importante de personas adultas de
nuestro Archipiélago, fueron las siguientes:
eduCanarias (una plataforma educativa iniciada
y gestionada por el Gobierno de Canarias parala
ensefanza a través de Internet), Radio ECCA (una
institucion dedicada a la ensefianza a distancia
que utiliza, para algunas ofertas educativas a
través de Internet, la misma plataforma
eduCanarias) y Psicopedagogia on line (la carrera
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universitaria de la que venimos hablando, que
también se estudia a través de Internet).

Para poder aportar datos de estas tres
experiencias, en su momento se elabord un
cuestionario, que contestaban los alumnos, con
la finalidad de conocer las caracteristicas de
estos singulares estudiantes, sus motivaciones,
y la valoracion que hacen de las ensefianzas que
estan recibiendo. Lo que se presenta a
continuacion, en estas | Jornadas Canarias sobre
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
aplicadas a la Docencia Universitaria, son
exclusivamente los resultados referidos a los
alumnos de Psicopedagogia on line.

Segun los datos aportados por la
Coordinacion, los alumnos matriculados de
Psicopedagogia on line eran un total de 90 en el
momento de pasar el cuestionario (curso 2002-
2003). Contestaron dicho cuestionario 56 alumnos
(un 62% del total) —la mayoria, de entre los que
asistian a las sesiones presenciales— cuyas
principales caracteristicas demograficas y
sociales son las que se resefian en la figura 1.

Figura 1: Perfil de los alumnos de Psicopedagogiaon line

Indicador

Dato y porcentaje

1. Isla donde vive

El 94% vive enlaisla de Gran Canaria. Sélo hay 6 de cada cien
alumnos que viven en otra isla.

2. Titulacién Loégicamente, por tratarse de una carrera superior, todos tienen
una titulacién universitaria: el 98% tiene una diplomatura frente
al 2% que son licenciados.

3. Edad El 84% tiene una edad de 35 o mas afos. Con menos de 35
anos solo hay un 16%.

4. Género La mayoria son mujeres, exactamente el 75% de los alumnos.

5. Estado civil Esta casado el 70%, al que hay que afadir un 13% que se ha
separado.

6. Hijos Casi todos tienen hijos, exactamente el 98%, de los cuales el

67% tiene mas de un hijo.

7. Situacion laboral

El 96% de los alumnos trabaja, un 2% esta en paro y otro 2%
estudia.

8. Lugar de trabajo

Entre los que trabajan, el 89% lo hace en el campo de la
educacion y en un centro publico.

9. Horas de trabajo diario

El 69% de los que trabajan dedican entre 5y 8 horas al trabajo
diario, el 13% emplea mas de 8 horas y solo el 18% menos de
cinco horas.

10. Financiacion estudios

Lafinanciacion de los estudios corre a cargo del alumno y/o de
su familia en el 96% de los casos; al 2% se lo paga la empresa
y otro tanto cuenta con una beca.

11. Horas de estudio semanal

El 93% de los alumnos dedica mas de 5 horas a la semana a
estudiar; de ellos, casi una tercera parte emplea entre 5y 10
horas y un 59% supera las diez horas semanales de estudio.

12. Origen del tiempo de estudio

El tiempo de estudio se saca del tiempo libre en el 98% de los
casos.

13. Lugar de acceso a Internet

Enlo que se refiere al lugar de acceso a Internet, el 88% accede
desde su propia casa.

14. Conexion a Internet

En su conexion a Internet tienen banda ancha el 54% (ADSL y
Cable AUNA) frente a un 46% de banda estrecha.
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Si observamos con detenimiento los datos del
perfil que aparecen en lafigura 1, necesariamente
tendremos que concluir que, en efecto, estamos
en presencia de alumnos adultos con todo lo que
ello significa: la mayoria ya ha superado los 35
afos (el 84%), son alumnos que trabajan (en el
96% de los casos), tienen responsabilidades
familiares (el 70% esta casado y el 98% tiene
como minimo un hijo) y, ademas, su autonomia
econodmica les permite financiarse los estudios
(el 96%). Se trata, por tanto, de un colectivo de
alumnos que se viene incrementando desde hace
ya algunos afios en las universidades espafiolas,
y que, en funciobn de sus propias
responsabilidades familiares, laborales y
sociales, no reuinen las caracteristicas de los
alumnos tradicionales de la Universidad.

La presencia de estos nuevos alumnos en
las universidades es lo que ha llevado a que en
algunos estudios y documentos (Bourgeois, E.
& Frenay, M., 2001) se distinga entre alumnos
tradicionales (quienes no han salido del sistema
educativo y mantienen una dedicacion a tiempo
completo a los estudios universitarios, dado que
su responsabilidad principal es la de estudiar) y
alumnos no tradicionales (los que han salido del
sistema educativo y tienen una dedicacién a los
estudios a tiempo parcial, porque tienen otras
responsabilidades familiares, laborales y
sociales).

Verner, uno de los autores que han definido
con acierto lo que se recoge bajo la denominacién
«educacion de adultosy, se refiere a esta diferente
dedicacion a la educacion afirmando que lo que
caracteriza ala educacion de adultos es que para
las personas adultas el rol de alumno ocupa un
tercer o cuarto lugar en la jerarquia de roles, frente
a los alumnos tradicionales para quienes el rol
de alumno ocupa el primer lugar; para éstos, lo
primario es estudiar, ésta es su principal
obligacion, porque, en suma, son escolares. Asi
pues, este desplazamiento en la jerarquia del rol
de alumno (del primero al tercer o cuarto lugar)
es, segun Verner, una de las caracteristicas de
lo que habitualmente se entiende por educacion
de adultos (Verner, 1964: 29).

Esta diferente dedicacion a los estudios es lo
que, en la terminologia al uso, obliga a distinguir
(Lowe, 1978: 23-26) entre alumnos escolares, a
tiempo completo (usando la clasica expresion
anglosajona, full time students), y alumnos
adultos a tiempo parcial. Prueba de lo que
decimos es que el numero de horas diarias que
los alumnos de Psicopedagogia on line dedican
atrabajar (la mayoria por encima de cinco horas
diarias) es claramente superior al niUmero de horas
diarias que dedica al estudio (en torno a dos horas
como media diaria).

54 Radio y Educacion de Adultos

Opinion

Otro de los datos relevantes que vemos en el
perfil es el que nos habla de que son alumnos
que en su mayoria (el 98%) estudian haciendo
uso de su tiempo libre, que acceden a Internet
desde la propia casa (el 88%) y que tienen banda
ancha sélo en algo mas de la mitad de los casos
(el 54%). Es importante este ultimo dato, toda
vez que nos indica que algo menos de la mitad
de los alumnos puede estar encontrandose con
problemas informaticos debidos a la lentitud de
Su conexion a Internet.

4. Las motivaciones de los alumnos

Nos interesaba conocer dos clases de
motivos: los que han llevado a los alumnos a
estudiar la Licenciatura en Psicopedagogia y, por
otra parte, las razones por las que han elegido
este sistema de ensefianza a través de Internet.

Las investigaciones que han indagado sobre
motivos de los alumnos adultos para estudiar una
carrera superior mediante la modalidad a distancia
ponen de manifiesto dos motivos principales, que
también encontramos en nuestro estudio: el
acceso al conocimiento y las posibilidades de
mejorar en el trabajo (Garcia Aretio, 1987: 173;
2001: 159). Pero en nuestro caso, aparece
también un tercer motivo en importancia: el hecho
de contar con una segunda oportunidad, un motivo
que también suele estar presente entre alumnos
adultos de las ensefianzas no universitarias. En
la figura 2 vemos que los principales motivos de
los estudiantes de Psicopedagogia se concentran
en las tres grandes categorias resefadas.

En primer lugar, aparece el motivo que se
refiere al conocimiento (estar informado, saber
mas, formarse), con el que se identifica el 38%
de los estudiantes, algo habitual entre las
personas adultas, sobre todo entre quienes ya
tienen un cierto nivel de formacién y no estudian
por razones Unicamente instrumentales. Es l6gico
que asi sea, si hablamos de personas adultas
con la suficiente madurez como para saber que
necesitan el conocimiento para responder mejor
a las necesidades y demandas de la sociedad
actual.

El segundo motivo, elegido por el 32,6%, si
parece mas instrumental, en la medida en que
tiene que ver con el trabajo. Lo que dicen los
alumnos al respecto es que se han matriculado
en esta carrera para mejorar en el trabajo (lo
afirma el 29,3%) y muchos menos (el 3,3%) para
encontrar trabajo (no olvidemos que casi todos
los alumnos trabajan y la mayoria en el campo
de la educacion).

Finalmente, habria que destacar también el
tercero de los motivos por el significado
compensatorio que entrafa. En la figura 2 vemos
que hay un porcentaje nada desdenable de
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alumnos que estan en esta carrera porque «ahora
pueden y antes no podian». En este sentido
podemaos decir que, ademas de los otros motivos,
para el 18,7% de los encuestados, hacer esta
carrera equivale también a encontrar una segunda
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oportunidad (de ahi el caracter compensatorio)
para una titulacion superior, que ahora ofrece la
Universidad, mediante la oferta on line, porque
consideran que esta oferta es evidentemente
compatible con las responsabilidades laborales
y familiares de estos estudiantes.

Figura 2: Motivos para estudiar Psicopedagogia a través de Internet

Motivos ordenados de mayor a menor frecuencia %
(respuesta multiple)
1. Saber mas, estar informado, formarme 38,2
2. Porrazones laborales: mejorar en el trabajo, conseguir trabajo 32,6
3. Ahora puedo y antes no podia 18,7
4. Porque necesito el titulo 57
5. Para participar en actividades de tipo social 2,4
6. Para ganar mas dinero 1,6
7. Para ayudar a mis hijos 0,8

El otro grupo de razones que nos interesaba
conocer era por qué han elegido este sistema de
ensefanza através de Internety no la ensefianza
presencial. Para ello se solicité de los
encuestados que sefalaran las razones que les
habian llevado a elegir este sistema de ensefianza
on line y nuevamente encontramos unas razones
principales que suelen ser habituales entre los
estudiantes adultos: imposibilidad de
compatibilizar trabajo y clases y, también, falta
de tiempo para asistir a clase.

Las respuestas las vemos en la figura 3: casi
la mitad de los alumnos (el 48,1%) ha elegido
este tipo de ensefianza precisamente por lo que
venimos diciendo: son personas adultas que
tienen responsabilidades laborales (mas
importantes que las responsabilidades que tienen
como estudiantes) y solo este sistema de
ensefanza les permite estudiar y trabajar al
mismo tiempo. Una respuesta similar
encontramos en el citado estudio del afio 1987:
se preguntaba a los alumnos de la UNED por
qué habian elegido esta universidad y el resultado
fue que, en mas del 60%, la habian elegido por
«la facilidad para compaginar trabajo y estudio»
(GarciaAretio, 1987: 170).

En segundo lugar en importancia (con el
31,4%) aparecen las razones que aluden a la
falta de tiempo para asistir a clase, lo que no
significa otra cosa que abundar en la razén
anterior: dado que el tiempo es limitado y hay
otras responsabilidades mas importantes, sélo
pueden estudiar mediante sistemas que exijan

menos tiempo en asistir a clases y en
desplazamientos.

Como se puede observar, estos dos motivos nos
remiten de nuevo a lo ya dicho con respecto al
perfil de estos estudiantes adultos y al hecho de
que estamos ante un colectivo que considera el
estudio, no como una actividad principal (ésta es
el trabajo y las responsabilidades familiares), sino
como una actividad secundaria, que pueda resultar
compatible con el trabajo y la familia.

Este hecho queda mas patente todavia cuando
analizamos las respuestas de los estudiantes a
la pregunta sobre las ventajas de estudiar a través
de Internet. Si analizamos con detenimiento la
figura 4, tendriamos que concluir que las ventajas
principales que tiene este sistema para los
alumnos dependen, no tanto de las propias
virtudes y excelencias inherentes al uso de las
TIC, sino mas bien del modo en que Internet es
compatible con la vida misma. Las ventajas,
segun vemos en la citada figura 4, se asocian
mas directamente con el perfil y caracteristicas
sociales de estos alumnos, que lo que buscan
es poder formarse al mismo tiempo que poder
continuar con la vida que estan llevando. Ello
explica que, al pronunciarse sobre las ventajas
de este sistema, los alumnos destaquen, por un
lado, que les permite hacer compatible la
formacion con sus responsabilidades laborales
y familiares, ahorrando tiempo («estudio sin
necesidad de desplazarme»); y, por otra parte,
que se trata de un sistema que les permite
avanzar al propio ritmo, que se supone que
controlan los propios estudiantes.
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Figura 3: Razones por las que ha elegido este sistema de ensefianza on line

Razones ordenadas de mayor a menor frecuencia %
(respuesta multiple)
1. Imposibilidad de compatibilizar trabajo y clases presenciales 471
2. Falta de tiempo para asistir a clase 314
3. Familiarizarse con las TIC 10,0
4. Interés por este tipo de ensefianza 4,3
5. Vivir muy lejos de la Facultad 43
6. Falta de nota para el acceso a la ensefianza presencial 29

Dicho de otra manera, se acepta y se valora este
sistema en la medida en que se aparta del clasico
modelo escolar (modelo en el que los alumnos
no se consideran del todo autbnomos y ademas
se dedican a la educacién a tiempo completo) y

se inscribe en una concepcion mas amplia
(educacion permanente), en la que se entiende
que la educacion no es la vida, sino parte de la
vida, aunque abarque toda la existencia.

Figura 4: Ventajas de estudiar a través de Internet

Ventajas ordenadas de mayor a menor frecuencia %
(respuesta multiple)

1. Puedo hacer compatible la formacion con el trabajo 28,1
2. Puedo avanzar a mi propio ritmo 25,6
3. Estudio sin necesidad de desplazarme 23,8
4. Puedo hacer compatible la formacion con la dedicacion a la familia 17,5
5. Puedo estudiar de forma autbnoma, necesitando menos al profesor

y las clases 2,5
6. La alta calidad de las ensefianzas a través de Internet 1,3
7. Me siento perteneciente a una comunidad virtual 1,3

5. Dificultades de los alumnos

Si el analisis de las motivaciones nos pone
en contacto con dos de las caracteristicas de
las personas adultas (el uso limitado del tiempo
y las responsabilidades sociales), el andlisis de
las dificultades que tienen estos alumnos nos
remite de nuevo a tales caracteristicas. En el
cuestionario preguntabamos a los estudiantes
cuales eran las dificultades principales que tenian
para estudiar esta carrera mediante Internet, e
indicabamos que podian sefalar hasta un
maximo de tres dificultades de una lista
determinada.

Los resultados los tenemos en la figura 5: en
primer lugar, aparecen los problemas de tiempo
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(item elegido por el 33,3% de las respuestas) y,
en segundo lugar, las responsabilidades
familiares (con el 18,8%). Los problemas de
comprension y memoria (sobre todo de memoria)
vienen en tercerlugary se refieren a ellos el 18,7%
de las respuestas. Sélo un 10,4% se refieren a
problemas relacionados con el estudio, que se
distribuyen del modo siguiente: no saber estudiar
de forma independiente (1,0%), problemas con
los materiales didacticos (3,1%), problemas de
voluntad (2,1%) y de falta de base (4,2%). Con
todo, no podemos olvidar que un 7,3% de las
respuestas nos indica que no tienen problemas
o dificultades por el momento.
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Figura 5: Dificultades para estudiar a través de Internet

Problemas y/o dificultades ordenadas de mayor a menor frecuencia %
(respuesta multiple)

1. Problemas de tiempo 33,3
2. Demasiadas responsabilidades familiares 18,8
3. Problemas de comprension y/o memoria 18,7
4. No sé estudiar solo, problemas con los materiales, falta de base

o voluntad 10,4
5. Razones de salud 3,1
6. Problemas informaticos 2,1
7. Otros problemas (desorganizacion, precipitacion, soledad, etc.) 6,3
8. No tengo ningun problema o dificultad por el momento 7,3

Pese a las dificultades que dicen los alumnos
que tienen, ello no les impide reconocer también
que se encuentran motivados (lo dice el 37%),
pero estresados (lo afirma el 23% de los
estudiantes) debido al esfuerzo que estan
haciendo, y algunos desbordados (el 14,8%) o
perdidos (el 4,9%). Sélo el 14,8% afirma sentirse
comodo.

6. La valoraciéon que hacen los alumnos de
la ensefanza que reciben

También se solicité a los alumnos que
valorasen la ensefianza que estaban recibiendo.
Para ello incluimos en el cuestionario preguntas
referidas a la temporalizacion propuesta, a las
sesiones presenciales, a la gestion de la
ensefianza y al sistema de comunicacion.

Sobre la temporalizacion, las respuestas de
los alumnos nos indican que la mayoria, o no la
sigue o no siempre la puede seguir; pero que, no
obstante, le sirve como pauta para organizar el
tiempo de forma auténoma (el 44%). Lo cual nos
habla de otra de las caracteristicas de los alumnos
adultos: que prefieren avanzar a su propio ritmo 'y
ser ellos mismos los que gestionen, de forma
auténomay responsable, el tiempo y la realizacion
de las actividades para el aprendizaje.

Con respecto a las sesiones presenciales,
llama la atencion la valoraciéon que hacen los
alumnos, sobre todo, de su caracter humano,
por lo que tienen de ocasién paralarelaciony la
comunicacion entre los propios estudiantes y
entre éstos y su profesor. Los datos, en este
sentido, nos dicen que soélo un 9,7% acude a
estas sesiones para aclarar dudas, aunque le
sirven para motivarse en el 11,4%, mas un 27,8%
que reconoce que le ayudan a orientarse. Pero
especialmente destaca que en el 41,7% de las
respuestas se dice que las sesiones presenciales

les sirven a los alumnos para tomar contacto con
los profesores y companieros.

Con todo, lo que nos ha parecido mas
relevante es la valoracion que hacen los alumnos
de la gestion de la ensefianza. Les hemos pedido
su valoracion de estas cuatro cuestiones referidas
a la gestion de las ensefianzas: la informacion
previa que obtienen los alumnos de la titulacion y
la presentacion previa, el sistema de
administracion y matricula, la coordinacion
académica de la titulacion, el soporte o ayuda
técnica dirigido a resolver problemas informaticos,
la propia plataforma educativa que se utiliza (Web
CT). En estos cuatro indicadores de la gestion
docente se solicitaba a los alumnos que valorasen
de 1 a 5, entendiendo que el 1 significa la peor
valoracion y el 5 la mejor. Otro de los juicios que
se les solicitd fue que puntuasen de 1 a 5 la
calidad de los materiales, teniendo en cuenta
estos criterios: 1, muy malo; 2, malo; 3, normal;
4, bueno; 5, muy bueno. Y finalmente, se les
pidié también su opinidn sobre el interés de las
actividades propuestas por los profesores en
funcién de estos valores: 1, nada interesantes;
2, poco interesantes; 3 normal; 4, interesantes;
y 5, muy interesantes.

Los resultados ponen de manifiesto que, en
general, los alumnos valoran positivamente la
gestion de la ensefianza. En la figura 6 consta la
puntuaciéon media obtenida por los seis
indicadores de la gestion docente; como se
puede observar, enuna escalaquevade 1a5,la
valoracion media que hacen los alumnos acerca
de la gestion de la ensefianza en todos los casos
estd por encima del 3. Lo que mas se valora es
la coordinacién académica (3,75), seguida de la
informacion previa y presentacion; y lo que menos
se valora es la calidad de los materiales, con una
puntuacion de 3,23.
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Figura 6: Valoracion que hacen los alumnos de la gestion de la ensefianza

Cuestiones referidas a la gestion de la ensefanza Puntuacion media
(Escala: 1-2-3-4-5)

1. Informacidn previa y presentacion 3,70

2. Administracion y matricula 3,50

3. Coordinacion académica 3,75

4. Soporte técnico 3,62

5 Plataforma educativa (WebCT) 3,60

6. Calidad de los materiales 3,23

7. Interés de las actividades propuestas 3,58

7. El sistema de comunicacién en la
ensefanza on line

La otra cuestion sobre la que pedimos opinion
a los alumnos fue el sistema de comunicacion.
En este caso, se les pidi6 su valoracionde 1a5
(el 1 equivale al grado mas bajo y el 5 al mas
alto) con relacion al grado de eficacia de las
siguientes cuestiones: las tutorias presenciales,
las consultas telefonicas realizadas, las dudas
resueltas por el profesor individualmente, las
consultas en linea a través del foro y la propuesta
de actividades para la comprension de los
contenidos.

Los resultados (ver figura 7) reflejan

nuevamente la valoracion positiva que tienen los
alumnos del sistema de comunicacién empleado
en esta carrera. Las cinco cuestiones valoradas
obtienen una puntuacion por encima del 3, lo que
nos hace pensar que estamos ante un sistema
que funciona de forma personalizada y con una
eficacia mas que aceptable, a juzgar por la opinién
de los alumnos. Cabe destacar especialmente
que las dudas de los alumnos se resuelven de
forma individual por el profesor (aqui la puntuacion
media sube al 4,14), la eficacia de las actividades
para la comprension de los contenidos (3,78) y
la efectividad de las consultas en linea a través
del foro (3,86).

Figura 7: Valoracion que hacen los alumnos de la eficacia del sistema de comunicacion

Cuestiones referidas a la gestion de la ensefanza Puntuacion media
(Escala: 1-2-3-4-5)
1. Las tutorias presenciales 343
2. Las consultas telefénicas que he realizado 347
3. Las dudas resueltas por el profesor individualmente 414
4. Las consultas en linea a través del foro 3,86
5. La propuesta de actividades para la comprensién de los
contenidos 3,78

Ademas de la opinién de los alumnos sobre
el sistema de comunicacién de esta carrera, hay
otras cifras que merecen ser destacadas por la
novedad que representan en la docencia
universitaria. Nos referimos a los datos objetivos
que nos hablan de la comunicacion virtual (a
través de la red) entre los alumnos, y entre éstos
y sus profesores, que vienen en la figura 8. Pero
antes, para poder interpretar esta informacion,
conviene saber que tomamos estos datos del
curso 2001-2002. Durante este curso habia un
total de 90 alumnos matriculados en la titulacion
de Psicopedagogia on line, exactamente en un
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total de 286 asignaturas, lo que supone una media
de asignaturas por alumno de 3,2. En ese curso
2001-2002 los alumnos se presentan a examen
a 154 asignaturas, lo que equivale al 54% del
total, y resultan aprobadas 141 asignaturas (el
92% de las examinadas).

Con estos datos como referencia, vemos en
la figura 8 que se resefa un alto niUmero de
interacciones como resultado de la suma entre
los mensajes emitidos al foro y los canalizados
por el correo electronico, cuya media por alumno-
asignatura (matriculados o presentados) es a
todas luces relevante. En este sentido, no nos
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cabe la menor duda de que esta informacion
constituye una medida de la atencidn
personalizada que reciben los alumnos, asi como
una constatacion de que Internet es también una
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plataforma de interaccién y de comunicacion; sin
embargo, no estamos todavia en condiciones de
valorar ni el volumen ni la calidad de estas
interacciones.

Figura 8: Psicopedagogia on line: comunicacion y participacion

Estadistica tomadas de laWebCT. Curso 2001-2002 Cifra
1. Informacion previa y presentacion 3,70
2. Administracion y matricula 3,50
3. Coordinacion académica 3,75
4. Soporte técnico 3,62
5 Plataforma educativa (WebCT) 3,60
6. Calidad de los materiales 3,23
7. Interés de las actividades propuestas 3,58

8. Universidad, educaciéon de adultos y
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién

Para terminar, al hilo de la interpretacion de
los datos anteriores, quisiera proponer para el
debate algunas ideas y reflexiones que tuvimos
ocasion de comentar el verano pasado en el curso
de Avila. Deciamos al principio que la apertura
de las universidades a las ensefianzas a
distancia comporta dos retos: el que se refiere al
papel que pueden jugar las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, y el que afecta a las
consecuencias educativas que se derivan de los
nuevos estudiantes adultos, cada vez mas
presentes en la universidad. Desde nuestro punto
de vista, la apertura de la universidad a estos dos
grandes desafios esta teniendo un importante
significado que acabara cambiando el discurso
educativo tradicional, y con ello, buena parte de
la practica de la docencia universitaria. Hablamos
de ello a continuacion.

8.1. Universidad y Tecnologias de la
Informacioén y la Comunicacién

En relacion con las TIC y su aplicacion a la
ensefianza universitaria no vamos a detenernos
ahora, pues habra ocasion a lo largo de las
jornadas de profundizar suficientemente en ello.
No obstante, si quisiéramos sefalar algunas
cuestiones relacionadas con este asunto que
hemos visto anteriormente y que se derivan de
los datos presentados, asi como algunas ideas
que tienen que ver con los cambios que se estan
produciendo en la ensefianza a distancia.

En los datos anteriores hemos visto que para
los alumnos de Psicopedagogia, pese a que
valoran de forma aceptable todos los indicadores
sefialados de la gestion de la ensefianza (figura

6), la cuestion que tiene una valoracion mas baja
es la que se refiere al material didactico. En este
sentido, habria que preguntarse si estamos
simplemente ante problemas referidos a la
comprension de textos, o si lo que sucede es
que los alumnos esperan que un texto on line
sea algo mas que un mero texto escrito que se
coloca en la red. No olvidemos que la literatura
que se ocupa de este asunto, abundante en los
ultimos anos, nos habla de disefios de materiales
didacticos no lineales, breves y concisos, pero
en los que se combine el texto con imagenes,
sonido, graficos, animaciones, video, etc., que
incluso pueden ampliarse con videoconferencias
por parte de profesores y expertos (Mir, Reparaz
y Sobrino, 2003: 56-63). Otro de los aspectos
que permiten las TIC son propuestas didacticas
abiertas, lo que parece mas coherente con la
autonomia en el aprendizaje de estos alumnos
adultos, de tal forma que los estudiantes puedan
acceder directamente a la informacion, puedan
gestionar su proceso de aprendizaje y puedan,
al fin, elaborar el conocimiento de la asignatura
en lugar de recibirlo todo ya elaborado.

Por otra parte, vinculado a las TIC esta también
todo lo que vemos en la figura 8 referido a las
interacciones que se producen en este sistema
de ensefanza. ¢Es suficiente este nivel de
comunicaciéon o cabe esperar que el uso de
Internet potencie ain mas las interacciones entre
profesores y alumnos? Desde nuestro punto de
vista, tal vez podrian introducirse algunos
cambios, por ejemplo, que exista la posibilidad
de distinguir entre los foros que dan lugar a
presentaciones y avisos y otros foros mas
especializados por temas dentro de una misma
asignatura; que se valore en términos de nota la
participacion de los alumnos en los debates de
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los foros; que se articule algun sistema que facilite
y refuerce la participacion en los chats, etc.

Ademas, hay otro aspecto relacionado con
los sistemas de comunicacion que conviene
debatir: tratdndose de un sistema de ensefianza
semipresencial, jcabe pensar en algunos
encuentros mas prolongados con los alumnos
(algo mas que las cuatro sesiones presenciales
por asignatura), 0 mas bien avanzamos hacia un
sistema totalmente a distancia?

Pero, mas que hablar sobre cémo mejorar
los sistemas de comunicacién on line y cémo
explotar al maximo las posibilidades educativas
de las TIC, lo que nos interesa aportar para el
debate es el significado que, a nuestro modo de
ver, estan teniendo las tecnologias, desde el punto
de vista tedrico y conceptual y también en relacion
con la practica de la docencia universitaria. En el
fondo, se trata de una reflexion en la que se pone
de manifiesto lo que dicen algunos autores, como
el profesor de la Universidad de Wisconsin,
Hanna, que afirma que la nueva tecnologia digital
ha funcionado como un agente de cambio dentro
de la universidad (Hanna, 2002: 21). En nuestro
caso, nos referimos a los efectos que Internety
las TIC estan ejerciendo en el concepto de
educacion presencial y a distancia y, a partir de
ahi, en todo proceso de ensefianza-aprendizaje;
veamoslo.

Tradicionalmente el concepto de ensefanza
a distancia se viene definiendo por oposicién ala
ensefianza presencial, tratando de marcar una
linea divisoria entre la ensefianza en el aula, cara
acara (presencial) y la ensefianza que tiene lugar
en la propia casa, de forma independiente (a
distancia). Por ello, siempre se ha dicho que la
separacion espacio-temporal entre profesores y
alumnos constituye la sefia de identidad mas
clara de la ensefanza a distancia, a diferencia
de la ensefianza presencial en la que el acto
didactico tiene lugar en el mismo tiempo y
espacio. Dicho de otra manera, siempre se ha
acudido a los conceptos tradicionales de espacio
y tiempo para hablar de la diferencia entre unoy
otro tipo de ensefianza, concluyendo que, si el
profesor ensefia en un tiempo y en un espacio
diferente al tiempo y el espacio en el que aprende
el alumno, no queda mas remedio que basar la
efectividad del aprendizaje en el estudio auténomo
por parte de los alumnos, caracteristica ésta
esencial en la ensefianza a distancia que
reconocen practicamente todos los autores.

Durante mucho tiempo, este andlisis (que nos
dice que las sefias de identidad de la ensefianza
a distancia son principalmente la separacion
espacio-temporal entre el profesory el alumnoy
el estudio auténomo por parte de los estudiantes)
no pasaba de ser una ilustrada reflexion tedrica
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0, cuando mas, una atinada distincién
conceptual, debido a que no habia forma de
saltarse los condicionantes especio-temporales
de la ensefanza.

Sin embargo, las primeras criticas a esta
forma de conceptualizar la ensefianza a distancia
nos llegan de la mano de Kaye (1988), que
cuestiona esta division por artificial e irreal. Insiste
este profesor de la Open University en que las
bases en las que se viene sustentando el
concepto de ensefianza a distancia no son
sélidas, por dos razones principales: a) porque
no es verdad que en la ensefianza presencial no
exista el estudio autbnomo e independiente, es
decir, distante; b) porque tampoco es verdad que
en la ensefanza a distancia no se den
encuentros presenciales, cara a cara. En
consecuencia, segun Kaye, las diferencias entre
uno y otro tipo de ensefianza son mas bien de
grado, no de naturaleza, en la medida en que en
una (la presencial) el proceso de ensefianza-
aprendizaje se produce principalmente cara a
cara, y en la otra (la de distancia) el proceso de
ensefanza-aprendizaje se  produce
principalmente mediante el estudio independiente.

Pero, ademas de las acertadas aportaciones
de Kaye, hay otro elemento sustancial nada
desdefable, a saber, que en los Ultimos afios
entra en el escenario educativo Internety las TIC,
lo que, entre otros significados importantes,
supone alterar los condicionantes espacio-
temporales de la accion educativa, toda vez que
se crea lo que se denomina el espacio y el
tiempo virtual.

Desde el punto de vista tedrico, Ucar habla
del espacio y del tiempo, sefialando que ambas
categorias, definidas por Kant como formas a
priori del conocimiento, se estan modificando por
efecto de lo que se conoce como realidad virtual.
Ello explica que los conceptos de tiempo y
espacio educativo se redefinan actualmente, no
tanto en funcion de unas categorias que parecen
sujetar la realidad, sino mas bien en funcion del
lenguaje, de las nuevas tecnologias y de nosotros
mismos (Ucar, 1996: 33).

Desde un punto de vista mas practico y
vivencial, las palabras del rector de la Universitat
Oberta de Catalunya son suficientemente
expresivas al referirse al mismo fendmeno que
estamos comentando: «Es la una de la
madrugada y Elisabeth, estudiante universitaria
de Ciencias Empresariales, esta consultando un
diccionario de Economia en la biblioteca de la
Universidad. Un poco antes estaba discutiendo
un trabajo con un profesor de la asignatura
Comercio Internacional y dentro de un rato tiene
una cita para charlar con unos companieros de
curso en un bar de la Facultad. Estaimagen no
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tendria nada de particular si no fuera porque
Elisabeth vive a mas de dos horas en coche de
cualquier biblioteca o bar de la Facultad y todo lo
estd haciendo sin salir de su casa.

En efecto, Internet y las TIC estan cambiando
los conceptos de tiempo y espacio educativo.
Tradicionalmente el tiempo y el espacio se han
venido entendiendo de forma lineal, rigida,
mecanica, absoluta, restringida, excluyente,
homogénea, etc.; pero esta visidon espacio-
temporal estd cambiando actualmente por una
concepcion mas abierta y flexible, sin
restricciones, multiple y diversa; una concepcion,
en suma, relativa y menos lineal. Ahora, gracias
a Internet, la transmisién de informacion, las
comunicaciones, la relacion profesor-alumno, la
correccion de actividades, la evaluacion, etc. son
virtuales porque se desarrollan en un espacio
virtual, que es la red, y en un tiempo virtual, que
es multiple; con todo, conviene aclarar que hablar
de tiempo y espacio virtual no significa que no
sean reales, sino que tienen otra forma de
realidad.

Si esto es asi, ya no se puede hablar de
ensefianza presencial, por un lado, y ensefianza
a distancia, por otro. Los conceptos tradicionales
de espacio y tiempo educativo, que estaban en
la base de la diferencia, han cambiado por el
efecto de Internet y las TIC. Si, ademas, como
decia Kaye, el estudio auténomo de alguna
manera siempre esta presente en cualquier tipo
de ensefianza, la consecuencia de todo esto nos
parece clara: el concepto tradicional de
ensefanza a distancia, que se definia por
oposicion a la ensefianza presencial, se nos esta
deshaciendo entre las manos.

No piensa asi Garcia Aretio, que se plantea
este problema («la ensefianza presencial y a
distancia, ¢desdibujan sus fronteras o son
realmente diferentes?»), pero concluye que
ambas mantienen un enfoque diferente, con
estudiantes diferentes, con objetivos, métodos,
medios y estrategias también diferentes, lo que
requiere diferentes comportamientos, tanto en el
docente como en el estudiante (Garcia Aretio,
2001: 165-167).

En nuestra opinion, sin embargo, ya no tiene
mucho sentido hablar de ensefianza presencial
y ensefanza a distancia, simplemente hay que
hablar de «ensefanzay, que tendra mas o menos
grado de autonomia por parte de los alumnos
dependiendo de las caracteristicas de los
estudiantes, del contenido de las ensefanzas,
de los recursos disponibles, etc.

Esto quiere decir, también, que Internety las
TIC han dejado de ser un recurso propio o
exclusivo para las ensefianzas on line,
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convirtiéndose simplemente en un recurso mas
para el aprendizaje auténomo y para todo tipo de
ensefianza. Dicho de otra manera, no hay
ninguna razén basada en una supuesta distincion
(presencial-distancia) que impida que todos los
recursos de Internet y en general de las TIC se
puedan utilizar también en la ensefianza
universitaria tradicional. Por ello deciamos al
principio que estdbamos convencidos del impacto
que todo esto acabara por ejercer en la docencia
universitaria, ya liberada, por supuesto, de la
artificial distincion presencial-distancia.

8.2. Universidad y Educacion de Adultos
El otro aspecto que nos interesa analizar con

mas detalle y proponer para el debate es el

significado que damos al hecho de que las
universidades, al ofrecer sus ensefianzas en la
modalidad on line, en la practica estan facilitando
el acceso de las personas adultas a los estudios
universitarios; un hecho éste que esta obligando

a las universidades a modificar su discurso

educativo tradicional por un discurso mas

modermo, cambio que se esta produciendo, desde
nuestro punto de vista, en cuatro aspectos
principales:

a) El discurso educativo centrado en la
ensefanza (inicial) se cambia por un discurso
centrado en el aprendizaje (permanente).

b) Un tipo de ensefanza basada en la
comunicacion colectiva, dirigida a grupos
relativamente homogéneos, se cambia por un
tipo de ensefianza mas personalizada y
diversa.

c) La accion educativa pensada para unos
alumnos muy jévenes y dependientes se
cambia por una accion educativa pensada
para unos alumnos adultos y auténomos.

d) Elconcepto de educando como unalumno a
tiempo completo se cambia por el de un
estudiante que se dedica a la formacién a
tiempo parcial.

Esto nos hace pensar que ensefianzas
universitarias como la de Psicopedagogia on line
habria que situarlas en el campo de la educacion
de adultos y permanente mas que en el campo
de la educacion inicial y escolar. Sobre todo si,
como hemos tenido ocasion de analizar alo largo
de este texto, el perfil de los alumnos es el de
unos estudiantes adultos, que ejercen su
madurez y autonomia (como tales personas
adultas), y que estudian esta carrera porque el
sistema de ensefanza les permite poder formarse
de tal manera que el tiempo limitado que emplean
en ello no impide que atiendan sus
responsabilidades familiares, laborales y
sociales. Las consecuencias de este cambio en
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el discurso educativo no son nada triviales desde
el punto de vista organizativo y didactico.

Algunas de estas consecuencias, de hecho,
ya se estan teniendo en cuenta, por ejemplo, la
que hemos sefialado en primer lugar referente a
la formacion basada en el aprendizaje (no en la
ensefianza). Es coherente con esta concepcion
que, como se hace en esta carrera, los alumnos
estudien de forma auténoma haciendo uso de
los materiales didacticos que se encuentran en
la red. En la titulacion de Psicopedagogia on line
los profesores, podriamos decir, no ensefian o,
en todo caso (como se ha venido diciendo en la
terminologia tradicional de la ensefianza a
distancia), ya han ensefiado en el momento de
confeccionar los materiales didacticos. Sea como
sea, no hay clases en las que ensefar, y los
alumnos han de aprender de forma auténoma, lo
que pueden hacer en solitario o en grupos
gestionados por los propios estudiantes. Pero
este énfasis que se pone en el aprendizaje versus
ensefianza es algo mas que un cambio de
modelo: también constituye la Unica forma de
satisfacer las demandas de formacién
permanente que tienen hoy los trabajadores, frente
aun modelo tradicional basado en las ensefianzas
iniciales.

En segundo lugar, podemos hablar de los
cambios que se estan produciendo en el sistema
de comunicacion que rige estas ensefianzas, que
nos enfrenta ahora a un tipo de comunicacion
educativa mas personalizada y diversa. En las
ensefianzas tradicionales, basadas en grupos,
la comunicacion, al estar limitada por el tiempo,
por la dimensién del espacio y por el nimero de
los alumnos, necesariamente tiene que
convertirse en un tipo de comunicacion colectiva
y homogénea. Pero en la ensefianza on line,
liberados ya de los corsés espacio-temporales,
la comunicacion se torna claramente mas
personalizada. Ahora el profesor y el alumno
mantienen una relacion directa, personal, segun
la cual las preguntas y las actividades de cada
alumno se responden personalmente por parte
del profesor, lo que no impide, por otra parte, la
comunicacion grupal, en los foros, en los chats,
enlos encuentros presenciales, etc. Pero no sélo
la comunicacién se esta volviendo mas
personalizada, evitando asi el aislamiento que
tradicionalmente se ha asociado a la ensefianza
a distancia como una de sus debilidades mas
flagrantes; también esta sucediendo que el
sistema, sobre todo Internet, permite incrementar
el numero de interacciones. En contra de lo que
aveces se oye, Internet se esta convirtiendo en
una extraordinaria plataforma de comunicaciony
de interaccion entre todos los actores del acto
educativo. Los datos de la anterior figura 8 pueden
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interpretarse en este sentido, y nos llevan a
preguntarnos si tal nivel de interacciones se
produce también en la ensefianza presencial.

El tercero de los cambios es el que se refiere
alaedad de los estudiantes y sus caracteristicas
psicolégicas y sociales. Lo que parece claro es
que, como afirma Hanna (2002: 54), «la
ensefianza universitaria ya no se puede definir
Unicamente como la preparacién para una
profesion o para la vida orientada a un alumnado
de entre dieciocho y veintidés afios, como ha
ocurrido durante la mayor parte del siglo XX». No
es lo mismo un tipo de ensefianza pensada para
una poblacién joven que no ha salido del sistema
educativo que para unos alumnos que son
personas adultas y, como tales, con capacidad
de participacion y autonomia suficientes para
tomar decisiones también sobre el proceso
educativo en el que estan inmersos. En las
paginas anteriores lo Unico que hemos visto en
esta direccidon es que, pese a existir una
temporalizacion establecida de antemano, los
alumnos prefieren avanzar a su propio ritmo, pero
en general todo parece indicar que estamos ante
un paquete cerrado en el que no participa el
alumno. Con todo, cabe preguntarse si estas
ofertas on line pueden todavia avanzarmasenla
linea de dar mayor protagonismo vy
responsabilidad a los estudiantes, si no en
relacion con las materias y su contenido (porque
ya vienen definidas en esta clase de ensefianzas
formales), si en relacion con la organizacion, el
sistema de evaluacion, la busqueda de
informacion, la gestion del conocimiento, etc. En
todo caso, la pregunta que hemos de hacernos
es la siguiente: ¢ el hecho de que los alumnos
sean personas adultas, maduras, autbnomas y
responsables (alumnos no tradicionales) no nos
obliga a admitir que estos alumnos tengan algo
mas que decir sobre las ofertas educativas y su
organizacion?

Finalmente, en cuarto lugar esta la dedicacion
al estudio, sobre la que a lo largo de esta
comunicacion hemos tenido ocasion de aportar
suficiente informacion. Nos referimos a lo que
significa el tiempo para una persona adulta, como
lo vive, cémo lo distribuye, como lo usa para
atender sus diferentes responsabilidades y
compromisos, entre los cuales esta el formarse.
Creemos que ha quedado bastante claro en las
paginas anteriores que los alumnos de
Psicopedagogia on line, como suele ser habitual
en todas las personas adultas, no son escolares
(entendiendo por ello que la actividad principal
que realizan es la de estudiar), ni pueden
dedicarse full time a la formacion (porque tienen
unas responsabilidades familiares y laborales que
cumplir). Son estudiantes a tiempo parcial y, a
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todas luces, no es lo mismo disefiar una oferta
educativa pensando en unos estudiantes a tiempo
completo que en unos estudiantes a tiempo
parcial. En este caso, las expectativas de los
profesores y el tipo de relacién que tienen con
los alumnos no pueden ignorar esta circunstancia.
Evidentemente esto no significa que vaya a bajar
el nivel de exigencia que la universidad ya tiene
establecido para sus titulaciones, pero si puede
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significar introducir en el sistema una mayor
flexibilidad organizativa y una diferente dedicacién
por parte de los profesores. En la practica, en
ofertas como éstas, en las que los alumnos
dedican menos tiempo que lo habitual en las
ensefanzas presenciales, ¢ no esta sucediendo
que los profesores estan dedicando mas tiempo
que lo habitual en las ensefianzas presenciales?
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LA EDUCACION Y EL CAMBIO SOCIAL

Lucas Lépez Pérez S.J.
Director general de la
Fundacion ECCA

La Casade América, aladerechade laavenida de La Castellana apenas dejamos atras la
plaza dela Cibeles hacia Colon, fue el lugar paralarealizacion de unas mas que interesantes
Jornadas de Educacién, Desarrollo y Cambio Social. En los debates y en las mesas de
trabajo participaban personas venidas de practicamente latotalidad de paises de América
Latinajunto aotras que llegaban desde las diferentes comunidades del Reino de Espafia. La
Fundacion Entreculturas, miembro de la Federacion Internacional Fe y Alegria, corrié con
una organizacion que convocaba en torno a una pregunta retadora: ¢Es la educacion un

instrumento de cambio social?

En la ceremonia inaugural, Elias Royén
S.J., presidente del Patronato de la Fundacion
Entreculturas, recordd a los asistentes una
historia, la de las escuelas de Fe y Alegria,
permanentemente ligadas a la relacion entre
educacion, justicia y cambio social. Retomd
las palabras de José Maria Velaz S.J., fundador
de Fe y Alegria, para repetir que también hoy,
como hace cincuenta afos, un nifio, una nifa,
«sin escuela, es un problema para todos». Elias
Royoén S.J. acabd su presentacion insistiendo
en que no basta con inaugurar escuelas, sino
que permanentemente los educadores y
educadoras deben tener delante preguntas
decisivas: «No bastaba abrir escuelas: era
necesario preguntarse qué escuela, para qué
alumnos y para qué tipo de sociedad».

Jorge Cela S.J.: La transformacion de las
estructuras que educan
La primera ponencia, a cargo del actual
coordinador general de la Federacion
Internacional Fe y Alegria, el padre jesuita de
origen cubano Jorge Cela, abordaba
directamente la problematica. La educacion,
factor de transformacién social fue el titulo
con el que planteaba la tesis fundamental:
«Hoy dirfamos que pensamos la
educacion como abrir el abanico de
posibilidades a la persona que se educa,
abrirla a la libertad. Una libertad que no es
simple posibilidad de escoger entre
diferentes opciones, sino que es, sobre
todo, definir su opcién, con criterios de
calidad. Pero esta apertura a la libertad no
es solo interior. No basta con desarrollar
las capacidades que permitan nuevas
opciones. Es necesario que las
capacidades se conviertan en posibilidades
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para que abran realmente a nuevas

oportunidades».

En una sociedad como la nuestra, en la que
ya no existe el pacto de homogeneidad cultural
que podiamos intuir en el pasado, la escuela
tiene una funcion diferente. No se puede tratar
mas, como se tratd en su dia, de introducir al
nino o la nifa en los usos, costumbres y
saberes de la sociedad a la que se incorpora.
Sencillamente porque se trata de una sociedad
plural con una poderosa estructura. Sin
embargo, la mision de la escuela no sera
tampoco la aceptacion «acritica» de la
diversidad actual marcada por los mecanismos
del mercado:

«La fuerza de la sociedad de mercado, del

consumismo que promueve, es que su

premio es la buena vida: placer,
reconocimiento, poder. Y esta oferta

funciona hasta para los que nunca llegan a

alcanzarla, pero viven aspirando a ella. La

l6gica del mercado se vuelve asi creadora
de valores y de nuevos comportamientos.

La estructura comienza a educar. Y con

mucha mayor eficacia que el simple

conocimiento teorico. Es la fuerza del
conocimiento productivo en una sociedad
marcada por la competenciay el logro.»

Lo asombroso de estas estructuras educa-
doras es que generan también pobreza e
injusticia. Un mundo cada vez mas rico tiene
también y paraddjicamente cada vez mas
pobres. Por eso, para Jorge Cela s.J., la
dimensién ética debe acompanar a la
dimension instrumental que las estructuras
actuales demandan y facilitan:

«Asi, tenemos que inventar estructuras

educativas y sociales que integren la

dimension tecnoldgica y politica de la



modernidad en la constitucion de sujetos de

derechos, ciudadanos y ciudadanas».

La desesperanza echa raiz en muchos
educadores y educadoras cuando se sitian en
la escuela y, desde ella, contemplan una
sociedad estructurada poderosamente, casi sin
fisuras, en torno a los mecanismos del mercado
y los valores de la competitividad y la tecnologia.
Sin embargo, para Jorge Cela S.J., no podemos
olvidar que las estructuras cambian. El
ponente nos lleva a esta importante conside-
racion:

«La escuela, como parte de la vida, como
formadora para la vida, puede ser crisol
donde se incuben las nuevas realidades. Y
en este momento de lucha entre valores
viejos y nuevos valores, entre valores que
promueven el bien comdn y valores que
exaltan el individualismo y lo privadol...] de
lucha entre dos proyectos de sociedad,
lucha entre el proyecto neoliberal que
pretende ser hegemonico y el proyecto de
sociedad critica, la tarea educativa tiene un
importante rol en definir el futuro».

Rosa Maria Torres: Pobreza y educacion

La segunda ponencia, presentada por Rosa
Maria Torres, ex ministra de Educacion de la
Republica del Ecuador, zarandeé muchos de
los tépicos sobre educacion y cambio social.
Tras dos décadas de ajustes estructurales
econdmicos, los progresos en alivio de la
pobreza y en mejora de la calidad de la
educacion son «nulos o reconocidamente
modestos». Tras describir la sucesion de
fracasos, la ponente insiste en que «los
continuados errores y los costos econémicos
y sociales de la mala asesoria y la mala gestion
politica y administrativa son asumidos por los
pueblos, precisamente por los mas pobres, en
cuyo nombre se elaboran planes y negocian
préstamos».

El analisis de los discursos oficiales
muestra, a juicio de Rosa Maria Torres, el
achicamiento de las aspiraciones. De la lucha
por la igualdad y la justicia social se pasa a la
mera pretension de aliviar la pobreza y, en todo
caso, la eliminacion de la pobreza extrema.
Del mismo modo, de la pretension de una
educacion basica para todos y todas, hemos
pasado a, segun los objetivos del milenio,
buscar un ciclo de cuatro afios de educacion
primaria. Mientras tanto, la deuda externa ha
sido expulsada de los discursos oficiales,
negando asi la posibilidad de afrontar uno de
los impedimentos mas poderosos para el
desarrollo de los pueblos.
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«Crisis, alivio o mejoria, no parecen
términos apropiados para lidiar con
situaciones estructurales que exigen
cambios de fondo, incluida la de-
construccion del modelo neoliberal que
profundiza y amplia hoy la desigualdad a
escala mundial. No es por falta de
informacion que, a pesar del fracaso, se
continla haciendo méas de lo mismo.
Precisamente, el proyecto no es cambiar
sino mantener. Los impulsores mundiales
del alivio de la pobreza y del
mejoramiento de la calidad de la
educacion son los mismos que apuntalan
el modelo neoliberal y su globalizacion».
La ponente insistira a lo largo de su

discurso en la mutua implicacion entre justicia
econdmica y justicia educativa. No podemos
pensar en una meta de universalizacion del
derecho a la educacion si no es dentro de una
estructura de relaciones sociales, politicas y
econdmicas diferente. Para poder hacer esas
tareas, debemos cambiar los modelos de
trabajo y los carriles por los que discurre la
cooperacion para el desarrollo y el abordaje de
los problemas sociales. Hay que hacer
converger ejes que, hasta ahora, se entendian
como sectores separados:

«Estado con sociedad civil, Politica
Educativa como Politica Social y ésta junto
con Politica Econdmica, educacion con
trabajo, aprendizaje dentro y fuera del
sistema escolar, lo presencial y lo virtual,
escuela y medios de informacion y
comunicacion, escuela con familia, familia
con comunidad, lo local, lo nacional y lo
mundial. La construccion de esta vision y
de modelos alternativos esta en marcha en
diversas propuestas y experiencias de
desarrollo econémico y educativo que estan
naciendo de la mano, embriones de un
movimiento integral de desarrollo humano
y de defensa de los derechos politicos,
econdmicos, sociales, educativos y
culturales».

La educacién, un servicio publico de
calidad y capaz de transformar
En tres mesas de didlogo se abordaron
muchos de los temas que los ponentes habian
introducido. La educacion como servicio publico
conto con la participacion de Eduardo Vélez
(Banco Mundial), de Ricardo Petrella
(Universidad de Lovaina) y de Juan Luis Moyano
S.J., director de Fe y Alegria Argentina. De este
ultimo son estas palabras:
«Concebimos a la educaciéon como un
bien publico del que somos corresponsa-
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bles: nuestra concepciony, circunstancial-
mente en la situacion actual, la precariedad
de la educacién publica estatal nos
enfrentan a la necesidad de atender desde
distintos frentes esta opcién: defensa de la
educacion estatal de calidad a nivel

latinoamericano, nacional y local, apoyo a

instituciones y personal docente oficial,

aporte a la elaboracién de politicas publicas,
claridad de respuesta ante los procesos de
privatizacion de la educacion estatal».

La mesa dedicada al problema de la gestion
de calidad en la educacion cont6é con la
participacion de Rosa Maria Torres, que quedd
presentada mas arriba, de Elena Martin
(Universidad Auténoma de Madrid) y Victor
Murillo (Fe y Alegria, Colombia). El didlogo sirvid
para mostrar diferentes perspectivas en torno
al significado del término «calidad» en funcion
de los contextos sociales, culturales,
geograficos y econémicos. Mientras que Elena
Martin hablaba de equidad en el contexto
espafol, con una propuesta de educacion
homogénea y obligatoria hasta un minimo de
doce afios en el sistema escolar, la realidad
de otros contextos se contenta con hablar de
mejorar los horarios y la retribucion econdmica
del profesorado, garantizar la alimentacion de
los alumnos y alumnas, o alcanzar unas
instalaciones que permitan el desempefio de
la accidn educativa sin demasiados obstaculos.
Una tercera mesa abordd la cuestién del
horizonte social que se aspira a alcanzar
cuando hablamos de educacién para la
transformaciéon social. Luis Magrina S.J.,
director general de Servicio Jesuita a los
Refugiados, moderé un dialogo en el que
participaron también con sus comunicaciones
Juana Bengoa (Solidaridad Internacional) y
Maria Bethencourt (Fe y Alegria). La reflexion
nos llevé a propuestas que afectan a los
diferentes niveles de la accion educativa y se
formulé como un reto:

«Seguramente, hacer extensivo este tipo
de educacion a gran escala, supone para
los sistemas educativos nuevos desafios,
en lo politico y en lo institucional: replantear
su estructura de gestién, establecer
consensos, definir las colaboraciones
locales y nacionales, rehacer y redistribuir
la toma de decisiones, hacerse de un plan
de innovaciones, etc. Tomando en
consideracion la dindmica actual de los
paises, la turbulencia de los cambios y los
intereses en juego, me temo que esta tarea
llevara su tiempo».
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¢ Qué hacer en cooperacion internacional
para la educacion?

La jornada de clausura comenz6 con una
mesa debate sobre las observaciones
pertinentes a los denominados «objetivos del
milenio». El moderador del debate, Luis Ugalde
S.J. (AUSJAL), recordo las dos metas que
dentro de las propuestas del milenio afectan a
la educacion: a) garantizar un ciclo de cuatro
afios de educacioén basica y b) alcanzar la
igualdad de género. La mesa contd con la
participacion de Eduardo Vélez (Banco
Mundial), Enmanuell Fatomma (Campafia
Mundial para la Educacion), Gloria Angulo
(Consultora), y Fernando Casado (Naciones
Unidas). El debate alcanzé uno de sus
momentos criticos ante la pregunta por los
medios y posibilidades reales de alcanzar
estos objetivos en el afio 2015. Fernando
Casado expuso sus convicciones: «Sabemos
lo que hay que hacer, sabemos como hacerlo,
sabemos incluso lo que cuesta y no es
demasiado. Falta, sin embargo, la voluntad
politica».

Dentro del mismo cuestionamiento, en un
segundo coloquio, se planted la actual situacion
de la cooperacion espanola con el objetivo del
derecho a la educacion. Las intervenciones
mas politicas correspondieron a Maria Rosa
Giradles (AECI) y a Carlos Clemente (Gobierno
de Madrid). Luis Arancibia, director adjunto de
Entreculturas Fe y Alegria, repas6 desde la
esperanza la actual situacion.

Las intervenciones de la maestra
nicaraguense Yerlhin Vilchez y del sacerdote
jesuita Fernando Cardenal, actual director de
Fe yAlegria Nicaragua, permitieron un aterrizaje
concreto de toda la reflexion. El contexto
nicaragliense, siempre golpeado por
situaciones de tremenda injusticia social o de
conflicto bélico, es, sin embargo, el escenario
de la lucha de cada dia para hacer real el
derecho a la educacion. Fernando Cardenal
acabo su presentacion con una afirmacion
contundente: «A mi no se me ha muerto la
esperanzay.

Maria del Carmen Palmés y Lucas Ldpez
S.J. de la Direccion de Radio ECCA Fundacion
Canaria, participaron como invitados en estas
jornadas. Los lazos de trabajo conjunto en
América Latina entre Fe y Alegria y Radio
ECCA, en el marco de los Institutos
Radiofdnicos de Fe y Alegria, revelan también
un espiritu y una misién comun: conseguir que
la educacion de mejor calidad llegue siempre
al mayor nimero de personas.
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RADIO ECCA

Victor Ramirez Lépez

En la acogedora ciudad de Regen (Alemania), a pocos kilémetros de la frontera con la
Republica Checa, se celebré en enero de este afio el primero de los tres encuentros que, en
el marco de un proyecto Socrates, proponia el intercambio de experiencias educativas de
las instituciones implicadas. La entidad que nos acogi6 fue la Volkshochschulen (Escuela
Superior Publica), que imparte anualmente unos 800 cursos en los que se inscriben alrededor
de 10.000 participantes. Ademas de dirigirse a un grupo de beneficiarios concreto
(desempleados, personas con dificultades fisicas, jovenes en paro, mujeres y empresas),
esta institucion ofrece cursos de formacion profesional relacionados con las nuevas
tecnologias, idiomas, economia o trabajos artesanos.

Los objetivos principales de estos
encuentros se centraban en la formacién en
lenguas extranjeras de los beneficiarios
(jévenes adultos, personas mayores y
desfavorecidas, mujeres marginadas,
inmigrantes...) y en las posibles lineas de
actuacién para su formacion e integracion
laboral. La presentacion de la
Volkshochschulen planteaba un tema de vital
importancia en nuestros dias: la inmigracion.
Concretamente, la integracion de los
inmigrantes en la sociedad alemana a través
de la adaptacion de sus tradiciones, sus
costumbres y, sobre todo, de su lengua. La
principal aportacion de los socios hungaros fue
la creacién de un Chatting Club, cuyo principal
objetivo era ofrecer a las personas mayores la
posibilidad de aprender o mejorar la lengua
inglesa mediante la utilizacion del chat (charlas
en lared).

Nuestra intervencion comenzé con una
presentacién exhaustiva de la Institucién, en
la que reflejabamos que Radio Ecca es un
centro educativo sin animo de lucro que durante
casi cuarenta afios se ha dedicado a la
ensefianza a distancia (por radio) de personas
adultas. Ademas, aclaramos los siguientes
aspectos: las areas geograficas en las que
ejecutamos nuestra acciéon educativa; la
cooperacion internacional que mantenemos con
los paises latinoamericanos y, especialmente,
los africanos; la oferta educativa actual; la
implicacion en otros proyectos europeos;
nuestro método de trabajo basado en los tres
elementos que lo integran (material impreso,
clase radiofénica y apoyo presencial); nuestra
oferta de cursos de idiomas y la experiencia
educativa en internet. Estos dos ultimos puntos

los tratamos en profundidad, ya que se
relacionaban con los temas tratados en el
Seminario.

Los participantes en el Congreso tuvieron
la ocasion de convertirse durante algunos
minutos en alumnos de nuestra emisora: con
el esquema correspondiente preparado y la
primera clase de Espafiol para extranjeros
sonando por los altavoces de la sala,
escucharon con atencion, completando los
espacios en blanco y repitiendo en voz alta
cuando era necesario. La experiencia fue muy
positiva y todos se quedaron entusiasmados
con nuestro método. Por ultimo, hicimos una
pequefa demostracion de cémo trabajamos los
cursos de idiomas en internet, recibiendo los
mismos elogios.

El intercambio de experiencias de este
primer encuentro resultd muy provechosoy, tras
quedar emplazados para un segundo encuentro
en Las Palmas de Gran Canaria, dimos por
finalizado el Seminario. Camino de la cabana-
restaurante donde teniamos organizada la
cena, tuvimos tiempo para pisotear el inmenso
manto de nieve que acompafiaba a estas
reuniones y para repasar el cancionero mas
representativo de los paises asociados.
Ademas, degustamos los productos de la
region e intercambiamos experiencias
profesionales y personales, una practica comun
en este tipo de encuentros que resulta muy
enriquecedora.

Como ya habiamos anunciado, casi sin
tiempo para reponernos del viaje anterior,
organizamos las jornadas del segundo
Seminario, que se celebraron en el hotel Fataga
de Las Palmas de Gran Canaria. Aparte de
profundizar en las ideas trabajadas en el
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Congreso celebrado en Regen y de proponer
otras nuevas, los socios asistentes tuvieron la
oportunidad de conocer mejor nuestro sistema,
nuestras instalaciones y, sobre todo, nuestra
hospitalidad y costumbres.

Ademas de repetir la ponencia sobre la
presentacion de nuestra entidad, planteamos,
en nuestras dos siguientes intervenciones, un
método de aprendizaje para aplicar en el aula
con alumnos extranjeros (llevando a cabo una
demostracion practica con los asistentes) y la
posibilidad de crear un centro de recursos en
lared en el que los profesores que trabajaran
con este alumnado pudieran intercambiar
experiencias. Aunque estas ideas resultaron
atractivas para algunos de los miembros
participantes, otros consideraron que estos
aspectos ya los tenian bastante trabajados.
Posteriormente, los asistentes tuvieron la
oportunidad de escuchar otras presentaciones
de nuestros compaferos y compaferas
referentes a la tutoria telematica de un curso;
el proceso de elaboracion de nuestros
materiales didacticos y un proyecto para la
integracién en el mercado laboral de las
personas desfavorecidas. Debemos agradecer
aqui el buen trabajo de los ponentes José
Montesdeoca, M? del Pino Ojeda, Elisa
Jiménez y M? José Cabrera, asi como la
colaboracién de Annabel Gonzalez, Inmaculada
Lozano, Juana Rosa Gonzalez y los
componentes del equipo de Telecomu-
nicaciones. También cabe recordar que la
coordinadora de los proyectos europeos para
Radio ECCA es M? del Carmen Garcia, que
cuenta con la colaboracion de Socorro Bueno.

Antes de abandonar la isla y de fijar la fecha
de nuestro préximo encuentro en Budapest,
nuestros socios tuvieron la ocasion de pasear
por el casco histdrico de la ciudad, de saborear
nuestros alimentos y de familiarizarse con
nuestras tradiciones visitando la Orden del
Cachorro Canario, a quienes estamos
profundamente agradecidos por su calurosa 'y
entrafable acogida.

Laterceray ultima reunion de este proyecto
se celebrd, como ya hemos indicado, en
Budapest, del 22 al 25 de mayo. Por deferencia
a los nuevos asistentes, volvimos a presentar
las ponencias sobre nuestro sistema y la
referente a la integracion en el mercado laboral
de las personas desfavorecidas. Los socios
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hdngaros seguian mostrando su inquietud con
respecto a la formacion de personas de
avanzada edad, lo que nos dio pie para formular
una idea que tuvo una gran acogida: la
elaboracion de un curso para la formacion de
animadores/as de la tercera edad. El grupo
meta no sélo seria el colectivo de futuros
formadores/as, sino también las personas
mayores. El objetivo final de este proyecto
consistiria en la elaboracion de un material en
el que los futuros formadores y formadoras
puedan encontrar la informacion y las técnicas
necesarias para realizar con éxito sus acciones.
Por la tarde, visitamos una residencia de
ancianos en la que, felizmente, pudimos
apreciar que se encontraban bastante
animados y que lo que principalmente
demandaban era dinero para organizar viajes,
excursiones y otras actividades fuera de la
residencia.

Con el compromiso de presentar este
proyecto a la comision evaluadora y a la espera
de una respuesta, nos despedimos de esta
embrujadora ciudad no sin antes familiarizarnos
con su folclore, gastronomia y costumbres.

Recientemente, en el mes de septiembre,
en la ciudad de Brasov (Rumania) hemos
participado en una reunién vinculada a un
proyecto Leonardo. En esta ocasion nos acogio
la Transilvania University of Brasov. El objetivo
principal era la ejecucion de una idea ya
aprobada que consistia en la construccion de
un centro de recursos en la red dedicado a la
formacion del profesorado interesado en llevar
a cabo tutorias on-line. También se pretende
que los especialistas en Informatica adquieran
las destrezas pedagdgicas necesarias para
construir portales educativos de manera
didactica. El trabajo consiste en la elaboracion
de 16 cursos, compuestos, cada uno de ellos,
por varios modulos. Radio ECCA se ha
comprometido -entre otras tareas- a realizar uno
relacionado con las nuevas tecnologias en la
educacion y la accion tutorial que debe llevarse
a cabo. Posteriormente, se organizaran otras
reuniones para realizar un seguimiento del
estado del trabajo.

También en Brasov tuvimos la ocasién de
comprobar el afecto y la hospitalidad de sus
organizadores, que nos agasajaron con una
cena tipica en uno de los restaurantes mas
representativos de los alrededores.
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D. JOSE MANUEL PESTANO RODRIGUEZ

Experto en Comunicacién Audiovisual de la
Universidad de La Laguna

Entrevista

Expedita Diaz Rodriguez

En su conversacion hace referencias constantes a autores que sefialan que las personas
tienen que estarse preparando de forma continuada. D. José Manuel Pestano Rodriguez,
experto en Comunicacion Audiovisual, es profesor asociado de la Facultad de Ciencias de
laInformacién de laUniversidad de La Laguna. Desde esta perspectiva, y con laexperiencia
acumuladaen otras funciones como la de profesor de Secundaria, nos habla de lallamada
brechadigital, de lanecesidad de manejar los procedimientos de busquedade informacion
enlaredy del papel delaeducacion adistanciaen lasociedad actual. José Manuel Pestano
es doctor en Ciencias delalnformacién y coordinador del Programa de Medios Audiovisuales
delaConsejeriade Educacion del Gobierno de Canarias. Entre sus publicaciones destacan
los libros «Las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la sociedad actual»
(2002), «Dos propuestas paralamedicion de audiencias en television» (1997). Otros trabajos
suyos hacen referenciaalas «Transformaciones en lacomunicacion y educacién permanente

— Los conceptos han cambiado, hoy
tenemos que hablar de educacién
permanente. { Qué importancia le concede
a esta concepcion de la formaciéon?

— Enlasociedad actual la formacion va unida
ala persona, porque a lo largo de toda su vida
va a tener que demostrar capacidades y
competencias diferentes, no sélo para
adaptarse a su medio y entenderlo, sino para
trabajar. Hasta el siglo XIX, la educacion era
un requisito que provenia de la sociedad
industrial y lo que se pretendia era tener a
trabajadores cualificados en una sola faceta.
Esto suponia que, una vez integrada en el
mercado laboral, una persona iba a hacer
practicamente lo mismo durante toda su vida.
Actualmente, autores como Castell plantean
gue la formacion tiene que ser capaz de formar
a una persona que tiene que estar en
permanente vigilancia del entorno y de continua
puesta al dia de las nuevas apuestas que
surgen, como las nuevas tecnologias, porque
la sociedad ya no es lo que era. Y no sélo los
sociologos, sino otros expertos del ambito de
la educacion y del trabajo coinciden en sefialar
que las personas tienen que estar
continuamente preparandose para el cambio,
porque lo Unico seguro que hay actualmente,
lo Unico estable, es el cambio.

— Y en este contexto, dentro de esas
necesidades, ¢;qué papel tiene la
educacion a distancia?

— Aqui hay que vincular diferentes factores:
los destinatarios, los entes promotores y los
elementos productivos del sistema. En primer
lugar, en lo referente a los destinatarios, a
quienes van a utilizar ese tipo de formacion, la
formacion a distancia es una de las primeras
opciones que debe tener cualquier persona. En
Europa hay una larga tradicion en este Ultimo
sentido, quiz& no tan importante como la de
ECCA, pero desde hace tiempo se estudian
carreras por esta modalidad, por ejemplo, en
Inglaterra. Dentro de esta linea de trabajo, los
entes que promueven este tipo de formacion
son un eje central, porque estan dando
respuesta a infinidad de personas que, de otra
manera, no podrian acceder a la formacion.
Merecen todos los elogios porque, ademas,
estan apostando por lainnovacion. Hace tiempo
se pensaba que los titulos obtenidos en
educacion a distancia eran titulos de segunda
mano. De eso nada, pues actualmente hay
suficiente tradicién y esa duda que podian tener
quienes iban a emplear a esas personas, la
deben tener absolutamente desterrada.
Ustedes, en ECCA, lo saben perfectamente,
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gue desde titulos basicos a otros de secundaria
estan perfectamente acreditados.

— Pero no siempre los recursos son
suficientes, la generalizaciéon de las
nuevas tecnologias no es plena...

— Hoy el aislamiento es relativo, porque yo
puedo estar aislado de una determinada
facultad para estudiar, por ejemplo, una carrera
de Ingenieria aeronautica, pero la formacion a
distancia me permite acceder a ella y ese
aislamiento se elimina. Eso cuando hablamos
de tecnologia infotelematica, pero, en otros
casos, la radio cumple perfectamente con su
papel. Recuerdo un caso de reduccién del
aislamiento en poblaciones africanas donde lo
gue se suministraba era una radio a cuerda,
que se carga con una dinamo. Esta tecnologia
esta haciendo un papel novedoso en estos
paises, el equivalente aqui a las redes
telematicas, y que contribuye a eliminar el
aislamiento. No siempre tenemos que estar
pensado en estar a la Gltima, porque la nueva
tecnologia es nueva durante un mes; lo
importante es hacer un buen papel con los
medios que se tienen.

— Usted hablaba antes de Ia
reconfiguraciéon constante que tienen que
hacer las personas para adaptarse a los
cambios de la sociedad actual. ;Como se
estd abordando la consecucién de
habilidades para realizar un aprendizaje
auténomo y saber buscar informacion,
seleccionar, sintetizar? Aqui cambia el
papel del docente y el del discente...

— Efectivamente, en la formacién
infotelematica se esta planteando la
reconfiguracion, tanto del docente como del
discente. El profesorado no familiarizado con
las nuevas tecnologias puede llegar a sentir
incluso ansiedad frente a unos procesos que
no controla. Esto hace necesario plantear una
estrategia diferente, me refiero a una actitud
distinta: al estar permanentemente necesitados
de una informacion para controlar nuestro
entorno, no son tan importantes los contenidos
como las actitudes y los procedimientos, asi
gue es mejor tener una actitud positiva hacia
las materias, hacia el conocimiento. Se trata
de mantener una llamita encendida hacia el
gusto por el saber. Ademas, los
procedimientos de blusqueda de informacién,
de seleccion o de presentacién son
fundamentales, porque en Internet es mucho
mas facil encontrar una informacion que no sirve
para nada que una valida. Ademas, es mucho
mas facil ver miles de paginas que producir
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una sola. Por eso hay que inculcar el valor de
la produccién. Creo que es muy importante en
la educacién actual que, a partir de
informaciones contrastadas, elaboremos otras
nuevas.

— ¢Qué diferencias hay entre web de radio
y radioweb? ;Cémo ve el sistema de
ensefnanza radifonico adaptado a Internet?
— Son dos medios que, unidos, multiplican
sus capacidades vehiculadoras del
conocimiento y adquieren enormes
posibilidades. En cuanto a las diferencias que
me preguntaba, en laweb de radio se trata de
poner la radio en Internet, para estar ahi sin
mas, mientras que en la radioweb podemos
colocar ficheros, hacer programacion
simultanea entre la radio y los textos que estan
trabajando el alumnoy el profesor. En Monterrey
se hace incluso via satélite. El trabajo del
alumno también puede aparecer en la red, y
no sdlo a través del chat, sino en un programa
donde se estan trabajando, por ejemplo,
elementos expresivos diferentes. Se trabaja asi
con las bases que se le piden a una persona
que va a obtener un titulo. También se puede
tener una base de datos que el alumno puede
oir en cualquier momento.

— En cuanto a rendimientos, ¢qué
diferencias puede haber con la ensefanza
presencial?

— La diferencia esta en estudio. Segun los
datos que yo tengo, en algunos casos esas
diferencias son pequefias, depende también
del tipo de alumnado. El de la presencial tiene
algunas ventajas: su contacto diario con el
grupo le puede eliminar cierto grado de
ansiedad. Es una formacion basada en la
sociedad precedente, en la que lo importante
era también la socializacion o domesticacion.
Ahora se le pide a una persona, generalmente
adulta, que dedique un tiempo al estudio, que
lo haga solo, y que lo combine con otras
obligaciones 'y, por tanto, es mas dificil. Es un
adulto que esta en la sociedad nueva, en la
sociedad red. En cuanto a rendimiento, si se
estudia, si se trabaja, no hay ninguna diferencia;
todos pueden llegar a ser ingenieros o médicos.
Tengo bastante confianza en que la educacion
abierta, a distancia y flexible va a ser uno de
los ejes centrales del desarrollo educativo en
esta Comunidad Autbnoma, en este paisy de
otros paises la proxima década. Y no lo digo
de forma gratuita; tengo constancia de que va
a dar respuesta a multitud de personas que,
en un momento determinado de su vida,
necesitan afrontar una formacioén, y que el




sistema presencial no puede dar esa
respuesta. Por eso hay que apostar por
tecnologias como la de ECCA u otros entes
de educacion a distancia. Los poderes
publicos tienen que apoyar este tipo de
iniciativas, no ya solo por el medio, que llega a
todas partes, sino por la capacidad de saber
hacer esas cosas, por la experiencia
acumulada de este tipo de centros.

— ¢Qué percepcion tiene de la conciencia
de la poblaciéon sobre la necesidad de
formacién permanente y del manejo de las
nuevas tecnologias?

— No tengo un estudio socioldgico al respecto
paradar unarespuesta Unica. Podriamos decir,
en primer lugar, que las autoridades educativas
deberian incentivar mas este tipo de cuestiones.
Yo considero que los presupuestos de
Educacion son los que son, pero no es posible,
por ejemplo, que en Canarias se vean casos
de centros en los que se utilizan 2 6 3
ordenadores para 30 profesores, y que muchos
comenten por los pasillos que no tienen niidea,
gue nunca han abierto un ordenador. Por
consiguiente, lo que esta ocurriendo es que el
alumnado, que tendria que familiarizarse con
las nuevas tecnologias, no lo esta haciendo,
con lo que el bache o brecha digital va en
aumento. Porque a esas edades utilizan el
ordenador, pero soélo para jugar o chatear, pero
la mayoria no sabe resolver cuestiones como
un tratamiento de textos o diferenciar entre un
archivo y una carpeta. Y no hablo ya de la
poblacién adulta, que ahi estamos creciendo
con la media nacional, aunque todavia hay
bastante por hacer, porque hay una formacién
llena de lagunas.
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— Hablenos de la posibilidad que tienen
las personas que no terminan la ESO de
seguir formandose a través de la red.

— Lamentablemente, la idea de ofrecer una
Educacion Secundaria Obligatoria generalizada
no ha tenido éxito. Espafia va perfectamente a
la cola de crédito educativo en Educacion
Secundaria superior. Mientras que Alemania
esta en el 70 por ciento de la poblacién, en
nuestro pais estamos en el 38 de porcentaje.
Es tremendo que la mayoria de la poblacion
tenga un nivel inferior a la Secundaria. El
panorama no se puede cambiar de un afio para
el otro, a pesar del esfuerzo que se estéa
haciendo. Esto nos lleva a ver unas cifras
enormes de fracaso escolar. Pero, claro, siun
alumno no ha cubierto esa etapa, cabria
preguntarse sitiene las habilidades necesarias
para acceder a formacion telematica. Por eso
decia yo al principio que lo importante es la
actitud hacia las materias. Aqui hablamos de
otro bache que la autoridad educativa tiene que
resolver, dar respuesta, reconducir a esa
persona; porque, si no tiene edad para estudiar,
pero tampoco para trabajar... Hay que dar
opcionesy algunas de esas opciones pueden
ser el trabajo.

— ¢Qué valoracion hace de la Ley de
Adultos de Canarias?

— Este es un texto que ha estado dando
vueltas en el Gobierno de Canarias 10 6 12
afios. Lo que se echa en falta ahora es el
soporte econdmico. Si realmente queremos
solucionar el bache educativo, es un dinero que
hay que reflejar en los presupuestos. Es
bastante frecuente en este pais legislar sin que
exista ese soporte econémico y eso lo hace
cualquiera.

41
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DECLARACION SOBRE LOS
DERECHOS DEL NINO

Preambulo
Los Estados Partes en la presente
Convencién

Considerando que, de conformidad
con los principios proclamados en la
Carta de las Naciones Unidas, la
libertad, la justicia y la paz en el mundo
se basan en el reconocimiento de la
dignidad intrinseca y de los derechos
iguales e inalienables de todos los
miembros de la familia humana.

Teniendo presente que los pueblos
de las Naciones Unidas han reafirmado
en la Carta su fe en los derechos fun-
damentales del hombre y en la dignidad
y el valor de la persona humana, y que
han decidido promover el progreso
social y elevar el nivel de vida dentro de
un concepto mas amplio de la libertad.

Reconociendo que las Naciones
Unidas han proclamado y acordado en
la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y en los pactos interna-
cionales de derechos humanos, que
toda persona tiene todos los derechos
y libertades enunciados en ellos, sin
distincion alguna, por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opinidn
politica o de otra indole, origen nacional
0 social, posicién econdémica, naci-
miento o cualquier otra condicion.

Recordando que en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos las
Naciones Unidas proclamaron que la
infancia tiene derecho a cuidados y
asistencia especiales.

Convencidos de que la familia, como
grupo fundamental de la sociedad y
medio natural para el crecimiento y el
bienestar de todos sus miembros, y en
particular de los nifios, debe recibir la
proteccioén y asistencia necesarias para
poder asumir plenamente sus respon-
sabilidades dentro de la comunidad.

Reconociendo que el nifio, para el
pleno y armonioso desarrollo de su
personalidad, debe crecer en el seno
de la familia, en un ambiente de feli-
cidad, amor y comprension.

Considerando que el nifio debe
estar plenamente preparado para una
vida independiente en sociedad y ser
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educado en el espiritu de los ideales
proclamados en la Carta de las Na-
ciones Unidas y, en particular, en un
espiritu de paz, dignidad, tolerancia,
libertad, igualdad y solidaridad.

Teniendo presente que la necesidad
de proporcionar al nifio una proteccién
especial ha sido enunciada en la De-
claracion de Ginebra de 1924 sobre los
Derechos del Nifio y en la Declaracion
de los Derechos del Nifio adoptada por
la Asamblea General el 20 de noviembre
de 1959, y reconocida en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos, en el
Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (en particular, en los articulos
23 y 24), en el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Cul-
turales (en particular, en el articulo 10) y
en los estatutos e instrumentos perti-
nentes de los organismos especia-
lizados y de las organizaciones inter-
nacionales que se interesan en el
bienestar del nifo.

Teniendo presente que, como se
indica en la Declaracion de los De-
rechos del Nifio, "el nifio, por su falta de
madurez fisica y mental, necesita pro-
teccion y cuidado especiales, incluso la
debida proteccién legal, tanto antes
como después del nacimiento".

Recordando lo dispuesto en la
Declaracion sobre los principios so-
ciales y juridicos relativos a la proteccién
y el bienestar de los nifios, con particular
referencia a la adopcion y la colocacion
en hogares de guarda, en los planos
nacional e internacional; las Reglas
minimas de las Naciones Unidas para
la administracién de la justicia de
menores (Reglas de Beijing); y la De-
claracion sobre la proteccion de la mu-
jer y el nifio en estados de emergencia
o de conflicto armado.

Reconociendo que en todos los
paises del mundo hay nifios que viven
en condiciones excepcionalmente
dificiles y que esos nifios necesitan
especial consideracion.

Teniendo debidamente en cuenta la
importancia de las tradiciones y los
valores culturales de cada pueblo para

la proteccion y el desarrollo armonioso
del nifio.

Reconociendo la importancia de la
cooperacion internacional para el
mejoramiento de las condiciones de
vida de los nifios en todos los paises,
en particular en los paises en
desarrollo.

Han convenido en lo siguiente:
PARTE|

Articulo 1

Para los efectos de la presente
Convencién, se entiende por nifio todo
ser humano menor de dieciocho afos
de edad, salvo que, en virtud de la ley
que le sea aplicable, haya alcanzado
antes la mayoria de edad.

Articulo 2

1. Los Estados Partes respetaran
los derechos enunciados en la pre-
sente Convencion y aseguraran su
aplicacion a cada nifio sujeto a su juris-
diccion, sin distincién alguna, inde-
pendientemente de la raza, el color, el
sexo, el idioma, la religion, la opinion
politica o de otra indole, el origen na-
cional, étnico o social, la posicion eco-
némica, los impedimentos fisicos, el
nacimiento o cualquier otra condicion del
nifo, de sus padres o de sus repre-
sentantes legales.

2. Los Estados Partes tomaran
todas las medidas apropiadas para
garantizar que el nifio se vea protegido
contra toda forma de discriminacion o
castigo por causa de la condicion, las
actividades, las opiniones expresadas
o las creencias de sus padres, 0 sus
tutores o de sus familiares.

Articulo 3

1. En todas las medidas concer-
nientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion
primordial a que se atendera sera el



interés superior del nifio.

2. Los Estados Partes se compro-
meten a asegurar al nifio la proteccion y
el cuidado que sean necesarios para
su bienestar, teniendo en cuenta los
derechos y deberes de sus padres,
tutores u otras personas responsables
de él ante la ley y, con ese fin, tomaran
todas las medidas legislativas y admi-
nistrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se asegu-
raran de que las instituciones, servicios
y establecimientos encargados del
cuidado o la proteccion de los nifios
cumplan las normas establecidas por
las autoridades competentes, espe-
cialmente en materia de seguridad,
sanidad, numero y competencia de su
personal, asi como en relacion con la
existencia de una supervision ade-
cuada.

Articulo 4

Los Estados Partes adoptaran todas
las medidas administrativas, legis-
lativas y de otra indole para dar efec-
tividad a los derechos reconocidos en
la presente Convencion. En lo que
respecta a los derechos econdmicos,
sociales y culturales, los Estados Partes
adoptaran esas medidas hasta el
maximo de los recursos de que dis-
pongan y, cuando sea necesario, dentro
del marco de la cooperacion inter-
nacional.

Articulo 5

Los Estados Partes respetaran las
responsabilidades, los derechos y los
deberes de los padres o, en su caso,
de los miembros de la familia ampliada
o de la comunidad, segun establezca la
costumbre local, de los tutores u otras
personas encargadas legalmente del
nifo de impartirle, en consonancia con
la evolucion de sus facultades, direccion
y orientacién apropiadas para que el
nifio ejerza los derechos reconocidos
en la presente Convencion.

Articulo 6

1. Los Estados Partes reconocen
que todo nifio tiene el derecho intrinseco
a la vida.

2. Los Estados Partes garantizaran
en la maxima medida posible la
supervivencia y el desarrollo del nifio.

Articulo 7

1. El nifio sera inscrito inmedia-
tamente después de su nacimiento y
tendra derecho desde que nace a un
nombre, a adquirir una nacionalidad v,
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en la medida de lo posible, a conocer a
sus padres y a ser cuidado por ellos.

2. Los Estados Partes velaran por la
aplicacion de estos derechos de con-
formidad con su legislacion nacional y
las obligaciones que hayan contraido
en virtud de los instrumentos interna-
cionales pertinentes en esta esfera,
sobre todo cuando el nifio resultara de
otro modo apatrida.

Articulo 8

1. Los Estados Partes se compro-
meten a respetar el derecho del nifio a
preservar su identidad, incluidos la
nacionalidad, el nombre y las rela-
ciones familiares de conformidad con
la ley sin injerencias ilicitas.

2. Cuando un nifio sea privado
ilegalmente de algunos de los ele-
mentos de su identidad o de todos ellos,
los Estados Partes deberan prestar la
asistencia y proteccion apropiadas con
miras a restablecer rapidamente su
identidad.

Articulo 9

1. Los Estados Partes velaran por
que el nifio no sea separado de sus
padres contra la voluntad de éstos,
excepto cuando, a reserva de revision
judicial, las autoridades competentes
determinen, de conformidad con la ley y
los procedimientos aplicables, que tal
separacion es necesaria en el interés
superior del nifio. Tal determinacion
puede ser necesaria en casos parti-
culares, por ejemplo, en los casos en
que el nifo sea objeto de maltrato o
descuido por parte de sus padres o
cuando éstos viven separados y debe
adoptarse una decision acerca del lugar
de residencia del nifio.

2. En cualquier procedimiento
entablado de conformidad con el parrafo
1 del presente articulo, se ofrecera a
todas las partes interesadas la
oportunidad de participar en él y de dar
a conocer sus opiniones.

3. Los Estados Partes respetaran el
derecho del nifio que esté separado de
uno o de ambos padres a mantener
relaciones personales y contacto directo
con ambos padres de modo regular,
salvo si ello es contrario al interés
superior del nifo.

4. Cuando esa separacion sea re-
sultado de una medida adoptada por un
Estado Parte, como la detencidn, el
encarcelamiento, el exilio, la depor-
tacion o la muerte (incluido el falle-
cimiento debido a cualquier causa
mientras la persona esté bajo la
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custodia del Estado) de uno de los
padres del nifio, o0 de ambos, o del nifio,
el Estado Parte proporcionara, cuando
se le pida, a los padres, al nifio o, si
procede, a otro familiar, informacion
basica acerca del paradero del familiar
o familiares ausentes, a no ser que ello
resultase perjudicial para el bienestar
del nifo. Los Estados Partes se cer-
cioraran, ademas, de que la presen-
tacion de tal peticién no entrafie por si
misma consecuencias desfavorables
para la persona o personas interesadas.

Articulo 10

1. De conformidad con la obligacién
que incumbe a los Estados Partes a
tenor de lo dispuesto en el parrafo 1 del
articulo 9, toda solicitud hecha por un
nifio o por sus padres para entrar en un
Estado Parte o para salir de él a los
efectos de la reunion de la familia sera
atendida por los Estados Partes de
manera positiva, humanitaria y expe-
ditiva. Los Estados Partes garantizaran,
ademas, que la presentaciéon de tal
peticion no traera consecuencias
desfavorables para los peticionarios ni
para sus familiares.

2. El nifio cuyos padres residan en
Estados diferentes tendréa derecho a
mantener periédicamente, salvo en
circunstancias excepcionales, relacio-
nes personales y contactos directos con
ambos padres. Con tal fin, y de con-
formidad con la obligacién asumida por
los Estados Partes en virtud del parrafo
1 del articulo 9, los Estados Partes
respetaran el derecho del nifio y de sus
padres a salir de cualquier pais, incluido
el propio, y de entrar en su propio pais.
El derecho de salir de cualquier pais
estara sujeto solamente a las restric-
ciones estipuladas por ley y que sean
necesarias para proteger la seguridad
nacional, el orden publico, la salud o la
moral publicas o los derechos y
libertades de otras personas y que estén
en consonancia con los demas
derechos reconocidos por la presente
Convencioén.

Articulo 11

1. Los Estados Partes adoptaran
medidas para luchar contra los
traslados ilicitos de nifios al extranjero
y la retencioén ilicita de nifios en el
extranjero.

2. Para este fin, los Estados Partes
promoveran la concertacion de acuer-
dos bilaterales o multilaterales o la
adhesion a acuerdos existentes.
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Articulo 12

1. Los Estados Partes garantizaran
al nifio que esté en condiciones de
formarse un juicio propio el derecho de
expresar su opinioén libremente en todos
los asuntos que afectan al nifo,
teniéndose debidamente en cuenta las
opiniones del nifio, en funcién de la
edad y madurez del nifo.

2. Con tal fin, se dara en particular al
nifio oportunidad de ser escuchado, en
todo procedimiento judicial o admi-
nistrativo que afecte al nifio, ya sea
directamente o por medio de un
representante o de un 6rgano apro-
piado, en consonancia con las normas
de procedimiento de la ley nacional.

Articulo 13

1. El niflo tendra derecho a la libertad
de expresion; ese derecho incluira la
libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de todo tipo, sin
consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o impresas, en
forma artistica o por cualquier otro
medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra
estar sujeto a ciertas restricciones, que
seran unicamente las que la ley prevea
y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o
la reputacion de los demas; o

b) Para la proteccion de la seguridad
nacional o el orden publico o para
proteger la salud o la moral publicas.

Articulo 14

1. Los Estados Partes respetaran el
derecho del nifio a la libertad de pen-
samiento, de conciencia y de religion.

2. Los Estados Partes respetaran
los derechos y deberes de los padres vy,
en su caso, de los representantes
legales, de guiar al nifio en el ejercicio
de su derecho de modo conforme a la
evolucion de sus facultades.

3. La libertad de profesar la propia
religion o las propias creencias estara
sujeta unicamente a las limitaciones
prescritas por la ley que sean necesarias
para proteger la seguridad, el orden, la
moral o la salud publicos o los derechos
y libertades fundamentales de los
demas.

Articulo 15

1. Los Estados Partes reconocen los
derechos del nifio a la libertad de
asociaciéon y a la libertad de celebrar
reuniones pacificas.

2. No se impondran restricciones al
ejercicio de estos derechos distintas de
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las establecidas de conformidad con la
ley y que sean necesarias en una
sociedad democratica, en interés de la
seguridad nacional o publica, el orden
publico, la proteccion de la salud y la
moral publicas o la proteccion de los
derechos vy libertades de los demas.

Articulo 16

1. Ningun nifio sera objeto de
injerencias arbitrarias o ilegales en su
vida privada, su familia, su domicilio o
su correspondencia ni de ataques
ilegales a su honra y a su reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la protec-
cion de la ley contra esas injerencias o
ataques.

Articulo 17

Los Estados Partes reconocen la
importante funcion que desempeifian los
medios de comunicacién y velaran por
que el nifo tenga acceso a informacién
y material procedentes de diversas
fuentes nacionales e internacionales, en
especial la informacion y el material que
tengan por finalidad promover su bie-
nestar social, espiritual y moral y su
salud fisica y mental. Con tal objeto, los
Estados Partes:

a) Alentaran a los medios de
comunicacion a difundir informacién y
materiales de interés social y cultural
para el nifio, de conformidad con el
espiritu del articulo 29;

b) Promoveran la cooperacion inter-
nacional en la produccion, el inter-
cambio y la difusién de esa informacién
y esos materiales procedentes de
diversas fuentes culturales, nacionales
e internacionales;

c) Alentaran la produccién y difusion
de libros para nifios;

d) Alentaran a los medios de comu-
nicacion a que tengan particularmente
en cuenta las necesidades linguisticas
del nifio perteneciente a un grupo
minoritario o que sea indigena;

e) Promoveran la elaboracion de
directrices apropiadas para proteger al
nifio contra toda informacion y material
perjudicial para su bienestar, teniendo
en cuenta las disposiciones de los
articulos 13y 18.

Articulo 18

1. Los Estados Partes pondran el
maximo empefio en garantizar el
reconocimiento del principio de que
ambos padres tienen obligaciones
comunes en lo que respecta a la crianza
y el desarrollo del nifio. Incumbira a los
padres o, en su caso, a los represen-

tantes legales la responsabilidad
primordial de la crianza y el desarrollo
del nifio. Su preocupacion fundamental
sera el interés superior del nifio.

2. A los efectos de garantizar y
promover los derechos enunciados en
la presente Convencién, los Estados
Partes prestaran la asistencia apro-
piada a los padres y a los represen-
tantes legales para el desempefio de
sus funciones en lo que respecta a la
crianza del nifio y velaran por la creacion
de instituciones, instalaciones vy
servicios para el cuidado de los nifos.

3. Los Estados Partes adoptaran
todas las medidas apropiadas para que
los nifios cuyos padres trabajan tengan
derecho a beneficiarse de los servicios
e instalaciones de guarda de nifios para
los que reunan las condiciones
requeridas.

Articulo 19
1. Los Estados Partes adoptaran
todas las medidas legislativas,

administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra
toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los
padres, de un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a
su cargo.

2. Esas medidas de proteccién
deberian comprender, segun corres-
ponda, procedimientos eficaces para el
establecimiento de programas sociales
con objeto de proporcionar la asistencia
necesaria al nifio y a quienes cuidan de
él, asi como para otras formas de pre-
vencion y para la identificacion,
notificacion, remision a una institucion,
investigacion, tratamiento y observacion
ulterior de los casos antes descritos de
malos tratos al nifio y, segun corres-
ponda, la intervencion judicial.

Articulo 20

1. Los niflos temporal o permanen-
temente privados de su medio familiar,
0 cuyo superior interés exija que no
permanezcan en ese medio, tendran
derecho a la proteccion y asistencia
especiales del Estado.

2. Los Estados Partes garantizaran,
de conformidad con sus leyes nacio-
nales, otros tipos de cuidado para esos
nifos.

3. Entre esos cuidados figuraran,
entre otras cosas, la colocacién en
hogares de guarda, |la kafala del derecho



islamico, la adopcién o de ser nece-
sario, la colocacion en instituciones
adecuadas de proteccién de menores.
Al considerar las soluciones, se pres-
tara particular atencion a la conveniencia
de que haya continuidad en la edu-
cacion del nifio y a su origen étnico,
religioso, cultural y linguistico.

Articulo 21

Los Estados Partes que reconocen
o permiten el sistema de adopcion
cuidaran de que el interés superior del
nifio sea la consideracion primordial y:

a) Velaran por que la adopcion del
nifo so6lo sea autorizada por las au-
toridades competentes, las que deter-
minaran, con arreglo a las leyes y a los
procedimientos aplicables y sobre la
base de toda la informacion pertinente
y fidedigna, que la adopcion es admi-
sible en vista de la situacion juridica del
nifo en relaciéon con sus padres,
parientes y representantes legales y
que, cuando asi se requiera, las per-
sonas interesadas hayan dado con
conocimiento de causa su consenti-
miento a la adopcion sobre la base del
asesoramiento que pueda ser nece-
sario;

b) Reconoceran que la adopcion en
otro pais puede ser considerada como
otro medio de cuidar del nifio, en el caso
de que éste no pueda ser colocado en
un hogar de guarda o entregado a una
familia adoptiva o no pueda ser atendido
de manera adecuada en el pais de
origen;

c¢) Velaran por que el nifio que haya
de ser adoptado en otro pais goce de
salvaguardias y normas equivalentes a
las existentes respecto de la adopcion
en el pais de origen;

d) Adoptaran todas las medidas
apropiadas para garantizar que, en el
caso de adopcion en otro pais, la
colocacién no dé lugar a beneficios
financieros indebidos para quienes
participan en ella;

e) Promoveran, cuando correspon-
da, los objetivos del presente articulo
mediante la concertacion de arreglos o
acuerdos bilaterales o multilaterales y
se esforzaran, dentro de este marco, por
garantizar que la colocacion del nifio en
otro pais se efectie por medio de las
autoridades u organismos compe-
tentes.

Articulo 22

1. Los Estados Partes adoptaran
medidas adecuadas para lograr que el
nifio que trate de obtener el estatuto de
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refugiado o que sea considerado
refugiado de conformidad con el dere-
cho y los procedimientos internacio-
nales o internos aplicables reciba, tanto
si esta solo como si esta acompafado
de sus padres o de cualquier otra
persona, la protecciéon y la asistencia
humanitaria adecuadas para el disfrute
de los derechos pertinentes enunciados
en la presente Convencion y en otros
instrumentos internacionales de
derechos humanos o de caracter hu-
manitario en que dichos Estados sean
partes.

2. A tal efecto los Estados Partes
cooperaran, en la forma que estimen
apropiada, en todos los esfuerzos de
las Naciones Unidas y demas organi-
zaciones intergubernamentales com-
petentes u organizaciones no guber-
namentales que cooperen con las
Naciones Unidas por proteger y ayudar
a todo nifio refugiado y localizar a sus
padres o a otros miembros de su
familia, a fin de obtener la informacion
necesaria para que se relna con su
familia. En los casos en que no se
pueda localizar a ninguno de los padres
o miembros de la familia, se concedera
al nifio la misma proteccion que a
cualquier otro nifio privado permanente
o temporalmente de su medio familiar,
por cualquier motivo, como se dispone
en la presente Convencion.

Articulo 23

1. Los Estados Partes reconocen
que el nifio mental o fisicamente
impedido debera disfrutar de una vida
plena y decente en condiciones que
aseguren su dignidad, le permitan llegar
a bastarse a si mismo y faciliten la
participacion activa del nifio en la
comunidad.

2. Los Estados Partes reconocen el
derecho del nifio impedido a recibir
cuidados especiales y alentaran y
aseguraran, con sujecion a los recursos
disponibles, la prestacién al nifio que
reuna las condiciones requeridas y a
los responsables de su cuidado de la
asistencia que se solicite y que sea
adecuada al estado del nifio y a las
circunstancias de sus padres o de otras
personas que cuiden de él.

3. En atencion a las necesidades
especiales del nifio impedido, la
asistencia que se preste conforme al
parrafo 2 del presente articulo sera
gratuita siempre que sea posible,
habida cuenta de la situacion econo-
mica de los padres o de las otras
personas que cuiden del nifio, y estara
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destinada a asegurar que el nifo
impedido tenga un acceso efectivo a la
educacion, la capacitacion, los servicios
sanitarios, los servicios de reha-
bilitacion, la preparacién para el empleo
y las oportunidades de esparcimiento y
reciba tales servicios con el objeto de
que el nifio logre la integracion social y
el desarrollo individual, incluido su
desarrollo cultural y espiritual, en la
maxima medida posible.

4. Los Estados Partes promoveran,
con espiritu de cooperacion interna-
cional, el intercambio de informacion
adecuada en la esfera de la atencion
sanitaria preventiva y del tratamiento
médico, psicoldgico y funcional de los
nifos impedidos, incluida la difusion de
informacién sobre los métodos de
rehabilitacion y los servicios de ense-
fanza y formacioén profesional, asi como
el acceso a esa informacion a fin de que
los Estados Partes puedan mejorar su
capacidad y conocimientos y ampliar su
experiencia en estas esferas. A este
respecto, se tendran especialmente en
cuenta las necesidades de los paises
en desarrollo.

Articulo 24

1. Los Estados Partes reconocen el
derecho del nifio al disfrute del mas alto
nivel posible de salud y a servicios para
el tratamiento de las enfermedades y la
rehabilitacion de la salud. Los Estados
Partes se esforzaran por asegurar que
ningun nifio sea privado de su derecho
al disfrute de esos servicios sanitarios.

2. Los Estados Partes aseguraran
la plena aplicacion de este derecho v,
en particular, adoptaran las medidas
apropiadas para:

a) Reducir la mortalidad infantil y en
la nifiez;

b) Asegurar la prestacion de la
asistencia médica y la atencioén sanitaria
que sean necesarias a todos los nifios,
haciendo hincapié en el desarrollo de
la atencion primaria de salud;

c) Combatir las enfermedades y la
malnutricién en el marco de la atencion
primaria de la salud mediante, entre
otras cosas, la aplicaciéon de la tec-
nologia disponible y el suministro de
alimentos nutritivos adecuados y agua
potable salubre, teniendo en cuenta los
peligros y riesgos de contaminacion del
medio ambiente;

d) Asegurar atencién sanitaria
prenatal y postnatal apropiada a las
madres;

e) Asegurar que todos los sectores
de la sociedad, y en particular los padres
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y los nifios, conozcan los principios
basicos de la salud y la nutricion de los
nifos, las ventajas de la lactancia
materna, la higiene y el saneamiento
ambiental y las medidas de prevencion
de accidentes, tengan acceso a la edu-
cacion pertinente y reciban apoyo en la
aplicacion de esos conocimientos;

f) Desarrollar la atencion sanitaria
preventiva, la orientacion a los padres y
la educacién y servicios en materia de
planificacion de la familia.

3. Los Estados Partes adoptaran
todas las medidas eficaces y apro-
piadas posibles para abolir las prac-
ticas tradicionales que sean perjudi-
ciales para la salud de los nifios.

4. Los Estados Partes se compro-
meten a promover y alentar la coo-
peracion internacional con miras a
lograr progresivamente la plena reali-
zacion del derecho reconocido en el
presente articulo. A este respecto, se
tendran plenamente en cuenta las nece-
sidades de los paises en desarrollo.

Articulo 25

Los Estados Partes reconocen el
derecho del nifio que ha sido internado
en un establecimiento por las auto-
ridades competentes para los fines de
atencion, proteccion o tratamiento de su
salud fisica o mental a un examen
periodico del tratamiento a que esté
sometido y de todas las demas circuns-
tancias propias de su internacion.

Articulo 26

1. Los Estados Partes reconoceran
a todos los nifios el derecho a be-
neficiarse de la seguridad social, inclu-
so del seguro social, y adoptaran las
medidas necesarias para lograr la
plena realizacion de este derecho de
conformidad con su legislacion
nacional.

2. Las prestaciones deberian con-
cederse, cuando corresponda, teniendo
en cuenta los recursos y la situacion del
nino y de las personas que sean
responsables del mantenimiento del
nifio, asi como cualquier otra conside-
racion pertinente a una solicitud de
prestaciones hecha por el nifio 0 en su
nombre.

Articulo 27

1. Los Estados Partes reconocen el
derecho de todo nifio a un nivel de vida
adecuado para su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral y social.

2. A los padres u otras personas
encargadas del nifio les incumbe la
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responsabilidad primordial de pro-
porcionar, dentro de sus posibilidades
y medios economicos, las condiciones
de vida que sean necesarias para el
desarrollo del nifio.

3. Los Estados Partes, de acuerdo
con las condiciones nacionales y con
arreglo a sus medios, adoptaran
medidas apropiadas para ayudar a los
padres y a otras personas respon-
sables por el nifio a dar efectividad a
este derecho y, en caso necesario,
proporcionaran asistencia material y
programas de apoyo, particularmente
con respecto a la nutricion, el vestuario
y la vivienda.

4. Los Estados Partes tomaran
todas las medidas apropiadas para
asegurar el pago de la pension
alimenticia por parte de los padres u
otras personas que tengan la res-
ponsabilidad financiera por el nifio,
tanto si viven en el Estado Parte como
si viven en el extranjero. En particular,
cuando la persona que tenga la
responsabilidad financiera por el nifio
resida en un Estado diferente de aquel
en que resida el nifio, los Estados
Partes promoveran la adhesion a los
convenios internacionales o la concer-
tacion de dichos convenios, asi como
la concertacion de cualesquiera otros
arreglos apropiados.

Articulo 28

1. Los Estados Partes reconocen el
derecho del nifio a la educacion y, a fin
de que se pueda ejercer progre-
sivamente y en condiciones de igualdad
de oportunidades ese derecho, deberan
en particular:

a) Implantar la ensefianza primaria
obligatoria y gratuita para todos;

b) Fomentar el desarrollo, en sus
distintas formas, de la ensefianza se-
cundaria, incluida la ensefianza general
y profesional, hacer que todos los nifios
dispongan de ella 'y tengan acceso a ella
y adoptar medidas apropiadas tales
como la implantacion de la ensefianza
gratuita y la concesion de asistencia
financiera en caso de necesidad;

c) Hacer la ensefianza superior
accesible a todos, sobre la base de la
capacidad, por cuantos medios sean
apropiados;

d) Hacer que todos los nifios dis-
pongan de informacién y orientacion en
cuestiones educacionales y profesio-
nales y tengan acceso a ellas;

e) Adoptar medidas para fomentar
la asistencia regular a las escuelas y
reducir las tasas de desercion escolar.

2. Los Estados Partes adoptaran
cuantas medidas sean adecuadas para
velar por que la disciplina escolar se
administre de modo compatible con la
dignidad humana del nifio y de con-
formidad con la presente Convencion.

3. Los Estados Partes fomentaran y
alentaran la cooperacion internacional
en cuestiones de educacion, en parti-
cular a fin de contribuir a eliminar la
ignorancia y el analfabetismo en todo el
mundo y de facilitar el acceso a los
conocimientos técnicos y a los métodos
modernos de ensefianza. A este res-
pecto, se tendran especialmente en
cuenta las necesidades de los paises
en desarrollo.

Articulo 29 Observacion general sobre
su aplicacién

1. Los Estados Partes convienen en
que la educacion del nifio debera estar
encaminada a:

a) Desarrollar la personalidad, las
aptitudes y la capacidad mental y fisica
del nifo hasta el maximo de sus
posibilidades;

b) Inculcar al nifio el respeto de los
derechos humanos y las libertades
fundamentales y de los principios
consagrados en la Carta de las Na-
ciones Unidas;

¢) Inculcar al nifio el respeto de sus
padres, de su propia identidad cultural,
de su idioma y sus valores, de los
valores nacionales del pais en que vive,
del pais de que sea originario y de las
civilizaciones distintas de la suya;

d) Preparar al nifio para asumir una
vida responsable en una sociedad libre,
con espiritu de comprensién, paz,
tolerancia, igualdad de los sexos y
amistad entre todos los pueblos,
grupos étnicos, nacionales y religiosos
y personas de origen indigena;

e) Inculcar al nifio el respeto del
medio ambiente natural.

2. Nada de lo dispuesto en el
presente articulo o en el articulo 28 se
interpretara como una restriccion de la
libertad de los particulares y de las
entidades para establecer y dirigir
instituciones de ensefianza, a condicion
de que se respeten los principios
enunciados en el parrafo 1 del presente
articulo y de que la educacion impartida
en tales instituciones se ajuste a las
normas minimas que prescriba el
Estado.

Articulo 30
En los Estados en que existan
minorias étnicas, religiosas o linguis-



ticas o personas de origen indigena, no
se negara a un niflo que pertenezca a
tales minorias o que sea indigena el
derecho que le corresponde, en comun
con los demas miembros de su grupo,
a tener su propia vida cultural, a profesar
y practicar su propia religién, o a em-
plear su propio idioma.

Articulo 31

1. Los Estados Partes reconocen el
derecho del nifio al descanso y el es-
parcimiento, al juego y a las actividades
recreativas propias de su edad y a
participar libremente en la vida cultural
y en las artes.

2. Los Estados Partes respetaran y
promoveran el derecho del nifio a
participar plenamente en la vida cultural
y artistica y propiciaran oportunidades
apropiadas, en condiciones de igual-
dad, de participar en la vida cultural,
artistica, recreativa y de esparcimiento.

Articulo 32

1. Los Estados Partes reconocen el
derecho del nifio a estar protegido
contra la explotacién econdmica y contra
el desempefio de cualquier trabajo que
pueda ser peligroso o entorpecer su
educacioén, o que sea nocivo para su
salud o para su desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral o social.

2. Los Estados Partes adoptaran
medidas legislativas, administrativas,
sociales y educacionales para garan-
tizar la aplicacion del presente articulo.
Con ese proposito y teniendo en cuenta
las disposiciones pertinentes de otros
instrumentos internacionales, los
Estados Partes, en particular:

a) Fijaran una edad o edades mini-
mas para trabajar;

b) Dispondran la reglamentacion
apropiada de los horarios y condiciones
de trabajo;

c) Estipularan las penalidades u
otras sanciones apropiadas para ase-
gurar la aplicacion efectiva del presente
articulo.

Articulo 33

Los Estados Partes adoptaran todas
las medidas apropiadas, incluidas
medidas legislativas, administrativas,
sociales y educacionales, para proteger
a los nifios contra el uso ilicito de los
estupefacientes y sustancias sicotro-
picas enumeradas en los tratados
internacionales pertinentes, y para
impedir que se utilice a nifios en la
produccion y el trafico ilicitos de esas
sustancias.
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Articulo 34

Los Estados Partes se compro-
meten a proteger al nifio contra todas
las formas de explotacion y abuso
sexuales. Con este fin, los Estados
Partes tomaran, en particular, todas las
medidas de caracter nacional, bilateral
y multilateral que sean necesarias para
impedir:

a) La incitacion o la coaccion para
que un nifo se dedique a cualquier
actividad sexual ilegal;

b) La explotacion del nifio en la
prostituciéon u otras practicas sexuales
ilegales;

c) La explotacion del nifio en espec-
taculos o materiales pornograficos.

Articulo 35

Los Estados Partes tomaran todas
las medidas de caracter nacional,
bilateral y multilateral que sean
necesarias para impedir el secuestro,
la venta o la trata de nifios para cualquier
fin o en cualquier forma.

Articulo 36

Los Estados Partes protegeran al
nifio contra todas las demas formas de
explotaciéon que sean perjudiciales para
cualquier aspecto de su bienestar.

Articulo 37

Los Estados Partes velaran por que:

a) Ningun nifio sea sometido a
torturas ni a otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes. No se
impondra la pena capital ni la de prision
perpetua sin posibilidad de excarce-
lacién por delitos cometidos por
menores de 18 afos de edad;

b) Ningun nifio sea privado de su
libertad ilegal o arbitrariamente. La
detencion, el encarcelamiento o la
prision de un nifo se llevara a cabo de
conformidad con la ley y se utilizara tan
s6lo como medida de ultimo recurso y
durante el periodo mas breve que
proceda;

c¢) Todo nifio privado de libertad sea
tratado con la humanidad y el respeto
que merece la dignidad inherente a la
persona humana, y de manera que se
tengan en cuenta las necesidades de
las personas de su edad. En particular,
todo nifio privado de libertad estara
separado de los adultos, a menos que
ello se considere contrario al interés
superior del nifio, y tendra derecho a
mantener contacto con su familia por
medio de correspondencia y de visitas,
salvo en circunstancias excepcionales;

d) Todo nifio privado de su libertad
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tendra derecho a un pronto acceso a la
asistencia juridica y otra asistencia
adecuada, asi como derecho a impug-
nar la legalidad de la privacion de su
libertad ante un tribunal u otra autoridad
competente, independiente e imparcial
y a una pronta decision sobre dicha
accion.

Articulo 38

1. Los Estados Partes se compro-
meten a respetar y velar por que se res-
peten las normas del derecho interna-
cional humanitario que les sean apli-
cables en los conflictos armados y que
sean pertinentes para el nifio.

2. Los Estados Partes adoptaran
todas las medidas posibles para ase-
gurar que las personas que aun no
hayan cumplido los 15 afios de edad no
participen directamente en las hos-
tilidades.

3. Los Estados Partes se abstendran
de reclutar en las fuerzas armadas a las
personas que no hayan cumplido los
15 afos de edad. Si reclutan personas
que hayan cumplido 15 afios, pero que
sean menores de 18, los Estados
Partes procuraran dar prioridad a los de
mas edad.

4. De conformidad con las obli-
gaciones dimanadas del derecho
internacional humanitario de proteger a
la poblacién civil durante los conflictos
armados, los Estados Partes adoptaran
todas las medidas posibles para ase-
gurar la proteccién y el cuidado de los
nifios afectados por un conflicto armado.

Articulo 39

Los Estados Partes adoptaran todas
las medidas apropiadas para promover
la recuperacion fisica y psicologica y la
reintegracion social de todo nifio victima
de: cualquier forma de abandono,
explotacion o abuso; tortura u otra forma
de tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes; o conflictos armados.
Esa recuperacion y reintegracion se
llevaran a cabo en un ambiente que
fomente la salud, el respeto de si mismo
y la dignidad del nifio.

Articulo 40

1. Los Estados Partes reconocen el
derecho de todo nifio de quien se ale-
gue que ha infringido las leyes penales
0 a quien se acuse o declare culpable
de haber infringido esas leyes a ser
tratado de manera acorde con el fomento
de su sentido de la dignidad y el valor,
que fortalezca el respeto del nifio por
los derechos humanos y las libertades
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fundamentales de terceros y en la que
se tengan en cuenta la edad del nifio y
la importancia de promover la reinte-
gracion del nifio y de que éste asuma
una funcion constructiva en la sociedad.

2. Con este fin, y habida cuenta de
las disposiciones pertinentes de los
instrumentos internacionales, los Es-
tados Partes garantizaran, en particular:

a) Que no se alegue que ningun nifio
ha infringido las leyes penales, ni se
acuse o declare culpable a ningun nifio
de haber infringido esas leyes, por actos
u omisiones que no estaban prohibidos
por las leyes nacionales o internacio-
nales en el momento en que se
cometieron;

b) Que a todo nifio del que se alegue
que ha infringido las leyes penales o a
quien se acuse de haber infringido esas
leyes se le garantice, por lo menos, lo
siguiente:

i) Que se lo presumira inocente
mientras no se pruebe su culpabilidad
conforme a la ley;

i) Que sera informado sin demora y
directamente o, cuando sea procedente,
por intermedio de sus padres o sus
representantes legales, de los cargos
que pesan contra él y que dispondra de
asistencia juridica u otra asistencia
apropiada en la preparacion vy
presentacion de su defensa;

iii) Que la causa sera dirimida sin
demora por una autoridad u 6rgano
judicial competente, independiente e
imparcial en una audiencia equitativa
conforme a la ley, en presencia de un
asesor juridico u otro tipo de asesor
adecuado y, a menos que se consi-
derare que ello fuere contrario al interés
superior del nifo, teniendo en cuenta
en particular su edad o situacion y a sus
padres o representantes legales;

iv) Que no sera obligado a prestar
testimonio o a declararse culpable, que
podra interrogar o hacer que se
interrogue a testigos de cargo y obtener
la participacion y el interrogatorio de
testigos de descargo en condiciones de
igualdad;

v) Si se considerare que ha infrin-
gido, en efecto, las leyes penales, que
esta decision y toda medida impuesta
a consecuencia de ella, seran some-
tidas a una autoridad u 6rgano judicial
superior competente, independiente e
imparcial, conforme a la ley;

vi) Que el nifio contara con la asis-
tencia gratuita de un intérprete si no
comprende o no habla el idioma utili-
zado;

vii) Que se respetara plenamente su
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vida privada en todas las fases del
procedimiento.

3. Los Estados Partes tomaran to-
das las medidas apropiadas para pro-
mover el establecimiento de leyes,
procedimientos, autoridades e institu-
ciones especificos para los nifios de
quienes se alegue que han infringido
las leyes penales 0 a quienes se acuse
o declare culpables de haber infringido
esas leyes, y en particular:

a) El establecimiento de una edad
minima antes de la cual se presumira
que los nifios no tienen capacidad para
infringir las leyes penales;

b) Siempre que sea apropiado y
deseable, la adopcion de medidas para
tratar a esos nifios sin recurrir a pro-
cedimientos judiciales, en el enten-
dimiento de que se respetaran plena-
mente los derechos humanos y las
garantias legales.

4. Se dispondra de diversas me-
didas, tales como el cuidado, las or-
denes de orientacion y supervision, el
asesoramiento, la libertad vigilada, la
colocacion en hogares de guarda, los
programas de ensefanza y formacion
profesional, asi como otras posibi-
lidades alternativas a la internacion en
instituciones, para asegurar que los
ninos sean tratados de manera apro-
piada para su bienestar y que guarde
proporcién tanto con sus circunstancias
como con la infraccion.

Articulo 41

Nada de lo dispuesto en la presente
Convencion afectara a las disposiciones
que sean mas conducentes a la
realizacion de los derechos del nifio y
que puedan estar recogidas en:

a) El derecho de un Estado Parte; o

b) El derecho internacional vigente
con respecto a dicho Estado.

PARTEIl

Articulo 42

Los Estados Partes se compro-
meten a dar a conocer ampliamente los
principios y disposiciones de la
Convencion por medios eficaces y
apropiados, tanto a los adultos como a
los nifios.

Articulo 43

1. Con la finalidad de examinar lor
progresos realizados en el cumpli-
miento de las obligaciones contraidas
por los Estados Partes en la presente
Convencidn, se establecera un Comité

de los Derechos del Nifio que desem-
penara las funciones que a continuacion
se estipulan.

2. El Comité estara integrado por
diez expertos de gran integridad moral y
reconocida competencia en las esferas
reguladas por la presente Convencion.
Los miembros del Comité seran
elegidos por los Estados Partes entre
sus nacionales y ejerceran sus funcio-
nes a titulo personal, teniéndose
debidamente en cuenta la distribucién
geografica, asi como los principales
sistemas juridicos. (enmienda)

3. Los miembros del Comité seran
elegidos, en votacion secreta, de una
lista de personas designadas por los
Estados Partes. Cada Estado Parte
podra designar a una persona escogida
entre sus propios nacionales.

4. La eleccion inicial se celebrara a
mas tardar seis meses después de la
entrada en vigor de la presente Con-
vencion y ulteriormente cada dos afos.
Con cuatro meses, como minimo, de
antelacion respecto de la fecha de cada
eleccion, el Secretario General de las
Naciones Unidas dirigira una carta a los
Estados Partes invitandolos a que
presenten sus candidaturas en un plazo
de dos meses. El Secretario General
preparara después una lista en la que
figuraran por orden alfabético todos los
candidatos propuestos, con indicacién
de los Estados Partes que los hayan
designado, y la comunicara a los Esta-
dos Partes en la presente Convencion.

5. Las elecciones se celebraran en
una reunion de los Estados Partes
convocada por el Secretario General en
la Sede de las Naciones Unidas. En esa
reunion, en la que la presencia de dos
tercios de los Estados Partes constituira
quérum, las personas seleccionadas
para formar parte del Comité seran
aquellos candidatos que obtengan el
mayor numero de votos y una mayoria
absoluta de los votos de los repre-
sentantes de los Estados Partes pre-
sentes y votantes.

6. Los miembros del Comité seran
elegidos por un periodo de cuatro afos.
Podran ser reelegidos si se presenta
de nuevo su candidatura. EI mandato
de cinco de los miembros elegidos en
la primera eleccion expirara al cabo de
dos afnos; inmediatamente después de
efectuada la primera eleccién, el
presidente de la reunién en que ésta se
celebre elegira por sorteo los nombres
de esos cinco miembros.

7. Si un miembro del Comité fallece
o dimite o declara que por cualquier otra



causa no puede seguir desempefiando
sus funciones en el Comité, el Estado
Parte que propuso a ese miembro
designara entre sus propios nacionales
a otro experto para ejercer el mandato
hasta su término, a reserva de la
aprobacién del Comité.

8. El Comité adoptara su propio
reglamento.

9. El Comité elegira su Mesa por un
periodo de dos afos.

10. Las reuniones del Comité se
celebraran normalmente en la Sede de
las Naciones Unidas o en cualquier otro
lugar conveniente que determine el
Comité. El Comité se reunira normal-
mente todos los afios. La duraciéon de
las reuniones del Comité sera deter-
minada y revisada, si procediera, por
una reunién de los Estados Partes en
la presente Convencion, a reserva de la
aprobacion de la Asamblea General.

11. El Secretario General de las
Naciones Unidas proporcionara el
personal y los servicios necesarios para
el desempeno eficaz de las funciones
del Comité establecido en virtud de la
presente Convencion.

12. Previa aprobacion de la Asam-
blea General, los miembros del Comité
establecido en virtud de la presente
Convencidn recibiran emolumentos con
cargo a los fondos de las Naciones
Unidas, segun las condiciones que la
Asamblea pueda establecer.

Articulo 44

1. Los Estados Partes se compro-
meten a presentar al Comité, por
conducto del Secretario General de las
Naciones Unidas, informes sobre las
medidas que hayan adoptado para dar
efecto a los derechos reconocidos en
la Convencion y sobre el progreso que
hayan realizado en cuanto al goce de
esos derechos:

a) En el plazo de dos afos a partir
de la fecha en la que para cada Estado
Parte haya entrado en vigor la presente
Convencion;

b) En lo sucesivo, cada cinco afios.

2. Los informes preparados en virtud
del presente articulo deberan indicar las
circunstancias y dificultades, si las hu-
biere, que afecten al grado de cum-
plimiento de las obligaciones derivadas
de la presente Convencion. Deberan
asimismo, contener informacion su-
ficiente para que el Comité tenga cabal
comprension de la aplicacién de la
Convencioén en el pais de que se trate.

3. Los Estados Partes que hayan
presentado un informe inicial completo
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al Comité no necesitan repetir, en
sucesivos informes presentados de
conformidad con lo dispuesto en el
inciso b) del parrafo 1 del presente
articulo, la informacion basica presen-
tada anteriormente.

4. ElI Comité podra pedir a los
Estados Partes mas informacion relativa
a la aplicaciéon de la Convencion.

5. El Comité presentara cada dos
afios a la Asamblea General de las
Naciones Unidas, por conducto del
Consejo Econdémico y Social, informes
sobre sus actividades.

6. Los Estados Partes daran a sus
informes una amplia difusiéon entre el
publico de sus paises respectivos.

Articulo 45

Con objeto de fomentar la aplicacion
efectiva de la Convencion y de estimular
la cooperacion internacional en la esfera
regulada por la Convencion:

a) Los organismos especializados,
el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia y demas drganos de las
Naciones Unidas tendran derecho a
estar representados en el examen de
la aplicaciéon de aquellas disposiciones
de la presente Convencién compren-
didas en el ambito de su mandato. El
Comité podra invitar a los organismos
especializados, al Fondo de las Na-
ciones Unidas para la Infancia y a otros
organos competentes que considere
apropiados a que proporcionen ase-
soramiento especializado sobre la
aplicacion de la Convencion en los sec-
tores que son de incumbencia de sus
respectivos mandatos. El Comité podra
invitar a los organismos especializados,
al Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia y demas drganos de las
Naciones Unidas a que presenten
informes sobre la aplicacion de aquellas
disposiciones de la presente Conven-
cion comprendidas en el ambito de sus
actividades;

b) EI Comité transmitira, segun
estime conveniente, a los organismos
especializados, al Fondo de las Na-
ciones Unidas para la Infancia y a otros
organos competentes, los informes de
los Estados Partes que contengan una
solicitud de asesoramiento o de
asistencia técnica, o en los que se
indique esa necesidad, junto con las
observaciones y sugerencias del
Comité, si las hubiere, acerca de esas
solicitudes o indicaciones;

c) El Comité podra recomendar a la
Asamblea General que pida al
Secretario General que efectie, en su
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nombre, estudios sobre cuestiones
concretas relativas a los derechos del
nino;

d) El Comité podra formular suge-
rencias y recomendaciones generales
basadas en la informacion recibida en
virtud de los articulos 44 y 45 de la
presente Convencion. Dichas suge-
rencias y recomendaciones generales
deberan transmitirse a los Estados
Partes interesados y notificarse a la
Asamblea General, junto con los
comentarios, si los hubiere, de los
Estados Partes.

PARTEIN

Articulo 46
La presente Convencion estara
abierta a la firma de todos los Estados.

Articulo 47

La presente Convencion esta sujeta
a ratificacion. Los instrumentos de
ratificacion se depositaran en poder del
Secretario General de las Naciones
Unidas.

Articulo 48

La presente Convencion perma-
necera abierta a la adhesion de cual-
quier Estado. Los instrumentos de
adhesioén se depositaran en poder del
Secretario General de las Naciones
Unidas.

Articulo 49

1. La presente Convencién entrara
en vigor el trigésimo dia siguiente a la
fecha en que haya sido depositado el
vigésimo instrumento de ratificacion o
de adhesién en poder del Secretario
General de las Naciones Unidas.

2. Para cada Estado que ratifique la
Convencion o se adhiera a ella después
de haber sido depositado el vigésimo
instrumento de ratificacién o de ad-
hesién, la Convencién entrara en vigor
el trigésimo dia después del deposito
por tal Estado de su instrumento de
ratificacion o adhesion.

Articulo 50

1. Todo Estado Parte podra proponer
una enmienda y depositarla en poder
del Secretario General de las Naciones
Unidas. El Secretario General comu-
nicara la enmienda propuesta a los
Estados Partes, pidiéndoles que les
notifiquen si desean que se convoque
una conferencia de Estados Partes con
el fin de examinar la propuesta y some-
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Nuestro folclore. Maria Fernanda
Marrero Baez. Radio ECCA. Canarias,
2003, 102 pags.

Hace tres afios, Radio ECCA
decidio poner en marcha una
interesante iniciativa: la publicacién de
un libro cada afio, coincidiendo con el
periodo estival. Cred, asi, la Biblioteca
ECCA de Verano, que perseguia una
triple finalidad:

- Continuar con la labor
formativa de esta Institucion,
de forma amenay entretenida,
como corresponde al tiempo
de vacaciones.

- Promocionar la lectura.

- Contribuir a la conservaciony
difusion del patrimonio cultural
de Canarias.
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Libros y revistas

Si en anteriores ocasiones Radio
ECCA intentd mejorar nuestros
habitos alimenticios o dar a conocer
la voz de los poetas y poetisas del
Archipiélago, ahora le ha tocado el
turno a nuestro folclore.

Este libro — que se distribuye
gratuitamente entre el alumnado de
Radio ECCA —viene a ser una antologia
comentada de los principales cantos
y bailes de la mausica tradicional
canaria, el complemento idéneo del
curso Iniciacion al timple que, desde
hace un par de afios, imparte esta
Emisora dentro de su programacion
del Aula Abierta.

El libro se estructura en veintian
capitulos, cada uno de los cuales se
centra en un género del folclore islefio.
Tras una breve introduccion, aparecen

los acordes cifrados de la pieza
seleccionada. La publicacion se
completa con un apéndice que
recuerda, a las personas recién
iniciadas en el timple o la guitarra, los
acordes de ambos instrumentos. Para
las mas curiosas existe, ademas, una
bibliografia adicional.

En este viaje por el folclore de
Canarias, el publico lector no se
encontrara solo en ningin momento,
pues gozara de una compafia
privilegiada — como la de «Los
Sabandefios», «Los Gofionesy,
«Mestisay», «Verode», Olga Ramos...
— cuyo virtuosismo musical se recoge
en el CD que se adjunta al libro. Por
si todo esto fuera poco, Nuestro
folclore cuenta con la magia de las
ilustraciones de Francisco Corcoles
Gonzalez.  Hay quien dé mas?



"ENREDANDO", NUEVA REVISTA
SOBRE EDUCACION DE ADULTOS

Nace como iniciativa de un grupo
de trabajo del CPR de Coria formado
por maestros de adultos que desarrollan
su tarea docente en aulas del Valle de
Alagény la Sierra de Gata. La revista,
que ha tenido gran acogida, pretende
recoger y presentar aspectos de una
realidad apasionante pero postergada
en la realidad extremena: la educacion
de adultos. La nueva revista "Enredan-
do" pretende mostrar experiencias y
trabajos que se realizan en las aulas
con jévenes de 16 a 100 afos: historias,
poemas, opiniones, dificultades y retos.

La publicacién también busca
revalorizar el trabajo realizado en los
pueblos en educacion de adultos y
concienciar a las administraciones
publicas de la necesidad de aumentar
las dotaciones para atender con dig-
nidad y eficacia los retos mas impor-
tantes de este sector. "Enredando” es,
ademas, un nuevo soporte donde el
alumnado puede expresarse libre-
mente.

NUEVA UNIVERSIDAD PARA ADUL-
TOS MAYORES

El Consejo Ciudadano 100 por
Guadalajara y la Asociacién de clubes
de Leones de Méjico han creado el
Centro de Desarrollo Integral para
Adultos Mayores de Jalisco. Ademas
de recibir atencion en las especiali-
dades médicas de gerontologia, oftal-
mologia, dermatologia, psicologia y
odontologia, las personas de la tercera
edad de Jalisco tendran acceso a la
Universidad Abierta de Educacion
Permanente No Formal, auspiciada por
la UNESCO y miembro del organismo
internacional Red de Universidades
Abiertas de América Latina. El mapa
curricular a seguir contiene temas de
salud fisica y mental, educacion per-
manente, terapia ocupacional, capaci-
tacion para el trabajo, envejecimiento
digno y productivo, asesoramiento
juridico, solidaridad intergeneracional,
autonomia y autorrealizacion, protec-
ciéon del medio ambiente, comunicacion
social, relaciones nacionales e inter-
nacionales, ocio y tiempo libre y tana-
tologia.

Noticias

GUIADE ESTER LAFONT BAUTISTA
PARA LA FORMACION DE PADRES
Y MADRES

Segun Ester Lafont Bautista, el
derrumbe de los modelos sociales
adultos es sefial evidente del agota-
miento y del fracaso de nuestro sistema
social, pero también es el punto de
partida para el inicio de la transfor-
macion social. Surgen, dice, por do-
quier grupos diversos que comparten
el mismo objetivo: reconstruir el tejido
social. En www.educoweb.com encon-
tramos la guia para formar una escuela
de padres. Los autores de esta guia
proponen, como primer paso, dejar
atras los roles estancos, los sistemas
cerrados, la aparente libertad transfor-
mada en abandono en donde nifios,
jévenes y adultos se homogeneizan.
Se plantea sensibilizar a los padres
acerca de las necesidades psicoso-
ciales de los integrantes de una familia
en los diversos momentos del desarrollo
y laincidencia de los comportamientos
familiares en la promocién de conoci-
mientos en sus hijos; construir un es-
pacio de reflexion para padres y futuros
padres en torno a su papel en la familia
a partir de las diversas caracteristicas
que ésta tenga; trabajar a partir de ca-
sos reales; desarrollar diversas estra-
tegias para brindar a los integrantes de
la familia la informacion necesaria;
promover y fortalecer relaciones sanas
y positivas tanto en el interior de las
familias como en su entorno social y
generar un espacio para el analisis de
las relaciones familiares a partir de los
estilos de vincularse entre los mismos.

Esta tarea requiere de un trabajo
compartido y complementado con pro-
fesionales y las escuelas pueden en-
frentar esta tarea educativa y social de
diferentes formas, atendiendo a los re-
cursos y caracteristicas de la comu-
nidad. Normalmente, la funcion de for-
macion de padres y madres se da de
forma especializada para los padres de
su comunidad educativa, con padres y
docentes de su escuela, separados y
en distintos horarios o juntos, con la
finalidad de establecer acuerdos y
pactos.

La guia recoge los temas que usual-
mente convocan a los padres en tres
grandes grupos: los vinculados a cues-
tiones del conocimiento y aprendizaje;
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los vinculados a problemas del nifio en
sus aspectos bio-psiquico-social; y los
vinculados a situaciones familiares y
del contexto que afectan o influyen en
el comportamiento del nifio-adoles-
cente. Dependera del nivel donde se
ubique el menor para conocer los
distintos temas que preocupan a los
padres y habitualmente se organizan
los talleres de acuerdo al que se trate
y sobre el que se trabaje. Las activi-
dades seran individuales o grupales
segun se requiera en cada ocasiéon y
deben ser coordinadas por profesio-
nales que puedan hacer que sus cono-
cimientos especializados resulten
didacticos, que compartan la inquietud
de hacer significativos los aprendizajes
y que motiven a la "problematizacion”
de los temas y a la busqueda de solu-
ciones en una interaccion participativa
de sus miembros.

MONOGRAFICOS DE EDUCACION
DE ADULTOS

La Asociacion Europea para la
Educacion de Adultos publica los
resultados de sus proyectos en una
coleccion de monograficos.

El primero de ellos trata la relacién
entre universidades y la educacion de
adultos. Nueve expertos europeos en
el tema abordan desde diferentes pers-
pectivas la relacion entre las univer-
sidades y las organizaciones de edu-
cacion de adultos. Esta publicacion
aporta elementos de reflexiéon en torno
a la formacion de los educadores de
adultos y la cooperacion entre las uni-
versidades y las organizaciones mas
directamente implicadas en la practica
diaria de la educacion de adultos en
varios paises europeos, ilustrando con
ejemplos concretos vias para superar
la separacioén entre la teoria y la prac-
tica.

El segundo monografico habla de
las organizaciones de educacion de
adultos en los paises de la Unién
Europea. Fruto de un importante trabajo
de investigacién, esta publicacién
constituye la base para la elaboracién
de un mapa de la educacion de adultos
en los paises de la Unién Europea. Con
el apoyo de datos estadisticos, des-
cribe la estructura y el funcionamiento
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de las organizaciones de educacion de
adultos en Europa.

Una segunda parte incluye 50
casos de estudio de diferentes tipos de
organizaciones de educacién de
adultos. Un glosario comparativo de los
principales términos utilizados en
educacion de adultos en los diferentes
idiomas contribuye a facilitar la com-
prension.

El tercer monografico describe 32
programas en los que las personas
mayores tienen un papel activo como
recurso en procesos de aprendizaje de
otras personas en materia de salud,
educacion, trabajo, cultura y exclusion
social. Se describen y analizan ini-
ciativas basadas en estrategias edu-
cativas y metodoldgicas encaminadas
a contrarrestar los procesos de
exclusioén social y cultural que sufren
las personas mayores y a provocar un
cambio en el rol de las personas
mayores en la sociedad, de forma que
Su experiencia y conocimientos puedan
contribuir a dar respuesta a las
necesidades educativas de jovenes,
adultos y mayores. En su conjunto, se
trata de un elocuente testimonio del
potencial de las personas mayores
como recurso. La publicacion se acom-
pafa con un video.

Un recurso de accion. Personas
mayores: personas-recurso para la
educacion de adultos Il es la segunda
parte del tercer monografico. Va dirigido
a las personas implicadas en la bus-
queda de alternativas en el trabajo
educativo entre generaciones y con las
personas mayores. Se analizan los
aspectos fundamentales en relacion al
tema de las personas mayores como
recurso en procesos educativos. Se
sugieren posibles lineas de actuacion,
metodologias, estrategias y elementos
curriculares para facilitar a las perso-
nas mayores un rol activo como parti-
cipantes y agentes en iniciativas
educativas, a la vez que aporta ejem-
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plos y sugerencias sobre cémo llevar
esas ideas a la practica. Se apela a la
creacion de entornos educativos que
reconozcan la experiencia y los cono-
cimientos de los futuros tutores o
asesores.

El cuarto monografico se centraen
las funciones del sistema de educacion
de adultos en relacion al sistema edu-
cativo en general, incluida la formacion
para el trabajo. La experiencia europea
muestra la estrecha interconexion entre
la educacion de adultos y los otros
sistemas educativos, incluida la for-
macion profesional. En este estudio, un
equipo de investigadores de once
paises miembros de la Unidn Europea
analiza las funciones de las organi-
zaciones de educacion de adultos en
relacion a la funcion de los otros
componentes del sistema educativo en
su conjunto. Las funciones de com-
plementariedad, apoyo, anticipacion y
autonomia o gestion alternativa son
examinadas a partir de 46 casos de
estudio de varios paises. El resultado
es un impactante andlisis de proyectos
de educacion de personas adultas en
su contexto territorial y social.

Alice — Centro de informacion so-
bre educacion de adultos no formal en
Europa es un volumen que contiene los
resultados del primer periodo de trabajo
de la red de informacién ALICE cuyo
objetivo es la creacién del Centro de
Informacion ALICE, una potente base
de datos sobre organizaciones, pro-
gramas educativos, fuentes de finan-
ciacion, legislacion, publicaciones e
investigacion en materia de educacion
de adultos en Europa. La base de datos
tiene como objetivo mejorar la infor-
macion y la cooperacién entre orga-
nizaciones y mejorar el acceso a fuen-
tes de financiacion Europeas. Permite
también componer una imagen mas
clara de la situacién de la educacion
de adultos no formal en los diferentes

paises de la Unién Europea. La carpeta
contiene una introducciéon a ALICE, un
manual de uso, una breve descripcion
del sector en cada pais, una lista de
organizaciones, breve informacion sobre
programas europeos, revistas espe-
cializadas, etc. junto a un disquete con
la base de datos. También accesible
via Internet en www.vsy.fi/alice/.

El manual "La preparacién y la
gestidn de proyectos transnacionales
de educacion de adultos" pretende
apoyar a los profesionales de la
educacién de adultos en la gestion de
proyectos transnacionales de edu-
cacién de adultos. A modo de intro-
duccién, anotaciones histéricas revisan
el proceso que llevé a incluir la edu-
cacion de adultos en el programa
Sdcrates. El trabajo identifica cinco
fases definitorias de los proyectos
transnacionales y ofrece claves para la
gestion de los proyectos en cada una
de las fases. El estudio se basa en la
experiencia de los once proyectos piloto
en educacién de adultos apoyados por
el programa Soécrates y llevados a
término en el marco de la Asociacion
Europea para la Educacién de Adultos
con el apoyo de la Comisién Europea-
DG XXIl.

Y, por ultimo, La formacion del
voluntariado es una publicacion fruto del
trabajo conjunto de un grupo inter-
nacional de formadores y voluntarios,
que se reunieron con el objetivo de
avanzar en el desarrollo de programas
de formacion. La publicacion contiene
un marco para la preparacion de casos
de estudio, seguido por ejemplos
significativos de siete paises para dar
paso a la presentacion de modelos de
formacién basados en experiencias
nacionales. El estudio concluye con un
analisis de los elementos comunes en
los modelos descritos y con reco-
mendaciones para la elaboracion de
programas de formacién conjuntos.
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Ecos de la web

En octubre de 2003, Radio ECCA inauguré una nueva seccion en su pagina
web: Encuesta. En este espacio ha ido formulando, de manera periddica,
diferentes preguntas sobre temas de actualidad, con el fin de pulsar la opinién de
los/as internautas que nos visitan. En el siguiente cuadro exponemos los datos
recogidos entre mayo y octubre de 2004:
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Agenda

FORUM BARCELONA 2004

Dentro de las multiples actividades que
tienen lugar en el Forum, algunas llaman
especialmente nuestra atencion. En concreto
estas dos:

El didlogo sobre Derechos culturales y
desarrollo humano, nuevos espacios multi-
culturales, y el dialogo sobre Nuevas igno-
rancias, nuevas alfabetizaciones, aprender a
convivir en un mundo globalizado.

El primero tendra lugar desde el 23/08/2004
hasta el 27/08/2004. El principal propdsito del
dialogo es provocar una reflexion acerca de la
cultura y el desarrollo en el siglo XXI. En la pa-
gina web del Forum se describe asi la pre-
tension de este dialogo: "Del mismo modo que
las industrias y activistas medioambientales
comparten preocupaciones comunes respecto
ala calidad de vida, creemos que la integracion
tradicional de culturay mercado necesita definir
un nuevo terreno comun con las preocu-
paciones sociales, éticas y creativas respecto
ala capacidad de las culturas de regenerarse
a si mismas. Esta previsto que el diadlogo
cumpla un doble conjunto de objetivos. Por un
lado pretende reunir esfuerzos llevados a cabo
por todo el mundo a lo largo de los pasados
quince afios para reconsiderar la seccion sobre
derechos culturales de la Clausula 15 de la
Carta de Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de la ONU. Mas concretamente, el
dialogo pretende centrarse en el articulo 1.a.,
"acerca del derecho a tomar parte en la vida

cultural". El segundo objetivo del dialogo, total-
mente en conexion con el primero, enlaza
también con una linea de trabajo de la ONU;
aquella a la que se halla dedicado el PNUD a
través del Informe de Desarrollo Humano.
Muchos esfuerzos llevados a cabo por la
UNESCO y otros socios académicos y
gubernamentales han tratado de introducir
mejores indicadores culturales en el IDR".

El segundo tendra lugar desde el 06/09/
2004 hasta el 08/09/2004. Trata de cémo en-
frentarse a los desafios de las "nuevas igno-
rancias" desarrollando unas "nuevas alfabeti-
zaciones". En la misma pagina web se nos
presenta asi la intencionalidad de este segundo
diadlogo: "La ignorancia, en relacion con los
comportamientos y las vidas de cada uno, ha
sido la causa comun, a lo largo de la historia
de humanidad, de sospechas y desconfianzas
entre pueblos cuyas diferencias han
desembocado a menudo en guerras". Estas
palabras, a partir la Constitucién de UNESCO
(1945), reaparecen hoy con mayor importancia.
Mientras que la globalizacién ha unido a los
pueblos, también ha supuesto la aparicion, o
reaparicion en un nuevo contexto, de formas
inquietantes de ignorancia. Todo ello forma
parte de las "nuevas ignorancias". Este dialogo
se centra en cuatro de ellas: la ignorancia de
la diversidad cultural, la ignorancia del Otro, la
ignorancia de la ética y la ignorancia del futuro.

FEDERACION INTERNACIONAL "FE Y ALEGRIA"

"Fe y Alegria" llegara en enero proximo a
los cincuenta afios. La Federacion de escuelas
y radio ensefianza que esta detras de "Fe y
Alegria" tendra su préximo congreso interna-
cional en Madrid. Seré en cctubre y noviembre
proximo. Abordaran un tema muy interesante:
la educacion y la transformacion social.

Participaran representantes de todos los
paises latinoamericanos donde esta presente
la accion educativa de "Fe y Alegria". El en-
cuentro tendra tres partes. Los primeros tres

dias se dedicaran al tratamiento del tema
propuesto por parte de los miembros federados
de la Institucion. En un segundo momento,
tendra lugar un gran congreso abierto al publico
en el que se trataran multiples aspectos de la
educacién como instrumento para el cambio
hacia una sociedad mas justa. En un tercer
momento, muchos de los participantes reco-
rreran el pais abordando la misma tematica en
diferentes foros, conferencias y coloquios.
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ESCUELA DE PADRES Y MADRES

30 ANOS
CON LAS
FAMILIAS




